Aftale
mellem

TDC A/S

0g

LTD

om tilkaldeordning for medarbejdere i TDC Operations, Finans.
I forhandlingen deltog:
Fra TDC:Charlotte Sarkel, Torben Sand.

Fra LTD: Gert Winkelmann.
Parter enedes om nedenstdende ordning vedr. tilkald.
1. Tilkaldeordningen omfatter medarbejdere med opgaver for Order to cash og BI support i TDC

Operations, Finans under LTD overenskomsten.

2. Medarbejderne kan tilkaldes af lederne og Fraud Managers i TDC Operations, Finans, samt ud fra
opgaver pa aftalte opgaveliste.

3. Tilkald honoreres med de i pkt. 4 navnte belgb i fglgende tidsrum:

a) Hverdage udenfor tidsrummet ki. 7:00 til kl. 17:00

b) Weekend er fra fredag ki. 17:00 til mandag kl. 7:00

c) Helligdage fra den foregdende hverdag ki. 17:00 til den efterfglgende hverdag kl. 7:00
4. Tilkaldevederlag udggr folgende belgb:

a. P& hverdage udggr tilkaldevederlaget kr. 1.250 pr. tilkald

b. P2 Igrdage, spndage og helligdage udggr tilkaldevederlaget kr. 1.500 pr tilkald
S5. Der ydes et tilkaldevederlag pr. konsulent pr. tilkald. Der udbetales dog ikke flere tilkaldevederlag for
flere tilkald p@ samme dag i samme sag. Timeforbruget i et tilkald indgdr i betalingen for tilkaldet og kan
dermed ikke afspadseres.
6. Alle medarbejdere, jf. punkt 1 i denne protokol, deltager i tilkaldeordningen.

7. Ikrafttreeden og opsigelse
Aftalen traeder i kraft 1. januar 2012.

Aftalen kan opsiges med 3 méaneders varsel af begge parter til udgangen af en maned.
Kgbenhavn, 22. marts 2012

For TDC A/S For Lederforeningen i TDC
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