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Forord

Netop som vi har overstdet det veerste med pandemi-
en, har krigen i Ukraine ramt os. Den er forst og frem-
mest en menneskelig tragedie, der allerede har kostet
tusindvis af mennesker livet og drevet millioner pd& flugt.
Forfeerdeligt.

Men det er ogsd en krise, der har ramt danske er-
hvervsledere med komplekse udfordringer allerede fra
samme morgen, som de russiske kampvogne krydsede
graensen. Alle kan vaere enige
om at fordemme Rusland og
stotte Ukraine. Og ingen er vel
uenige i de sanktioner, som
Danmark og verdens ovrige
lande har pdlagt Rusland.
Allerede i krigens forste uger
har vi da ogsd set danske le-
dere tage et seerligt ansvar
og g¢ leengere end de politisk
vedtagne sanktioner. Stor ros
til dem.

B&de pandemien og krigen er
eksempler pd&, at store kriser
kan eksplodere og fuldsteen-
digt rydde lederes dagsorde-
nen naermest fra den ene dag
til den anden. Med de sidste
ars erfaringer i baghdnden
virker det desveerre usand-
synligt, at vi ikke bliver ramt
af flere af den slags. Og lige
foran os venter i hvert fald en
gigantisk krise, som vi ikke har
rad til at ignorere: Klima- og
miljgkrisen. En krise som ver-
den aldrig tidligere har set, og
hvor vi ogsd i Danmark vil skul-
le veenne os til et langt mere
truende klima.

Og kriser muterer. Kriser ram-
mer skaevt, og de viser med
kirurgisk praecision, hvor vi har
svagheder, hvor vi har lavet dérlige prioriteringer, og
hvilke grupper af samfundet, der er mest sdrbare.

Ingen kan endnu sige, hvad klima- og miljokrisen vil
bringe med sig, men eksperter pdpeger, at vi vil se
massive flygtningestromme, et velfeerd under pres,
ressourcekriser og skonomiske sammenbrud og socia-
le konflikter, og vi vil se demokratier under pres, oget
mistillid og splittede befolkninger.

Vi har spurgt vores lederpanel og knap 60 procent
svarer, at de i dag bruger mere tid pd udefrakommen-
de kriser end for fem ¢&r siden.

Vi ledere er — uanset om vi onsker det eller g] — blevet
politiske akterer. Ikke i partipolitisk forstand, men for-
stdet pd den mdéde, at de valg, vi treeffer, bliver tolket i
lyset af de effekter, de har ud over virksomhedens drift
og resultater. P& vores medarbejdere, pd miljget, pd
samfundsekonomien, og som
vi ser det for gjeblikket selv i
forhold til verdensfreden.

Derfor skal vi ledere i dag og
i fremtiden kunne forklare og
forsvare vores valg - ikke bare
overfor medarbejdere, ejere,
bestyrelser og ledere hogjere i
virksomhedens hierarki. Men
ogsd udadtil. Over for lokal-
samfundet, medierne, poli-
tikerne og verden generelt.
Opgaven er blevet sterre.

Det kalder p& dygtige ledere.
Dem har vi heldigvis flest af.
Ledere som er deres ansvar
bevidst. Som kerer sig om de-
res virksomhed og deres med-
arbejdere. Men som ogsd har
klare, steerke holdninger og
meninger til den verden, vi alle
sammen er en del af. Lede-
re som ter tage et ansvar og
gore det rigtige, ogsd selvom
det ikke altid er det letteste.
Det kreever ildhu. Omtanke.
Ydmyghed. Uddannelse. Or-
dentlished. Det kreever det, vi
i Lederne kalder for baeredyg-
tig ledelse. Og vi i Lederne er
her for at hjselpe.

Tilbage i 2020 besluttede vi,
at beaeredygtig ledelse skulle veere vores strategiske
overleegger — og dermed std helt centralt i vores 2025
strategi. Og med god grund. For ansvarlig ledelse gor
en forskel. En forskel for mennesker, bundlinje og miljo
- bdde det miljg vi arbejder i, og det vi traekker vejret i.

Udfordringerne er mange. Klima, sundhed, ligestilling
og uddannelse er bare nogle af de problemstillinger,
som kraever langsigtede og ansvarlige lgsninger.

Og som Danmarks sterste lederorganisation, der gdr
foran dem, der gdr forrest, skal vi tage en forerposi-
tion og udvikle disciplinen baeredygtig ledelse. Det er
kort fortalt det, vi som organisation har kebt ind i — ved
at placere beeredygtig ledelse som en strategisk over-
leegger pd vores 2025 strategi.

Viledere er trods alt kun en lille brik af en meget storre
sammenhaeng. Vilever i en tid, hvor vi skal seette storre
pris pd& det vi har, og pd vores afhaengighed af andre.
Det har vi taget konsekvensen af - vores nye missi-
on hedder "Sammen gor vi en verden til forskel” P&
den made opfordrer vi alle ledere til at gore en positiv
forskel for b&dde mennesker, organisation og samfund
gennem beeredygtig ledelse.

Vi arbejder for, at man som leder kan gere en verden
til forskel, fordi ledelse er et fag, der gor andre fag bed-
re og seetter retningen for den verden, vi lever i. Det
kan og skal vi veere stolte af.

Og sidst men ikke mindst er det vores eksistensberetti-
gelse, at gore en verden til forskel for den enkelte leder,
fordi vi skaber den tryghed, somm man har brug for, for
at veere en god leder. For uden tryghed ingen udvikling.
S& med andre ord: Vi gdr foran dem, der gdir forrest og
udvikler baeredygtig ledelse, s& ledere kan udeve an-
svarligt lederskab. Sammen gor vi en verden til forskel.
Det forpligter. For Lederne geelder det selvfelgelic om,
at vi som organisation optraeder baeredygtigt, ansvar-
ligt og transparent pd& de interne linjer.

Hos Lederne gor vi, hvad vi kan, ved at nedsaette vores
klimaaftryk, sikre lige barselsvilkér, lige lon og ligestilling
pd ledelsesgangene. Walk the talk, som man siger pd
engelsk.

Men vigtigere endnu - for det er her, vi for alvor kan
gore en forskel — s& har vi sat os for at hjeelpe vores
medlemmer til at kunne bedrive mere baeredygtig le-
delse. For hvis vi lykkes med det - at udvikle og for-
midle beeredygtig ledelse p& en mdéde, hvor vi hjeelper
mere end 100.000 danske ledere til at lede mere bae-
redygtigt og ansvarligt end ellers — kan vi sammen gere
en verden til forskel!

Og som | kan leese om her i érsberetningen, er vi godt
i gang.

Lad os runde af med en tanke i forhold til det emne, vi
begyndte med: Ledelse i krisetider. Ja, verden er i krise
nu. Og der er flere kriser forude.

Men hvis der er noget, historien har leert os, s& er det, at
dygtige ledere kan lgse kriser. Der er mere end 100.000
af os, og sammen kan vi gore en verden til forskel.

God leeselyst!

Svend Askaer

Forperson

Bodil Nordestgaard Ismiris
Administrerende direktor

Beretningen er ogsé en afrapportering pd Le-
dernes miljgmaessige, sociale og ledelsesmaes-
sige forhold. Vi har valgt at felge World Eco-
nomic Forum Stakeholder Capitalism Metrics
(SCM), som er i overensstemmelse med FN's
verdensmal.

“Lederne stetter fortsat FN's Global Compact-
principper indenfor menneskeretticheder, ar-
bejdstagerretticheder, miljg og antikorruption.
Beretningen er ogsd vores Communication on
Engagement (COE)-rapport, hvor det frem-
gdr hvordan vi arbejder med at fremme de 10
principper.”

Bodil Nordestgaard Ismiris, administrerende direkter

VERDENSMAL

for baeredygtig udvikling

WE SUPPORT



Vision:

Vi gar foran dem,

Mission:

Sammen gor Vi

Krigen

Selvom beretningen omhandler 2021, har vi valgt at
omtale krigen i Ukraine, der begyndte 24. februar 2022,
da krigen pd& allertydeligste vis har understreget vigtig-
heden af at veerne om og forsvare vores ret til frihed
og demokrati. Vi skal st& sammen om vores grundleeg-
gende veerdier og beskytte dem. Det er helt afgerende
for vores feelles fremtid. Lederne har bidraget til den
humaniteere indsats til stotte for de ukrainske borgere
og ledere.

Europeeiske ledere stdr sammen

Direktor i Lederne Torkild Justesen har gennem sit vir-
ke som generalsekreteer i den europeaeiske ledelsesor-
ganisation CEC European Managers den 28. februar
2022 sendt en appel til formand for EU-kommissionen
Ursula von der Leyen, formand for Det Europaeiske R&d
Charles Michel og EU’s hgjtstdiende repraesentant for
udenrigsanliggender og sikkerhedspolitik Josep Borrell
om at treeffe alle de nodvendige foranstaltninger for
at stoppe krigen og bevare freden i Europa. Ledernes
direkter udtrykker samtidigt steotte og opbakning fra de
europaeiske ledere til de sveere ledelsesmaessige be-
slutninger, som de europeaeiske ledere stdr over for at
skulle traeffe, og tilfojer i henvendelsen, at der er grund
til at anerkende, at den forelisggende situation kraever
mod, sammenhold og steerkt lederskalb.

Ledere for Ukraine

For en raekke ledere har krigen fyldt meget mere end
for de fleste. P& vores mediesite Lederstof.dk har vi sat
fokus pd& disse ledere og deres situation. Vi har eksem-
pelvis skrevet om en leder, der straks tog de russiske
varer ned fra hylderne og satte prisen ned pd& basisva-
rer i de polske butikker naer greensen, og om en leder,
som pludselig skulle samle historisk mange penge ind
til hjeelpearbejdet. Der er ogsd en leder, der p& ingen
tid har etableret et humaniteert netvaerk for at hjeelpe
ukrainere pd flugt. Og to ledere med medarbejdere i
Ukraine, der har arbejdet i dogndrift for at forsege at
sikre de ansatte og deres familiers sikkerhed.

Hjzelp til ukrainske flygtninge

Tusindvis af ukrainere er flygtet fra krigen i Ukraine til
Danmark. For at hjeelpe dem med at f& en sé& normal
og tryg hverdag som overhovedet muligt, har Lederne
lavet en digital platform med blandt andet hjeelp til at
finde job i Danmark.

Donation til nedhjeelp i Ukraine
Lederne donerede en million kroner i forbindelse med
DR og TV2s feelles indsamling den 12. marts 2022.
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Medlems-

Den hgje medlemstilfredshed blev fastholdt i 2021.
Medlemmerne oplever fortsat, at Lederne leverer hurtig
og kompetent service.

En hej medlemstilfredshed er den vigtigste forudsast-
ning for, at Lederne kan bdde tiltraekke nye og fastholde
nuveerende medlemmer. Og pd trods af det ekstraor-
dinaere 2021 er det lykkedes at fastholde tilfredsheden,

Tilfredshed pd forretningsomréaderne

Antal svar Tilfredse Utilfredse NPS

Anseettelseret 3.459 93% 4% 64
Dagpenge 610 89% 5% 56
Efterlen 434 92% 3% 62
Job & Karriere 2.591 96% 1% 63
Ledersparring 514 97% 1% 71
Salg 831 93% 2%

Grand Total 8.421 94% 3% 64

sd& den samlede medlemstilfredshed fortsat ligger pd
94 %. Med andre ord: en meget hgj medlemstilfredshed.

Samtidig var der 2021 en stigning i antallet af medlem-
mer, der vil anbefale Lederne. | strategiplanen for 2025
er det madlet, at Net Promoter Scoren (NPS) for Leder-
ne som helhed skal ligge over 50. NPS definerer, i hvilket
omfang medlemmer onsker at anbefale en organisa-
tion eller et brand til andre. NPS er anerkendt som en
international standard, der gor det muligt at sammen-
lisne pd tveers af organisationer og brands. En NPS pd&
over 50 anses for enestdende god. Lederne opndede
i 2021 en NPS pd 64 — en stigning pad fire point i forhold
til 2020. Et resultat, vi er stolte af og strecber efter at
fastholde i 2022.

En af de primaere faktorer for en hgj tilfredshed er, at
vi lever op til medlemmernes forventninger og leverer
kompetent og hurtig raidgivning. | de fleste kerneproces-
ser har vi et servicelefte om, at alle medlemmer skal
have et konkret svar senest 24 timer efter, at de har
sendt en skriftlic henvendelse til os. Vi er derfor seerde-
les tilfredse med, at vii 2021 leverede en gennemsnitlig
svartid pd 17 timer pd skriftlige henvendelser.

n



Det ansaettel-
sesretlige

Flere medlemmer gnskede i 2021 at fa deres ansaettel-
seskontrakt gennemgaet.

Lederne gik ind i 2021 med en forventning om, at coro-
nakrisen fortsat ville saette sit tydelige praeg pd dagsor-
denen for medlemmerne. Efter et 2020, der i ferste halvar
var praeget af stor usikkerhed og senere pd& dret en forsig-
tig optimisme, kan viimidlertid se tilbage pd et 2021, hvor
samfundsekonomien og seerligt arbejdsmarkedet har
veeret i kraftig vaekst — og det havde betydning for man-
ge af vores medlemmer. Medlemmerne havde fortsat
brug for vores radgivning, men hvor der i 2020 desveaerre
var mange medlemmer, der mistede deres job, har der i
2021 veeret flere medlemmer end normalt, der har fdet
nyt job, hvilket afspejlede sig i fordelingen af sager.

| 2021 blev der i anseettelsesretlic afdeling samlet be-
handlet 24.498 sager inden for alle radgivningsomréader
og pd tveers af Lederne, Pro og Virksom. Det er 12 %
feerre end i 2020, hvor coronanedlukningerne medforte
ekstraordinaert mange sager.

Anseettelsesretlig sagsbehandling

i Lederne

| 2021 behandlede Lederne 20.409 sager fra medlemmer
— et fald p& 8 % i forhold til 2020. P& trods af nedlukninger
i starten og slutningen af dret har der i 2021 veeret vee-
sentligt faerre sager om eller afledt af coronanedluknin-
ger end dret for.

Kontrakter vs. opsigelser 2020-2021

900

De fleste sager pd det ansaettelsesretlige omrdde er
opdelt i tre kerneprocesser: kontrakt, opsigelse og rad-
givning. | 2021 stod disse tre omré&der for 87 % af alle
ansaettelsesretlige sager. En tendens i 2021 var, at langt
flere medlemmer end normalt har ensket at f& gen-
nemgdet deres ansaettelseskontrakt, hvilket skyldes, at
flere medlemmer end normalt enten skiftede job eller
kom tilbage i ansaettelse efter de mange opsigelser i
2020. Antallet af kontraktsager i 202118 pd& 5.024, hvilket
svarer til 16 % flere end i 2020.

Samtidig var der i 2021 veesentlig faerre opsigelsessager
endi2020. Tallet 1&1 2021 p& 4.203 sager, et fald pd 25 %
i forhold til aret for.

I antallet af rddgivningsager, hvor medlemmer fér rad-
givning inden for blandt andet len og barsel, var der
ogsd en markant nedgang i 2021. Antallet af behand-
lede sager & pd& 9.277 sager mod 9990 i 2020, et fald
pd 7 %.

Konkurs

| 2021 oplevede vi igen et markant fald i nye konkurs-
sager. Antallet af konkurssager i 2021 I& pd& 273 sager
mod 516 sager i 2020 og 590 sager i 2019. Det svarer til
en nedgang pd cirka 47 % fra 2020 til 2021 og p& 54 %
set i forhold til 2019.
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Det usaedvanligt lave antal konkurssager kan tilskrives
regeringens coronahjaelpepakker. Ud over at virksom-
heder har kunnet f& daekket omkostninger og tab under
visse betingelser, har virksomheder ogsd kunnet udsky-
de betalingen af moms og skatter til at sikre en vis likvi-
ditet og dermed holde sig oven vande. Disse hjeelpende
tiltag har utvivisomt holdt liv i nogle virksomheder, som
ellers ville veere gd&et konkurs.

Fristen for betaling af moms og skatter er udskudt til
april 2022. Fastholdes deadline, vil det alt andet lige
medfore flere konkurser. | 2021 inddrev konkursgrup-
pen knap 21 millioner kroner, hvoraf 19 millioner kroner
kom fra Lenmodtagernes Garantifond, mens de sidste
millioner blev inddrevet fra konkursboer. Den markan-
te nedgang i konkurssager ses tydeligt i de inddrevne
belgb, som udger under en tredjedel af belgbet i 2020,
hvor vi inddrev 72 millioner kroner. Vi ydede derudover
l&n for 1.6 millioner kroner i 2021, hvilket er betydeligt
mindre end 2020, hvor tallet I& p& 6,6 millioner kroner.

Retssager

| 2021 blev der afsluttet 95 retssager, hvilket er cirka 10
% under det gennemsnitlige niveau for de foregédende
fem ar. Det skyldes primeert, at den endelige afslutning
af flere retssager er blevet udskudt pd& grund af corona-
situationen. For mange medlemmer betyder det des-
veerre, at deres retssager kommer til at versere i rets-
systemet i flere dr, inden de ndr en endelig afslutning.

De 95 afsluttede retssager indbragte i alt 16.422180 kro-
ner. Det er det hgjeste belgb, der nogensinde er blevet
indbragt pd retssagsomrddet, og det ligger cirka 25 %
over det gennemsnitlige niveau i de foregdende fem
ar. Ud af de anlagte retssager blev 53 % afsluttet med
fordelsagtige forlig, 31 % blev vundet, 11 % tabt og 5 %
haevet.

Andelen af tabte sager pd 11 % ligger pd et hejere niveau
end saedvanligt, hvilket blandt andet skyldes afprevning
af nogle juridiske graensetilfaelde pd blandt andet syg-
doms- og opsigelsesomrddet, hvor Lederne ikke fik med-
hold. Nogle enkelte af disse sager er blevet anket.

Case:

Stor godtgorelse
efter uberettiget
opsigelse

Et medlem af Lederne havde veeret ansat
som projektleder i et sterre entreprengrfir-
ma i to ar, da firmaet gik konkurs. Alle 340
ansatte blev suspenderet med henblik pd&
at afvente, om konkursboets forhandlinger
med mulige kabere ville baere frugt, s& der
kunne ske en virksomhedsoverdragelse.

Det lykkedes kurator at seelge et enkelt
byggeprojekt og den fortsatte drift ud af
boet til en ny arbejdsgiver, men da kun
cirka 40 ud de i alt 340 ansatte havde
veeret beskaeftiget pd dette projekt, blev
300 ansatte fritstillet af kurator — heri-
blandt vores medlem.

Lederne kunne imidlertid dokumentere,
at kurator ikke havde taget hensyn til, at
vores medlem havde veeret tilknyttet det
pdgeeldende projekt, selvom vores med-
lem i en vis udstreekning havde veere sy-
gemeldt af graviditetsmeaessige drsager.
Vi rejste krav om godtgarelse for uberet-
tiget opsigelse pd grund af graviditet, og
sagen blev forligt med en godtgorelse
svarende til otte méneders Ign til med-
lemmet.




efter arbejdsulykke

Arbejdsskadesager

2021 blev igen et markant ar p& arbejdsskadeomrddet.
Der blev afsluttet i alt 336 sager, det hgjeste antal no-
gensinde. Konkret blev der afsluttet 40 % flere sager i
2021 end i de foregdende tre dr.

Der blev pd arbejdsskadeomrddet i 2021 indbragt et re-
kordbelgb pd 31,9 millioner kroner, som dermed overgdr
2020, hvor der blev indbragt 24,1 millioner kroner. Hele 84
% af det indbragte belob vedrorer erhvervsevnetabser-
statninger i 14 sager, som & i sterrelsesordenen 300.000
til fem millioner kroner. Det resterende belgb vedrorer
primaert méngodtgerelser. | de kommende dr mdé det
forventes, at de sdkaldte arbejdsgiveransvarssager
(culpasager), som ferst kan behandles sidst i et arbejds-
skadeforlab, ogsd vil indbringe storre belab.

Det offentlige omrade - OK 2021

I april 2021 godkendte bestyrelsen hovedforlisene fra
overenskomstforhandlingerne 2021 samt fornyelsen af
Ledernes overenskomster/organisationsaftaler.

De tre hovedforlig p& henholdsvis det kommunale, re-
gionale og statslige omrdade indebar, at de offentligt
ansatte medlemmer af Lederne fér lenstigninger, at
de fortsat er omfattet af en reguleringsordning, samt
at de kan se frem til forbedringer pd& senioromrédet.
P& de overenskomster/organisationsaftaler, hvor Le-
derne er part p& det kommunale, regionale og statsli-
ge omrdde, opndede Lederne yderligere grundlgnsfor-
bedringer og pensionsforbedringer til medlemmerne
inden for de aftalte rammer.

146 millioner kroner til medlemmerne

P& hele det anseettelsesretlige omrdde indbragte Leder-
nes jurister i 2021 146 millioner kroner til medlemmerne.
Det er 53 millioner kroner lavere end belabet for 2020,
hvor der blev hentet 199 millioner kroner. Nedgangen
skyldes primaert de ekstraordineert f& konkurser i 2021.

| forbindelse med opsigelser, arbejdsskader og retssager
blev der i 2021i1.286 sager samlet indbragt 125 millioner
kroner til medlemmerne mod 122 millioner kroner i 2020.
Sagernes belgbsmaessige storrelse speendte fra sager
pd 5,2 millioner kroner pd baggrund af en arbejdsskade
til sager pd beleb pd fé& tusinde kroner om feriepenge.

Inden for opsigelses- og radgivningssager blev der afslut-
tet 774 sager, hvor der blev indbragt 75,7 millioner kroner.

Retssager og arbejdsskader indbragte henholdsvis 16,8
millioner kroner og 24 millioner kroner.




Callcenteret

Der er stadig stor tilfredshed med betjeningen i callcen-
teret, og det skyldes blandt andet, at medlemmernes
sporgsmdl besvares ved forste henvendelse.

Samlet set modtog callcenteret 189579 telefonkald i
2021. Det svarer til et fald pd 13,7 % i forhold til 2020, hvil-
ket haenger sammen med det ekstraordinaere store an-
tal henvendelser i starten af coronapandemien i 2020.

Ndar vi ser pd de seks sterste telefonlinjer, var der i 2021
et samlet fald i antallet af henvendelser pé& cirka 18 % i
forhold til 2020. Dog var der i forhold til 2019 en samlet
stigning p& knap 10 %.

Zndring i kald
2021 ift. 2019

Andring i kald
2021 ift. 2020

DP 7,23% DP -23,69%
Medlemskalb -31,54% Medlemskalb -26,26%
LT 5118% LT 1813%

Callcenteret 2021 - udvikling i kald p& 6 udvalgte telefonlinier
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Tilfredshed med telefonbetjening

Den samlede tilfredshed med telefonbetjeningen var
P& 90 %, hvilket ogsd var tilfaeldet i 2020.

Right First Time

Vi arbejdede i 2021 p& at gere det malbart, i hvor stor
udstraeekning vi besvarer medlemmernes telefoniske
spergsmdl ved ferste henvendelse - ogsd kaldet 'Right
First Time" Vi gnsker at opnd, at medlemmet ikke skall

vente pd en efterfolgende tilbagemelding — ikke kun fordi
det giver medlemmet en oplevelse af bedre service, men
ogsd fordi vi undgdér at skulle starte en intern proces med
involvering af andre kolleger p& omrdadet. Forudsastnin-
gen herfor er, at de rigtige og tilstraskkelige kompetencer
er til rddighed i vores telefonrddgivning.

| forste omgang fokuserede vi pd den ansaettelsesretsli-
ge afdeling. Her kunne vi med tilfredshed konstatere, at
RFT i 202114 mellem 95,5 % og 97,4 % per mdaned.



Ledersparring

Der var vaekst i sparringer om trivsel og ledelse, men
der er ogsd stadig stor interesse for traditionel karriere-
radgivning.

Udviklingen i det samlede antal sager hos Lederspar-
ring viser en gget efterspergsel fra 2020 til 2021 p& 8 %.
Vi hdndterede 2.202 sager i 2021 mod 2.037 sager i 2020.

Fordelingen af sagstyper fortsatte den udvikling, vi har
set de seneste dr, sdledes at henvendelser om karrie-
re — herunder klassisk CV- og ansggningssparring — &
pd& samme antal som tidligere &r, mens vi oplevede en
vaekst i trivsels- og stress-sparringer samt sparringer
om ledelse.

Fordelingen aof sager i Ledersparring 2021:
* Karriere 44 %
o Trivsel/stress 31%
o Ledelse 13 %
o Selvsteendige 3,6 %
o Lonsparring 4,7 %
« Diverse 3,6 %

Sager, der relaterer sig til corona, ophorte stort set i lg-
bet af 2021. | forhold til stisningen i henvendelser om
trivsel og stress oplevede vi i 2021, at flere rakte ud in-
den en eventuel sygemelding, hvormed vi havde mulig-
hed for at hjeelpe og forebygge.

Vi ser samtidig en gget tendens til, at ledere hurtigere
veelger at opsige deres job uden at have et nyt pd hén-
den, safremt forholdene ikke er gavnlige for medlemmet
pd deres respektive arbejdsplads. Dette menster kan
sandsynligvis ogsé have baggrund i den generelt gunsti-
ge arbejdsmarkedssituation for jobsagende.

Nyt produkt

Et nyt produkt, LedersparringPLUS, blev lanceret i ef-
terdret 2021. Ud over den sparring, som medlemmer
kan f& i Ledersparring, er produktet tilteenkt de med-
lemmer, som onsker yderligere og leengerevarende
sparringsforlab.

Produktet er et individuelt forlab, hvor medlemmet/kur-
sisten far sparring til sine ledelsesmaessige udfordringer
i hverdagen. Sparringen har til formal at styrke og ud-
vikle det personlige lederskab og de ledelsesmaessige
initiativer.

Baggrunden er blandt andet, at man som leder kan
opleve at std over for udfordringer, som man ikke kan
drofte med sin chef eller andre lederkolleger.

A-kassen

Regelaendringer og et markant fald i ledighedsprocenten
har kraevet stor omstillingsparathed i Lederne A-kasse.

Coronarestriktioner og usikkerhed pdé& arbejdsmarkedet
har de seneste dr medfoert rekordhgj ledighed blandt vo-
res medlemmer. Men sidste fordr knaskkede ledighedskur-
ven og endte ved udgangen af dret pd rekordlave 1,7 %.

Ogsd antallet af langtidsledige medlemmer faldt, dog
ikke i samme tempo som ledigheden generelt. | april var
tallet 947, det hgjeste under coronapandemien. | de-
cember var tallet faldet til 611. Det er dog stadig 23 %
hajere, end for coronaen satte ind. Af samme grund har
vi ekstra fokus pd denne medlemsgruppe med yderli-
gere tilbud om blandt andet samtaleforlzb.

Regelandringer i A-kassen

2021 bed igen pd en raekke regeleendringer og tiltag pd
a-kasseomrddet, de fleste som et resultat af corona-
pandemien. Derfor har A-kassen mdttet foretage for-

Ledighedsprocent for medlemmer af Ledernes A-kasse

3,5% 3,5% 3,3%

skellige justeringer — blandt andet er ordningen for mid-
lertidig arbejdsfordeling blevet forlaenget frem til marts
2022, ligesom der skulle tages hgjde for, at dagpenge
udbetalt mellem januar og juni 2021 ikke skulle teelle som
Klip i dagpengeperioden.

Reglerne for, om samtaler med ledige skulle foretages
fysisk eller digitalt, eendrede sig desuden ad flere om-
gange.

Der blev ogsd eendret i reglerne for selvsteendige,
blandt andet i forhold til reglerne om beregning af
dagpengesats.

Og sé blev der i 2021 vedtaget en raeskke eendringer, som
fér stor virkning i A-kassen i 2022, nemlig reglerne om
tidlio pension og den dertil knyttede mulighed for at fd
sit efterlonsbidrag kontant og skattefrit udbetalt i forste
halvar af 2022.

3,2%
29%
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2,4% 2,4% 23%
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Dagpenge-
omradet

Fald i ledighed og stigende automatisering var i fokus
for A-kassen i 2021.

Det store fald i ledigsheden medferte et fald pd 14 % i
antallet af dagpengeansegninger og udbetalinger sam-
menlignet med 2020. Til gengeeld steg antallet af udbe-
talinger af feriedagpenge med 24 % mellem 2020 og 2021.

Sagsudvikling pd a-kasseydelsesomrédet
2020 vs. 2021 (Hele dret)
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Automatiseringer i A-kassen

Godkendelse af dagpengeret

Vi har siden idriftseettelsen i juni 2020 af ledighedser-
kleeringen med straks-afklaring lebende arbejdet pd
forbedringer med henblik p& en @get automatisering.
Det har medfert en stigning i antallet af ledighedser-
kleeringer, der er afsluttet automatisk — cirka 25 % aof
ny-ledige medlemmer modtager nu en automatisk
godkendelse af deres dagpengeret.

Skattefri preemie

Vihar indtil udgangen af 2021 udbetalt alle skattefri prae-
mier manuelt. Men fra drsskiftet 2021-2022 vil en del af
de skattefri praemier kunne udbetales automatisk. Vi for-
venter, at omkring halvdelen af preemierne vil blive udbe-
talt automatisk. Det er endnu kun muligt i de situationer,
hvor medlemmerne har haft lgnarbejde p& almindelige
vilkar. | de sager, hvor medlemmet driver selvsteendig
virksomhed eller har lgnarbejde pd ukontrollable vilkér,
vil vi stadig skulle hdindtere sagerne manuelt.

Automatisering af samkering

I juni 2021 begyndte A-kassen med automatisering af
den mdnedlisge samkering. Samkering indebeerer, at
medlemmets oplysninger pd det mdnedlige ydelses-
kort (dagpengekort eller efterlenskort) sammenlignes
med arbejdsgiverens indberetninger til Skats indkomst-
register. Efter at denne proces er blevet indarbejdet,
har det medfert, at cirka 50 % af sagerne nu kan be-
handles automatisk.

P& modstdende graf ses udviklingen i automatiseringer
pd a-kasseomrddet:

Automatiseringsgrader (a-kasseydelser)
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Kontrol med A-kassens udbetalinger

| 2021 havde vi rutinemeessigt besog af en ekstern re-
visor og STAR (Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrut-
tering). Derudover har vi tilrettelagt egne interne tilsyn
med leeringsperspektivet for gje og fort lovpligtig stik-
prevekontrol med de mange udbetalinger af dagpenge
under den midlertidige arbejdsfordeling.

Sagsgennemgangen var igen tilfredsstillende. Der blev
fundet ganske f& enkeltstadende fejl. Ingen af disse har
pdafert medlemmerne tab. Dermed fortsaettes niveauet
fra de foregdende ar:

Ar

Stikprover

Antal fejl

Tab

Eneansvar og erstatninger

Vi felger neje med i udviklingen af eneansvar og erstat-
ningsudbetalinger i A-kassen. Vi har i mange dr ligget
lavt pd udgifter til denne post, vel vidende at en starre
sag kunne aendre billedet.

Na&r vi opdager en fejl, bliver der lavet en kvalitetsgen-
nemgang af processen og et mindre tilsyn af tilsvaren-
de sager for at afklare, om der er tale om systematiske
fejl. Fejlprocenten 1& dog ogsd lavt i 2021 og udgjorde
blot 0,03 % af udbetalingerne.

2018

2019

2020

2021

Udbetaling, kr.

1.250.616.000

956.721.000

1.247.827.000

1146.883.000

Eneansvar mv., kr.

94.320

197.300

97.625

392116

Procentvis

0,008

0,021

0,008

0,03

Klager over A-kassens afgorelser

Afgorelser truffet af A-kassen om et medlems rettig-
heder eller pligter kan pdklages i det offentlige klage-
system. Antallet af klager faldt fra 2020 til 2021 med 20
klager, svarende til et fald p& 20 %.

| 2021 fik vi medhold i 88,5 % af sagerne, mens 6,4 % blev
omgjort, hvilket er det laveste niveau i de seneste fem

ar. Tallene er baseret pd vores egen registrering af sa-
ger, vi far retur fra klageinstansen.

De sagstyper, der oftest klages over, er fortsat tre ugers
karantaene for selvforskyldt lediched og sager om
manglende dokumentation for, at medlemmet stdr til
rédighed.

Altialt er der tale om et tilfredsstillende resultat.

Tiltradt

Omgjort

Hjemvist

SUM

Beskaeftigelses-
omradet

Stort fald i antallet af henvendelser skyldes faldende
ledighed og nye processer for opkald.

Samtaleudvikling

Pd beskaeftigelsesomrddet i A-kassen oplevede vii 2021
et samlet fald i aktiviteter p& 13 % sammenlignet med
2020 - primeert som felge af den faldende ledighed.

| takt med, at der er kommet gang i beskaeftigelsen, er
vores ledige medlemmer kommet hurtigere i jolbo og har
sé@ledes haft kortere ledighedsforlob hos os. Det har
betydet et fald pd 11 % i antallet af lovpligtice radig-
heds- og CV-samtaler.

Antallet af generelle henvendelser faldt med 42 %,
hvilket igen daekker over den faldende ledigshed, men
ogsd at flere opkald pd grund af en forbedret proces
bliver dirigeret videre til den rette medarbejder forste
gang og dermed eliminerer flere tilbageleb og fornye-
de henvendelser.

Over for de ledige medlemmer tilbyder vi flere indsat-
ser og services end de obligatoriske lovpligtige indsat-
ser — fx workshops og webinarer — for at hjeelpe med-
lemmer hurtigst muligt videre til et nyt job.

Job og Karriere har blandt andet udviklet et tilbud til
langtidsledige medlemmer kaldet Jobhunter, som har til
formal at styrke og mdilrette de lediges jobsagning. Til-
buddet har haft stor tilslutning og har fert til, at flere er
kommet i job

Trivsel og stress

Job og Karriere tilbyder desuden trivselssparringer og on-
lineworkshops om trivsel og forebyggelse af stress, som er
mdirettet ledige og opsagte for og efter en sygemelding.
Sigtet er at fastholde de lediges tilknytning til arbejdsmar-
kedet og styrke fremtidig tilfredshed i arbejdslivet.

Konkret bidrager indsatsen til:

- Bearbejdning af reaktion og tanker efter en opsigelse

- Trivsel og arbejdsglaade efter en sygemelding

- Forebyggelse af ledighedsstress

- Stressforstéelse for generel forebyggelse af fremtidig
stress

Tilfredsheden med trivselssamtaler for 2021 var 95 %.
Online-workshoppen "“Styrk din trivsel — veerktgjer til
stresshéndtering” har haft en stisende interesse i 2021
— endda med en tilfredshed pd hele 100 %.

Samtaleudvikling i A-kassen LH - 2020 versus 2021 - hele éret
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Pro

Flere medlemmer - faerre sager

| 2021 fortsatte medlemstilosangen i Pro, som ved drets
udgang rundede 5.000 medlemmer. En stigning pd& cir-
ka 9 % i forhold til aret for.

Antallet af nye sager fra Pro-medlemmer udgjorde
i 20211 alt 14900. Det svarer til 17 % feerre sager end i
2020. Fordelingen af sagerne er i overensstemmelse
med tidligere dr, hvilket er ensbetydende med, at cir-
ka halvdelen af sagerne angik a-kasseydelser, cirka %
angik anseettelsesretlice sperosmdal, og den resteren-
de ¥ angik diverse spargsmal til og om medlemskabet.
Udviklingen i corona, herunder det efterndnden mere
udbredte kendskab i samfundet til de nye regler og
restriktioner i 2021 i forhold til 2020, har ligeledes haft
indflydelse pd& medlemmernes mindre behov for réd-
givning og bistand fra Pro.)

PRO - medlemsudvikling

Antal interne bevaegelser mellem sosterorganisationer:
Antal bevasgelser internt mellem sosterorganisationer:

Virksom Lederne

Vandringen mellem organisationerne har medfort den
mindre stigning i antallet af medlemmer i Pro.

Pro - tilfredshed:
Vi ligger p&d samme niveau som Lederne - bdde pd til-
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Virksom

| 2021 fortsatte medlemstiloangen i Virksom, som ved
drets udgang rundede 9700 medlemmer. En stigning pd
29 % i forhold til éret for.

Antal sager / henvendelser

De selvsteendige blev hardt ramt af coronakrisen, og en
del af Virksoms medlemmer har maerket konsekvenser-
ne af de hele eller delvise nedlukninger, som blev ind-
fort periodevis i 2020, og som fortsatte ind i starten af
2021. 12021 har der dog ikke vaeret mange henvendelser
fra medlemmer om hjeelpepakkerne, primaert fordi de
brancher og sektorer, der har haft behov for at bruge
hjeelpepakker, har haft et godt kendskab til dem efter
at have benyttet sig af dem i 2020.

| 2021 faldt antallet af sager fra Virksom-medlemmer-
ne med 27 % fra 29.559 i 2020 til 21.642 i 2021. Den stor-
ste andel af nedgangen angik spergsmal om vilkar for
medlemskabet og A-kassen.

Virksoms juridiske radgivning behandlede 2.627 sager.
Det var 32 % feerre rddgivninger end i 2020. Selvom en
reekke brancher og sektorer har veeret negativt pdvir-
ket i 2021, har mange af sagerne vedrort forhold, der
afspejler de gode gkonomiske tendenser. | 2021 har der
sdéledes veeret en stigning i antallet af raddgivninger ved-
rerende selvstaendige, der onsker at ansaette nye med-
arbejdere, og 0gsd en gget radgivning i blandt andet
ejeraftaler, hvor medlemmer for eksempel far nye part-
nere ind i en virksomhed eller far tilfert vaekstkapital.

Virksom - medlemsudyvikling

Antal medlemmer / udvikling:
Antal bevaegelser internt mellem sesterorganisationer:

Pro Vi r kso m Lederne
E- E

Vandringen mellem organisationerne har medfort den
mindre stigning i antallet af medlemmer.
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Virksom tilfredshed:
Vi ligger pd et fint niveau - bdade pd tilfredshed og NPS.
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Lederne

Forbrugerréret Teenk gav Lederne Tilleegsforsikring
maerkatet ‘Bedst i test’.

2020 var et usaedvanligt godt ar for Lederne Tilleegsfor-
sikring, hvor flere medlemmer onskede at blive en del
af ordningen, og forsikringen viste sit veerd i forbindelse
med coronanedlukningen af Danmark for de medlem-
mer, der blev ramt af ledighed.

Men i takt med, at landet dbnede mere op i lobet af
2021, og der igen kom gang i beskaeftigelsen, oplevede vi
et fald i eftersporgslen efter tilleegsforsikringen.

| alt solgte vi i 2021 38 % feerre tilleegsforsikringer end i
2020 og 1& dermed pd& samme niveau som i 2019, ndr vi
alene ser pd tegning af lensikringer.

Den stigende optimisme pd jobmarkedet fik ogsd flere
medlemmer til at genoverveje behovet for en lensikring,
hvorfor vi i 2021 desvaerre ogsd sd et hejt fravalg aof til-
laegsforsikringen.

28

I alt var det samlede antal tilleegsforsikringsmedlem-
mer ved udgangen af 2021 p& samme niveau som for
coronakrisen. Dog havde vi flere betalende medlem-
mer i 2021 end i 2019. Vi havde ved udgangen af 2021
i alt 25193 betalende medlemmer, hvor det samlede
antal betalende tilleegsforsikringsmedlemmer i 2019
var 23.191.

Den samlede tillaegsforsikringsportefelje 1& 11 % hojere
end i 2020 trods afgangen i 2021. Det skyldes, at med-
lemmerne generelt har valgt at forsikre sig med en ho-
jere deekning pd deres tillaegsforsikring.

Antal medlemmer med tillaegsforsikring

Ved udgangen af 2021 havde 25193 medlemmer tegnet
en tilleegsforsikring, hvoraf 2.026 er deeskket i forhold til de-
res indtaegt som selvstaendig.

Kvindelige medlemmer stod for 33 %, mandlige medlem-
mer for 67 %. 65 % har valgt den laengste udbetalingspe-
riode pd 12 mdneder.

Bedst i test

| oktober 2021 offentliogjorde Forbru-
gerrédet Teenk Penge en test af 12
fagforeninger og a-kassers lgnsikrin-
ger, og Ledernes Lonsikring lob sam-
men med CA A-kasse med sejren og
retten til maerkatet ‘Bedst i test'.

Forbrugerradet
Teenk

Penge

Bedst
1test

OKT. 2021




Lederne
Forsikring

| 2021 veekstede praemieportefelien pd Ledernes pri-
vatforsikring med 13.7 mio. kroner og holder sdledes
veekstplanen frem mod det strategiske 2025-mail for
omrédet. Den samlede preemieportefelje lander der-
med ved udgangen af 2021 p& 65,1 mio. kr.

Forsikringer udbydes i et samarbejde med Gjensidige,
og siden 2017 er salget varetaget af Ledernes eget for-
sikringsrdidgiverteam.

LederPension

LederPension var igen et attraktivt tilbud til medlemmer
i Lederne, Virksom og Pro. | forhold til 2020 blev 50 % fle-
re medlemmer i 2021 henvist til PFA med henblik pd at
fd& et pensionstilbud via LederPension. | alt fik 13 % nye
medlemmer i 2021 et pensionstilbud fra LederPension.

13,7
MIoO.

Veekst i
pramieportefoljen

3%

Nye medlemmer
fik pensionstilbud




Lederne

P4 trods af restriktioner lykkedes det igen Lederne
Kompetencecenter at saette omsaetningsrekord.

Som resten af Danmark afventede Lederne Kompe-
tencecenter gendbningen af landet efter nedlukningen
i december 2020. | begyndelsen af 2021 var der igen op-
timisme i markedet, og det gav fornyet interesse for at
deltage i kurser.

Med erfaringer fra 2020 stod Lederne Kompetencecen-
ter steerkt, hvad angik online-aktiviteter og uddannel-
sestilbud til de ledige. Det styrkede omsaetningen vee-
sentligt i perioden og var medvirkende til et rekorddr
med en omsaetning pd 49,1 millioner kroner og overskud
P& 10,1 millioner kroner.

KC omsaetning og resultat - T. kr.

Antal kurser og kursister

Lederne Kompetencecenter udbad i 2021 70 kurser for-
delt mellem endagskurser og uddannelser med certifi-
ceringer og med forlgb over flere mdneder. Total set var
3946 unikke kursister igennem pd vores kurser. Kans-
fordelingen 1& pd 47 % maend og 53 % kvinder. Alders-
spredningen var fordelt med 192 kursister under 30, 2199
mellem 30-50 &r og 1185 over 51 dr.

Lederne Kompetencecenter har fokus pd lederes kom-
petenceudvikling generelt, uanset medlemskab aof
Lederne eller demografiske forhold i avrigt.

Kurserne fordeles pd folgende typer kurser: Abne kur-
ser, kurser for ledige, kompetencegivende kurser (di-
plom- og akademifag med ETCS-point) og virksom-
hedsinterne kurser.
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Nye kurser i 2021

Abne kurser:

Bestyrelsesarbejde Il med certificering
Regenerativ ledelse

Strategiudvikling i en foranderlig verden
Bzeredygtig ledelse

Akademi- og diplomfag:

Ledelse af baeredygtiched
Baeredygtig forretningsforstdelse
Ledelse og beeredygtighed

Nye kurser med fokus pa
baredygtighed

| 2021 var der en gget eftersporgsel pd baeredygtige
kompetencer pd alle ledelsesniveauer i de danske virk-
somheder. Vi besluttede derfor at udvide med flere nye
kurser, der kunne lgfte kompetenceniveauet inden for
dette omrdde. Blandt andet udviklede vi et tredages
kursus, "Baeredygtig ledelse”, med fokus pd ESG, afrap-
portering og det gkonomiske ben af baeredygtiched. Et
andet kursus, "Regenerativ Ledelse”, havde fokus pd,
hvordan man pd ledelsesgangene og i lederrollen kan
genbesgge og udvikle sin lederstil ud fra naturens mo-
deller og styrker.

| de kompetencegivende kurser er der indfert et grund-
element af baeredygtighed i alle fag. Der har veeret gen-
nemfert specialefagene “Ledelse og Beeredygtig” (di-
plomfag) to gange, "Baeredygtig forretningsforstéelse”
(akademifag) en gang og “Ledelse af beeredygtiched”
(akademifag) tre gange.

Et yderligere nyt tiltag i 2021 var en overbygning pd det
allerede succesfulde kursus “Bestyrelsesarbejde og ad-
visory board”, hvor det var muligt at tilkebe ekstra un-
dervisning og opnd Lederne Kompetencecenters egen
bestyrelsescertificering.
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Ledige

| 2021 har vi set mere end en fordobling af ledige, som
har gjort brug af muligsheden for kompetenceudvikling i
forhold til samme periode i 2020. Forsegsordningen for
ledige, som var en udlgber af coronahjeelpepakkerne,
spillede en stor rolle i succesen, idet alle uanset uddan-
nelsesniveau kunne deltage. Derfor var der betydelig
flere, som havde mulighed for et kompetenceloft.

Fokus pa virtuelle kurser

| 2021 var det selvsagt en forngjelse igen at kunne tilby-
de fysiske kurser, og samtidig fik vi udviklet en god por-
tefolje af virtuelle kurser, som vi fortsatte med at udby-
de sidelgbende. Et eksempel herpd var det populeere
virtuelle forlgb "Future of Work”, som fokuserer pd nye
mdder at lede og organisere sig pd.

"Coachuddannelse for ledere” blev ogsd tilbudt som et
virtuelt forleb med samme faglige indhold og internati-
onale akkreditering som forlgbet med fysisk fremmade.

Flere af vores eksisterende kurser udbydes nu ogsé som
online-kurser med samme faglige indhold, dog med fle-
re og kortere undervisningsdage, der passer bedre til
det virtuelle format. Det giver en fleksibilitet i forhold til
ledernes forskellige behov og geografiske lokationer.

Endelig udbyder vi flere kurser som blended learning,
hvor dele af undervisningen foregdir online og digitalt.

Indragelse af udvalgte verdensmal i kurser

Virksomhedsinterne tilbud

Interessen for virksomhedsinterne forlab fortsatte i 2021
i form af henvendelser fra b&de eksisterende samt nye
kunder. Vi havde fokus pd de kunder, som kerte interne
uddannelsesakademier og dermed gav flere forlab hos
samme virksomhed.

En ny tendens viste sig i 2021, da interessen for engelsk-
sprogede forlgb vandt indpas og stod for cirka 30 % af
de virksomhedsinterne forleb. Den tendens, forventer
vi, vil fortsaeette i 2022.

Beeredygtighed

Med baeredygtiched som centralt punkt registrerer vi
lzbende, hvorledes kurser relaterer sig til udvalgte ver-
densmal.

Vi er opmaerksomme pd at inddrage verdensmdlene -
direkte eller indirekte - i vores laeringsmal for bdade eksi-
sterende og nye kurser.

Vi benytter Lederne Mgdecenter som venue for vores
kurser. Nar der afholdes kurser pd eksterne lokationer,
bestraeber vi os pd at veelge konferencehoteller med en
oron profil i form af danske eller internationale certifice-
ringer eller beeredygtichedsstrategier.
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Lederne
i medierne

Lederne opndede en tilfredsstillende omtale i lands-
daekkende medier og markerede sig markant i en raekke
aktuelle debatter.

Lederne har et lgbende fokus pd& og mdél om at opnd
synliched i medierne med henblik p& at varetage med-
lemmernes interesser, pdvirke politiske debatter og po-
sitionere os som en afgerende og kompetent stemme i
aktuelle emner om ledelse.

Tre ud af fire arbejdspladser regner med at age
maengden af hjemmearbejde i fremtiden

1 en ny undersagelse fra Lederne svarer 57 procent af de hjemmearbejdende ledere, at
de forventer, at deres j vil age af hj jde i forhold til for

coronakrisen - og 17 procent af lederne fortzeller, at deres arbejdsplads allerede har
udmeldt en sget maengde hjemmearbejde.

19. maj 2021

Iblandt de arbejdspladser, som har haft sendt medarbejdere og ledere hjem pa arbejde under
coronakrisen, har flere faet ajnene op for de fordele, der er ved at lade bade medarbejdere og
ledere arbejde hjemmefra fra tid til anden.

Det viser en undersegelse fra Lederne, hvor der indgar svar fra 849 ledere, som selv arbejder
hjemmefra helt eller delvist og samtidig har medarbejdere, der ogsé arbejder hjemme.

| undersagelsen svarer 17 procent af de hjemmearbejdende ledere, at deres arbejdsplads
allerede har meldt ud, at man vil ge maengden af hjemmearbejde efter krisen. Samtidig svarer
57 procent af lederne, at de forventer, at det vil vaere muligt at arbejde mere hjemmefra efter
coronakrisen.

Det svarer til, at 74 procent af lederne - eller tre ud af fire - enten ved eller forventer, at
hjemmearbejde vil vaere mere normalt efter coronakrisen, end det var fer krisen.

du, at din i efter isen vil age af hj jde i
forhold til fer coronakrisen?

@ Ja det forventer jieg @ Ja. det har de udmeldt @ Nej. det ved jeg/forventer jeg ikke @ Ved ikke

Kilde: Mediemsundersogeise blandt 1736 ledere med personaleansvar. Gennemfort | perioden 3.-10. marts 2021, | sporgsmalet indgar svar fra 849
ledare. som arbeider helt eller delvist hiemmefra | ojablikket 0 samtidia har medarbeidere, der arbe,der fuldtid hiemmefra eller arbejder skiftevis

| 2021 kunne vi konstatere en betydelig mindre omta-
le end i 2020, idet 2020 var ekstraordineert pd grund af
afledt omtale pd grund af de seerlisge coronaomstaen-
digheder. Vi opndede dog 15 % mere omtale end i 2019.

Lederne var i drets lgbb markant mere omtalt end andre
organisationer pd arbejdsmarkedet, og ndr det kun gael-
der landsdeskkende dagblade — som vi primaert satser
pd& — opndede vi ligeledes en tilfredsstillende omtale.

Samlet antal medieomtaler* 2021 ift. andre organisationer
*Alle omtaler af organisationen i Infomedias mediedatabase. Samme historie indgdr flere gange i tallene, hvis den er omtalt i flere medier
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Personlige egenskaber vaegtes hgjst ved anszettelser

og sociale vejer tungest, nar ledere skal ansaette, viser en
spergeundersggelse fra Lederne. | en tid med mangel pa arbejdskraft kan det vzere en
god ide for ledere at se mere pa i og mindre pa fagli lyder radet fra

Lederne.
21. oktober 2021

1452 medlemmer af Lederne er blevet spurgt, hvad der havde storst betydning for dem ved
den seneste rekruttering af en ny medarbejder. Blandt syv gheder ligger "p g
og sociale kompetencer” averst. P4 anden- og tredjepladsen kommer “relevant
erhvervserfaring” og "szerlige faglige kvalifikationer”.

Michael Uhrenholt er ledelsesradgiver og teamchef hos Lederne. Han mener, at den aktuelle
mangel pa arbejdskraft indvirker pa ledernes besvarelser.

- Det er ikke sikkert, at billedet havde vaeret det samme, hvis vi havde staet midt i en
lavkonjunktur. Manglen p arbejdskraft betyder, at mange ledere mé g lidt pa kompromis
med fagligheden og den relevante erhvervserfaring. | den situation er det helt fornuftigt, at
lederne vaegter de personlige og sociale kompetencer hajst, siger Michael Uhrenholt, der til
dagligt radgiver medlemmer af Lederne.

Ledere er i dag i hej grad villige til at g p4 kompromis og ansztte nye medarbejdere, som
ikke har alle de gnskede kvalifikationer. Det viser den seneste rekrutterings-survey fra
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering. Af surveyen fremgar det, at 14 pct. af
virksomhedernes rekrutteringsforseg munder ud i ansaettelse af personer, som ikke har alle de
onskede kvalifikationer.

- Vores rad til mange ledere for tiden er, at de bor ga efter kandidater, der har personlige og
sociale egenskaber, som passer ind pa arbejdspladsen. Hvis det lykkes, far man en
som fungerer pa S& kan man som leder lettere opkvalificere
og serge for, at far den relevante erfaring ned ad vejen, siger
Michael Uhrenholt.

Han ger samtidig opmeerksom pa, at de ledere, der har deltaget i undersagelsen, formentlig
svarer ud fra, hvordan de vaegter de hos i den sidste fase af
et anszttelsesforlob.

- Det er ofte personligheden, der gar udslaget, nar man har to eller tre kandidater med i
oplabet til en stilling. | den sidste fase af rekrutteringen har man for laengst screenet
kandidater fra, der ikke har de faglige k og den erhvervserfaring, der skal til.
Derfor vil lederne vaere tilbajelige til at svare, at erhvervserfaring og faglige kvalifikationer er
mindre vigtige end de personlige og sociale kompetencer, siger Michael Uhrenholt.

De vaesentligste pressetemaer for Lederne i 2021 var:

Ledere og ledelse

Vi udtalte os lebende i forhold til udviklingen for ledere
og ledelse og aktuelle tendenser. Vi anvendte egne un-
dersggelser og egne eksperter til at synliggere og fast-
holde det afgarende fokus pd veerdien og betydningen
af ledere og ledelse.

Bzeredygtighed

Lederne har et mal om at veere aktive i debatten om
baeredygtiched og gren omstilling. Det har vi blandt
andet veeret via egne medlemsunderseagelser om virk-
somheders og lederes indsats og udfordringer i forhold
til baeredygtighed. Vi har flere gange sat fokus pd, at
ledere har brug for at fé& flere gronne kompetencer.

Sexchikane og kreenkelser

Lederne fastholder fortsat en hgj profil i debatten om
sexchikane og kraenkelser, hvor vi ogsd tidligere har lan-
ceret bdde nultolerance-lgfte og vores gratis digitale
kursus i forebyggelse og hdndtering af sexchikane. 1 2021
har vi ogs& markeret os i flere aktuelle debatter.

@konomi

Lederne markerer sig jeevnligt som eksperter i debatten
med kommentarer til aktuelle tal om udviklingen i dansk
gkonomi og arbejdsmarkedet.

Mangel pa arbejdskraft
Mangel pd arbejdskraft har fyldt rigtic meget for man-

Gren omstilling er liv eller ded for virksomhederne

Seks ud af ti ledere mener, at gren omstilling er nedvendig for, at deres virksomhed kan
overleve i fremtiden. Virksomhederne vil blive medt med stigende krav om gren

fra flere sider lyder det fra direkter i Lederne,
Bodil Nordestgaard Ismiris.

12. oktober 2021

Lederne pa mange danske virksomheder er allerede langt med den grenne omstilling.
Tidligere surveys fra Ledernes Hovedorganisation viser, at lederne generelt gerne vil tage et
ansvar for omverdenen.

Men det er ikke kun ansvarlighed og god vilie, der ligger bag erhvervsledernes Klimaindsats. |
en aktuel survey blandt 1269 ledere i det private svarer 6 ud af 10, at de ser gren omstilling
som en ing for vir i

Den opfattelse deler administrerende direkter hos Ledernes Hovedorganisation, Bodil
Nordestgaard Ismiris.

- Vi ser ind i en fremtid, hvor virksomhederne bliver madt med benhérde krav om at forklare
og dokumentere over for omverdenen, at de arbejder aktivt med baredygtighed. De, der ikke
kan leve op til det, vil blive udkonkurreret og forsvinde, siger Bodil Nordestgaard Ismiris

Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn? Grgn omstilling er en
nedvendighed for min virksomheds fremtidige overlevelse

Procent

Enig Overveiende enig Hverken enig eller Overvejende uenig Uenig Ved ikke
uenig

Kilde: Medlemsundersegeise blandt 1269 privatansatte mediemmer af Lederne.

i perioden 23.-29. au

ge ledere i flere og flere brancher. Lederne har derfor
vaeret meget aktive i medierne pd den dagsorden med
bdade undersogelser, kommentarer og debatindleeg,

Nye analyser og undersegelser fra Lederne

Lederne har i 2021 udarbejdet og offentliggjort 45 ana-
lyser og undersggelser, som ogsd alle er blevet omtalt i
medierne. Det geelder blandt andet undersogelser om
cyber-kriminalitet, lederes problemer med stress, om
udfordringer med rekruttering af medarbejdere, om le-
deres holdning til at rekruttere seniorer samt om virk-
somheders klimamadil.

Samlet antal medieomtaler* 2021
(ift. 2019 og 2020)
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*Alle omtaler af Lederne i InNfomedias mediedatabase.
Samme historie indgdr flere gange i tallene, hvis den er
omtalt i flere medier
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Lederstof.dk

2020

Danske Mediers Digitale Priser

L Arets Digtiale Niche- eller Fagmedie
- Lederstof.dk

For Lederstof.dk

Anders Hvass, chefredaktor

Danske Medier:

Fornem pris

Det forste fulde &r for vores digitale medie Lederstof.dk, der er aflgser for det trykte medlemsblad
Lederne, blev pd flere mader en succes.

Over 100 gode, inspirerende historier blev det til i labet af 2021. Historier, der hver iseer satte fokus
pd livet med ledelse og dermed pd de veerdier, som Lederne star for. Mange af historierne ndede
vidt og bredt ud, ikke mindst fordi ledere pd& alle niveauer delte dem pd& sociale medier, for eksem-
pel Linkedin.

Med flere end 500.000 besag pd hjemmesiden, cirka 18.000 nye nyhedsbrevsabonnenter og 792
nye medlemmer, der direkte kan tilskrives Lederstof.dk som rekrutteringskanal, overgik Lederstof.dk
alle de konkrete succeskriterier, der var sat op for sitet.

Samtidig fik Lederstof.dk den hgjeste anerkendelse, et digitalt medie kan f& i Danmark. Ved Danske
Mediers Digitale Priser vandt Lederstof.dk guld i kategorien ‘Arets digitale niche- eller fagmedie’

“Lederstof.dk er et forbilledligt eksempel pé& en vellykket turnaround fra print til digital. Med ud-
gangspunkt i en kraesen malgruppes behov og udfordringer er det lykkes at skabe et elegant og
meget velfungerende nyt medie,” lod det blandt andet i juryens begrundelse.

Ud over artikler udkommer Lederstof.dk lebende med podcast. Hver anden uge udkommer “Le-
delse med viljie”, hvor topchefer taler om de vigtigste beslutninger i deres karriere, og i november
havde vi premiere pd “Lederskabet”, hvor vores egne ledelsesrddgivere giver gode rad til ledere
med genkendelige ledelsesdilemmaer.

| 2021 blev der lyttet til et afsnit af Lederstof.dk’s podcasts over 100.000 gange.

| forbindelse med Ledelsens Dag udgayv Lederstof.dk et fysisk magasin med en raekke af de gode
artikler fra sitet.




Lonsom
vaekst

Det samlede medlemstal passerede 132.000, og det
strategiske mal for nettovaekst blev indfriet.

Oven pd et 2020, der stod i coronaens tegn, og hvor
mange nye medlemmer efterspurgte gkonomisk og juri-
disk tryshed hos Lederne, blev 2021 et mere normailt ér.
Det gjaldt ogsd i forhold til genereringen af nye medlem-
mer i kelvandet pd Ledernes markedsfaringsaktiviteter.

lkke desto mindre lykkedes det pd ny at opnd en fin
medlemsveaekst, oo medlemstallet for Ledernes Hoved-
organisation rundede ved udgangen af dret flere end
132.000.

Vaekst pd over 1.600 medlemmer

| 2021 havde vi en samlet nettovaekst pd 1.618 medlem-
mer. Dermed indfriede vi det strategiske nettovaskst-
mal pd 1.500 medlemmer. Ligesom i 2020 var der i 2021
alene tale om organisk veekst, hvor nettovasksten i 2019
og 2018 var padvirket positivt af fusionerne med hen-
holdsvis Lederne Sgfart og Lederforeningen TDC.

Vi formdede i 2021 at fastholde den samlede afgangs-
procent pd& 2020-niveauet pd 6,1 %, og derfor ndede vi
i et &r med udfordringer pd medlemshvervningen alli-
gevel vores strategiske nettoveekstmdadl. Vi registrerede
i 2021 en mindre stigning i antallet af udmeldelser i for-

svagt dalende behov for gkonomisk og juridisk tryghed.
Nettovaeksten blev i 2021 p& ny drevet af Lederne. Der
var i 2021 en mindre negativ vaekst i Pro og Virksom, hvil-
ket blandt andet skyldes, at al markedsfering og salgs-
fremmmende aktiviteter i dret hovedsagelist var rettet
mod Lederne.

Samlet for Ledernes Hovedorganisation inklusive A-kas-
sen udgjorde medlemsfremgangen i alt 1.618 nye med-
lemmer i organisationen og 220 a-kassemedlemmer.

1.618

Nye medlemmer

hold til 2020, hvilket mé& formodes at kunne tilskrives et I
Samlet medlemstal Ledernes Hovedorganisation
Medlemstal for Ledernes Hovedorganisation i perioden 2015 — 2021, opgjort pr 3112.21
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Medlemstal pr. 31. december 2021 fordelt pa organisationer

Ledernes Hovedorganisation

132.702 medlemmer

| |
Lederne Lederne Lederne

Pro Virksom

5.097 medlemmer 111.812 medlemmer 9.749 medlemmer

Lederne

A-kasse

6.044 medlemmer
| alt er der i A-kassen 122.496 medlemmer



Kensfordeling

Konsfordeling

Aldersfordeling
25 % af de nye medlemmer i 2021 var under 35 dr, hvor
9 % af det samlede antal medlemmer er under 35 &r.

Gennemsnitsalderen pd& nye medlemmer i 2021 var 42
ar. Det er samme niveau som i 2020.

Konsfordeling

Det samlede antal kvinder blandt medlemmerne i Le-
dernes Hovedorganisation udgjorde i 2021 31 %, hvilket
er en lille stigning i forhold til 2020. 38 procent af de nye
foreningsmedlemmer i 2021 var kvinder, hvilket er en
stigning pd tre procentpoint sammenlignet med ande-

len af nye kvindelige medlemmer i 2020. Kvinder B Meend
Aldersfordeling
20%
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14%
12%
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Nyindmeldte B Alle i Ledernes Hovedorganisation
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Lederne. Navhet sender m&mn og tydeligt
sighal om, hvem vi er, og hvem vi er sat'i verder-for
at servicere. Det er enkelt, deter steerkt-ogdet har
fortsat en meget hgj relevans. Vores logo og samlede
visuelle identitet havde derimod mistet visuel appel,
for lisgesom verden forandrer sig, forandrer.virksomhe-
der og organisationers visuelle udtryk sig ogsd. Derfor

blev der i 2021 udviklet et nyt logo og ny visuel iolen'titet,r

som bliver lanceret eksternt i 2022.

Forenklet brandarkitektur skal
styrke synlighed

Lederne star bag en lang raekke tilbud til danske ledere

- uvanset arbejdssituation. Det betyder, at vores rele-

vans for danske ledere samlet set er ekstremt hgj, men

: ogsd at detkan veere sveert at finde ud af+<hvordan

> W e de monge'%‘orskellige produkter, services og subbrands
PR - haenger sammen. Derfor vil vi fremover arbejde ud-fra

"A«em__merg forenklet brandarkitektur, som sastter fokus

S

st desikommunikationen. Ambitionen er at fremstd som
et.samlet og tydeligt Lederne.

pd Lederne som det masterbrand, der primaert dnven-.

gor Vi
en verden
til forskel

Lederne

- en verden til forskel
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Ledernes
miljomeaessige,
sociale og

ledelsesmaessige
forhold (ESG)

World Economic Forums
rapporteringsramme

| beretningen for 2021 gnsker Lederne at give et mere
nuanceret billede af vores organisation ved ogsd at
inkludere miljgmaessige, sociale og ledelsesmaessige
forhold (ESG). Vi har valgt World Economic Forums rap-
porteringsramme for at sikre, at vi har en struktureret
tilsang til vores ESG-rapportering.

Derfor indeholder beretningen for 2021 felgende fire te-
maer: Ledelse/Principles of Governance, Mennesker/
People, Klima/Planet og Samfundsansvar/Prosperity.
Under de fire temaer beskrives Ledernes ESG-indsat-
ser for 2021.

UN Global Compact

Lederne stotter UN Global Compacts 10 principper for
ansvarlig virksomhedsadfeerd med fokus p& menne-
skerettisheder, arbejdstagerretticheder, miljg og an-
tikorruption. Lederne arbejder med principperne i den
daglige praksis, bdde internt som arbejdsplads og eks-
ternt i kontakten med leveranderer, samarbejdspart-
nere og ovrige interessenter.

46

FN’s verdensmal

Lederne arbejder mdlrettet med FN's verdensmal for
baeredygtig udvikling. Ledernes strategi er koblet di-
rekte op pd fem af FN’'s verdensmal, hvor vi har den
sterste muligshed for pdvirkning og indflydelse pd at
nd mdalene.

SUNDHED 3 Sundhed og trivsel
OGTRIVSEL

Lederne har en stolt og steerk tradition
—’\/\/\' med hensyn til arbejdet for et bedre ar-
bejdsmilje p& de danske virksomheder og
en vedholdende kamp mod stress og sexchikane pd ar-
bejdspladserne.

KVALITETS- 4 Kvalitetsuddannelse

unm"m[. Lederne har et gget fokus pd fremtidens
I!!” kompetencer for ledere — herunder at sik-
re at lederuddannelser kleeder ledere pd
til beeredygtig ledelse, og at uddannelsessystemet giver
ledere mulighed for at rekruttere dygtioce medarbejdere
med de rette kompetencer.

LGESTILLING 5 Ligestilling mellem kennene

S Lederne har arbejdet for ligestiling mel-

g lem kennene gennem mange dr, og Le-
derne vil fortsat arbejde for at sikre det

underreprassenterede kon lige mulisheder og lige Ign for

lederskab pd& alle niveauer i det danske samfund.

ey 8Anstendige jobs og gkonomisk vaekst
ST Ledernes kerneforretning er at skabe
m juridisk, okonomisk og ledelsesmaessig
tryghed. Lederne vil i de kommende d&r
udbrede beeredygtig ledelse i det danske samfund og
dermed bidrage til baeredygtig veekst, ansteendige jobs
og et godt arbejdsmilje for arbejdstagere i det danske
samfund.

13 KLIMA- 13 Klima
INDSATS . ey
Lederne stotter regeringens ambitiose
@ madlsaetning om en 70 %. reduktion af driv-
husgasser i 2030. Det er samtidig vigtigt for
Lederne, at den danske regering arbejder for et hgjere
EU-mdal, og at EU selv skal g& i spidsen for strammere
klimamal i andre lande.

Interne baeredygtigheds-
initiativer i 2021

Ledelse/Governance

Nyt mission og kernefortaelling

Etisk kodeks

Whistleblowerordning

Dataetik

Code of Conduct for samarbejdspartnere
Revision af ESG-nogletal

Mennesker/People

Ligestilling mellem kan

Inkluderende kommmunikation i rekruttering
Seniorpolitik

Fleksibel arbejdsplads med mulighed for to
hjemmearbejdsdage

Great Place to Work

Forebyggelse og handtering af sexchikane
Tilbud til medarbejderne om mindfulnesskursus,
Massage, yoga og outdoortraening

Klima/Planet

Klimaregnskab efter GHG Protokollen
Ny transportpolitik
Solvcertificeret gron kantine i Lederne

Samfundsansvar/Prosperity

LederNetveerk
Ledernes konference Tour
Lokale arrangementer

Lederne og Dansk Arbejdsgiverforening samarbejde

om bern og unges fysiske og mentale sundhed i
udskolingen

Politiske maerkesager
i 2021

Ledelse/Governance
o EU-forslag om beeredygtig selskabsledelse

Mennesker/People

o Ligestilling mellem kannene

* remeerket barsel til maend

o Kodeks for LGBT+

» Coronahdndtering pd arbejdspladserne
Regler for hiemmearbejde
Trepartsforhandlinger om sexchikane
Bekendtgerelse om psykisk arbejdsmilje
Baeredygtiched pd lederuddannelserne
Unge og arbejdsmarkedet
Livslang leering

Klima/Planet

» Behov for greanne lederkompetencer

» Synliggerelse af de mange ledelsesdilemmaer i den
gronne omstilling i Barsen

Samfundsansvar/Prosperity

» Mangel p& arbejdskraft

» Unge pd& kanten af uddannelse og job

o Beeredygtig ledelse i Europa

o |edernes direktor Torkild Justesen blev valgt som
generalsekretaer for den europeeiske ledelsesorgani-
sation CEC European Managers




Ledernes

dem, der gar forrest.

Et samlet og staerkere Lederne
Hver eneste dag tager Danmarks ledere tusindvis af be-
slutninger, der seetter retningen for vores virksomheder,

samfund og liv. Det kalder pé& gode ledere. Ledere, der
kan se mulisheder og finde lgsninger pd de mange ud-
fordringer, som verden stdr overfor. Men det kalder ogsé
pd en steerk medlemsorganisation, som stdrr bag lederne
og keemper for, at de, der gdr forrest, bdde har modet,
kompetencerne og trygheden til at tage ansvaret pd sig.

forretningsmodel
og strategi 2025

Verden er i forandring. Klima, milje, sundhed, ligestilling
og uddannelse er bare nogle af de problemstillinger, som
kraever handling i dag. Som Danmarks storste lederorgani-
sation har Lederne derfor ogsa et ansvar, vi skal leve op til.
Vi skal som organisation altid straebe efter at vise vejen for
Danmarks ledere, og derfor er vores vision, at vi gar foran

Lederne er Danmarks sterste faglige feellesskalb for
ledere, og det forpligter. Med 2025-strategien som ud-
gangspunkt blev 2021 startskuddet for en ambitios
strategiproces og en revitalisering og styrkelse af vores
brand. Et vigtigt element i denne rejse var formulerin-
gen af en ny kerneforteelling, der fungerer som pejle-
maerke for vores arbejde. Kerneforteellingen er essen-
sen af, hvem Lederne er, og hvorfor der er brug for os.



Ledernes
kernefortzlling

Verden har brug for gode ledere

Det fundament, som vi bygger vores liv, virksomheder og samfund pg, er i evig beveegelse, og uanset,
om Vi navigerer lokalt eller globalt, er udfordringerne mange. Klima, sundhed, ligestilling og uddannel-
se er bare nogle af de problemstillinger, som kraever langsigtede og ansvarlige lgsninger.

Derfor er der brug for gode ledere. Ledere, der kan se mulisheder i udfordringerne og finde lasninger,
som skaber rammerne for baeredygtige fremskridt. For god ledelse gar en forskel. En forskel for men-
nesker, bundlinje og miljg — b&de det miljg, vi arbejder i, og det, vi trackker vejret i.

Vi hjeelper dygtige ledere med disciplinen baeredygtig ledelse. Gennem en unik kombination af ud-
dannelse, inspiration, netveerk og radgivning Vil vi lofte de ledere, som skal lafte os fremad. Og det
starter med et trygt fundament for lederens arbejdsliv — for uden tryghed sker der ingen udvikling.

Som Danmarks sterste faglige feellesskalb for ledere med flere end 110.000 medlemmer kender vi en
leders hverdag og udfordringer. Vi har en fordelagtig A-kasse, skraeddersyede forsikringer og kan yde
professionel raddgivning om alt fra karriere til arbejdsforhold og juridiske problemstillinger.

Hver eneste dag tager Danmarks ledere tusindvis af beslutninger, som seetter retningen for vores
samfund og liv. Derfor skal vi alle tage ledelse alvorligt. Ledelse er et fag under evig udvikling, der
konstant skal forbedres, forfines og fornyes, s& vi er sikre pd, at de, der gdr forrest, gar den rette vej.




Vision

Vi har brug for at taenke ledelse p& en ny méde,
og Vi har brug for dygtige, modige ledere, som
tor vise vejen. Som Danmarks sterste lederorga-
nisation har vi et ansvar, vi skal leve op til. Vi skal

som organisation altid straebe efter at vise vejen
for Danmarks ledere.

Derfor er vores vision:

Vi gar foran dem,

der gar forrest.

Veerdier

Vores veerdier er tryshed og udvikling — og de er
begge centrale, hvis vi skal gere en verden til for-
skel. Udvikling er ngglen til at lofte de ledere, som
skal lofte os fremad og ud af de udfordringer, vi
star overfor. Og det kreever tryched. For uden
tryghed er der ingen udvikling. Derfor har vi unik-
ke services og professionel raddgivning, der sikrer
lederen bdde gkonomisk, juridisk og ledelses-
maessig tryghed. P& den mdde hjeelper vi dem,
der gdr forrest, med at gd den rette vej.

Ledernes veerdier:

Tryghed og Udvikling.




Strategi 2025

Det ubestridte pejlemaerke for Ledernes arbejde, indsat-
ser og fokusering i 2021 har veeret Ledernes strategi frem
mod 2025 med disse fire strategiske indsatsomréder:

Baeredygtig ledelse

Medlems- Lensom Kommercielle Politik
tilfredshed vaekst aktiviteter

Digitalisering

Overliggeren for de fire omréder — og dermed det, der
gennemsyrer alt, hvad Lederne foretager sig frem mod
2025 - er:

» Beeredygtig ledelse

Fundamentet, som de fire strategiske kerneomrdéder
hviler pd, er:
« Digitalisering

Status pa 2025-strategien

Arbejdet med at udmente strategien har veeret vellyk-
ket i 2021. Bade tal, indsatser og erfaringer, som alle er
omtalt i beretningen, forteeller historien om et malret-
tet og indtil videre succesfuldt strategisk arbejde frem
mod 2025.




go¢!

AL BEREDYGT/g,,

ORGANISATION

RELATIONER

VZARDIER

Baeredygtig

Ledernes model for baeredygtig
ledelse

"Gennem steerke partnerskaber og en ny model for
baeredygtig ledelse arbejder Lederne for at skabe de
bedste betingelser for landets ledere, s& de er kleedt pd
til den beeredygtige omstilling.”

Sédan led det pd det nye site for baeredygtig ledelse,
da det gik live i november 2021. Et site, som i lobet af
2022 bliver en digital indgang til, hvordan man med af-
seet i den beeredygtige ledelsesmodel kan udeve beere-
dygtig ledelse i praksis.

For med baeredygtig ledelse som overliggeren for Leder-
nes 2025-strategi gik arbejdet i 2021 for alvor i gang med
at udvikle en model for vores arbejde med beeredygtig
ledelse, som vi sammen med en reekke strategiske part-
nerskaber kunne lancere pd Ledelsens Dag 2021.

Det, mener vi nemlig, er afgerende at kunne i en ver-
den, som er under pres — ikke kun i forhold til klimaet,
men ogsd i forhold til omrader som sundhed, uddan-
nelse og ligestilling.

Ledelsesmodellen og dens
seks domaener

FN's verdensmdal har givet os en ledestjerne til at ska-
be en baeredygtig fremtid. Nu skal der handling bag de
gode intentioner. Men for mange ledere i seerligt smd&
og mellemstore virksomheder kan det veere sveert at f&
hul p& arbejdet med den baeredygtisge omstilling. Der-
for har vi skabt en model, der saetter rammen for, hvad
baeredygtig ledelse er, og som giver konkrete bud pd,
hvordan ledere bliver kleedt pd til opgaven.

Med den baeredygtige ledelsesmodel seetter vi fokus pd
to dimensioner af baeredygtig ledelse:

1. Lederes fundament.

2: Alle dem og det, som ledere pdvirker med ledelse.

Det gor vi ved at betragte ledelsesarbejdet ud fra seks
centrale domeaener: Vision, Veerdier, Relationer, Menne-
sker, Organisation og Samfund.

Visioner spiller en central rolle, ndr det

kommer til at seette et baeredygtigt af-

tryk pd verden. Og ledere har en unik

. mulished for at pdvirke virksomhedens

vision og f& den til at leve i konkrete

handlinger, som giver mening — ikke kun for virksomhe-

den og bundlinjen, men ogsd for medarbejdere og det

omkringlisggende samfund. Under domeaenet ‘Vision’ vil

vi hjeelpe ledere med at styrke deres evne til at skabe,

omsaette og udleve deres virksomheds vision i en bae-
redygtig kontekst.

De personlige veerdier er ogsd vigtige for

at skabe beaeredygtige forandringer, idet
’ ledere vil mgde mange mulisheder og di-
lemmaer i arbejdet med den beaeredygti-
ge omstilling, og det stiller krav til et staerkt
veerdimeaessigt kompas, de kan navigere efter, nér de
skal vise vejen og treeffe beeredygtice beslutninger.
Under domaenet Veerdier Vil vi hjeelpe ledere med at
forfine deres evne til at arbejde med egne veerdier og
gore ledere skarpe pd, hvordan de omsaetter veerdier
til holdninger, beslutninger og konkrete handlinger, der
bidrager til de positive forandringer.

Men selv med staerke visioner og veer-

dier kan ingen skalbe en bedre verden
‘ alene. Derfor er partnerskaber, videns-

deling og innovation pd tveers af fag-
lisheder, virksomheder og brancher helt afgerende for,
at vi ndri mal med de baeredygtige forandringer. Under
domeaenet Relationer Vil vi hjeelpe ledere med at styrke
og udvide lederes netveerk, s de kan skabe partner-
skaber pd& kryds og tveers af dansk erhvervsliv, og med
flere end 130.000 medlemmer er vi allerede godt pd vej
til sammen at gore en verden til forskel.

Mennesker er omdrejningspunktet for
al positiv forandring. Og pd arbejds-
pladsen kreever det trygge medarbej-
dere, der trives. Det er en ledelsesop-
gave at sikre diversitet og prioritere sundhed, trivsel og
livslang leering. Under domasnet Mennesker Vil vi hjeelpe
ledere med at sikre, at medarbejdere trives, vokser og
finder deres arbejde meningsfyldt.

” For at skabe positive forandringer skal
hele virksomheden treekke i samme
. baeredygtige retning. Og det kraever,
‘ a at virksomheden er gearet til hastig
omstilling og innovation. Det er en le-
delsesopgave, der kalder pd tvaerorganisatorisk samar-
bejde og en virksomhedskultur, der er baseret pé trans-
parens, fleksible processer og sammenheaengskraft.
Under domeenet Organisation vil vi hjzelpe ledere med
at skabe en organisation og virksomhedskultur, der mo-
tiverer og udvikler medarbejdere til at arbejde i en bae-
redygtig retning.

Sidst, men ikke mindst, s& er den tid

for leengst forbi, hvor en virksomhed

‘ kunne lukke sioc om sig selv uden at

® forholde sig til sin omverden. | dag

er samfundsansvar veevet ind i virk-

somhedens kerne, og medarbejdere, kunder og sam-

arbejdspartnere gnsker at forstd, hvordan virksomhe-

den bidrager til at gore verden bedre. Under domaenet

Samfund vil vi forsyne ledere med konkrete veerktgjer,

der hjeelper dem med at teenke samfundet ind i deres
ledelse.

Partnerskaber for beeredygtig ledelse

Ingen kan skabe en beaeredygtig fremtid alene. Og
derfor har vii Lederne taget initiativ til partnerskaber
for baeredygtig ledelse, hvor vi samler steerke kraef-
ter - for eksempel virksomheder, organisationer og
vidensinstitutioner - om at udvikle disciplinen baere-
dygtig ledelse, s& vi i feellesskab kan kommme med kva-
lificerede bud pd&, hvordan vi bedst udever baeredyg-
tig ledelse i praksis. Sammen har vi en faelles mission
om, at ledere i danske virksomheder og organisatio-
ner leder i overensstemmelse med FN's verdensmdll
senest i 2030.

Ved lanceringen af den beaeredygtige ledelsesmodel
i november 2021 var vi derfor ogsd glade for at kun-
ne praesentere partnerskaber med Deloitte, Danske
Bank, PFA og Dansk Industri. Sammen skal vi i lobet af
2022 fylde modellen med konkret indhold til de ledere,
der blandt andet skal hjeelpe danske SMV'ere bedst
muligt igennem en transformation mod baeredygtig
forretningsskabelse og veere med til at skabe virksom-
heder, hvor vi ikke bliver syge af at g& pd arbejde.



Ledernes

| Ledernes Hovedorganisation er samspillet mellem ho-
vedbestyrelsen og direktionen afggrende for at skabe
optimale resultater for vores medlemmer og dermed
organisationen samt at sikre ansvarlisched og transpa-
rens i vores beslutningsprocesser.

Organisation

Ledernes Hovedorganisations tilsyn og ledelse af de tre
medlemsorganisationer Lederne, Pro og Virksom er for-
delt mellem den ordinaere kongres, hovedbestyrelsen
og direktionen.

Medlemsorganisationen Lederne reprassenteres lokalt
gennem 19 selvsteendige lokalafdelinger.

Den ordingere kongres

Kongressen er den gverste myndighed i Ledernes Ho-
vedorganisation, der godkender organisationens oko-
nomi, veelger uafhaengige revisorer og godkender even-
tuelle eendringer til vedtaegterne.

Kongressens delegerede udgoeres af bestyrelsesmed-
lemmerne fra hver af de tre medlemsorganisationer
samt afdelingsbestyrelsesmedlemmer fra lokalafdelin-
gerne i Lederne.

Medlemsorganisationerne afholder hvert &r general-
forsamling i Lederne og hvert andet &r i Pro og Virksom.

Hovedbestyrelsen

Hovedbestyrelsen udstikker organisationens overord-
nede formdl og strategi og sikrer, at organisationen fol-
ger den planlagte udvikling pd bdde kort og lang sigt.

Hovedbestyrelsens ledelse bestdr af en forperson og
neestforperson, der forbereder og leder hovedbesty-
relsesmoderne.

Den nuveerende hovedbestyrelse bestdr af 21 med-
lemmer og er sammensat af de til enhver tid siddende
bestyrelsesmedlemmer i medlemsorganisationerne
Lederne, Pro og Virksom.

De 21 medlemmer anses for at veere uafhaengige |
overensstemmelse med anbefalinger for god sel-
skabsledelse. Hovedbestyrelsens medlemmer er ikke
direkterer i organisationen.

Der gennemferes drligt en raekke bestyrelseskurser
med relevante og aktuelle temaer.

Ledernes Hovedorganisation

leverer services til de tre medlemsorganisationer

Lederne

Pro
For funktioneerer, der selv
forhandler lon og kontrakt
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Lederne

For ledere og seerligt
betroede medarbejdere

Lederne

Virksom

For selvsteendige
erhvervsdrivende

Laes mere om hovedbestyrelsen her:
https://www.lederne.dk/om-lederne/ledernes-hoved-
organisation/hovedbestyrelsen

Kansfordelingen i hovedbestyrelsen og direktionen var
pr. 31. december 2021 sdledes:

Hovedbestyrelsen Direktionen

Den gennemsnitlige fremmeodeprocent pd hovedbe-
styrelsesmaderne i 2021 var pd 98 %. Nedenfor ses for-
delingen pd& de otte hovedbestyrelsesmeder:

Hovedbestyrelsens medlemmer ses sidst i beretning

Direktionen

Organisationens administrerende direkter er sammen
med de ovrige medlemmer af direktionen ansvarlig for
den daglice ledelse, strategiudferelse og rettidig rap-
portering til hovedbestyrelsen.

Ved udgangen af 2021 bestod direktionen af fem direk-
torer, hvoraf organisationens administrerende direkter er
organisationens registrerede direkter i Erhvervsstyrelsen.

Den administrerende direkter afholder lgbende mader
med hovedbestyrelsens ledelse i forbindelse med forbe-
redelse af samt opfelgning pé& hovedbestyrelsesmaderne.

Udvalg

Internt i organisationen er der oprettet felgende udvalg.
« |T- og digitaliseringsudvalg

o Beeredygtichedsudvalg

* Risk & Compliance-udvalg

Alle udvalg har til formdl at understotte det strategiske
arbejde og implementeringen af drifts- og udviklings-
indsatser. De respektive udvalg er sammensat med
direkterer fra de relevante forretningsomréder og ud-
pegede interne noglekompetencer.

Medlemsinvolvering

Lederne gennemfearer lobende medlemsundersagelser
og analyser for at veere pd& forkant med de udfordringer,
som medlemmerne oplever i deres daglisdag. | 2021 har
fokus veeret pd den store mangel pd arbejdskraft, gron
omstilling, corona, hjiemmearbejde samt at f& skabt en
kultureendring omkring sexchikane.

Samtidig gennemferer vi lobende medlemstilfreds-
hedsundersegelser for at f& feedback fra medlemmer-
ne pd vores services og produkter. | den forbindelse ef-
tersporger vi ogsd& mulige forbedringsforslag.

Fremmgdeprocenten pd hovedbestyrelsesmaderne 2021

100%

95%
90%
85%
80%
75%
70%
Jan Mar Apr Maj

Okt Dec

Juni Sep

B Deltagelsesprocent
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Etisk
adfaerd

Etisk kodeks

| Lederne har vi udarbejdet et etisk kodeks, der formid-
ler vores tiloang til en etisk drevet organisation.

Vores etiske kodeks indeholder retningslinjer for den ad-
feerd og opfersel, vi forventer af vores ansatte - b&de
internt i organisationen og udadtil i relation til medlem-
mer og ovrige interessenter. Derudover beskriver det
etiske kodeks blandt andet vores principper for hédnd-
tering af persondata og intellektuelle retticheder samt
Ledernes rolle inden for baeredygtished og CSR.
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Samtlisge medarbejdere er blevet introduceret til Le-
dernes etiske kodeks via vores interne medarbejder-
portal og i de enkelte afdelinger. Nye medarbejdere
fér ogsd en introduktion som led i deres onboarding,
og samtidig orienteres der om det i vores medarbej-
derhéandbog.

Det etiske kodeks tradte i kraft den 1. oktober 2021 og
vil blive evalueret og eventuelt revideret af direktionen
hvert andet dr eller efter behov.

Whistleblowerordninger

Lederne oprettede en whistleblowerordning i 2021, hvor
alle ansatte har mulished for at foretage indberetning
af alvorlige forseelser som for eksempel bedrageri, sek-
suel chikane og vold samt overtreedelser af en reekke
EU-retlige regler. Ordningen lever op til kravene i whist-
leblowerloven, og alle ansatte er opfordret til at indbe-
rette forhold, de md&tte veere bekendt med eller have
mistanke om.

Alle medarbejdere er introduceret til whistleblowerord-
ningen, som ogsd er beskrevet i medarbejderhdndbo-
gen, og nye medarbejdere far en introduktion til ordnin-
gen som led i deres onboarding.

Lederne har derudover valgt at etablere en ekstern
whistleblowerordning, der er tilgeengelig via vores hjem-

mesider, og som giver mulished for, at medlemmer, le-
veranderer og andre samarbejdspartnere kan indbe-
rette kritisable forhold.

Der har ikke veeret indberetninger via de to whistle-
blowerordninger i 2021.

Dataetik

Direktionen vedtog i 2021 et nyt regelsaet for Ledernes
dataetik bestdende af tre dataetiske principper: 1)
medlemmet i centrum, 2) transparens og 3) ansvarlig-
hed.

Vores databehandling og dataanvendelse skal vaere i
overensstemmelse med de generelle persondatareg-
ler og ovrig lovgivning pd omrdadet. Vores dataetik er
et supplement til de formelle regler og fungerer som et
etisk kompas for organisationen og giver medarbejder-
ne de nedvendige veerktojer til at kunne agere, nér der
mdtte opstd dataetiske dilemmaer.

Ledergruppen og udvalgte medarbejdere er blevet un-
dervist i reglerne, og alle medarbejdere er introduceret
til reglerne via medarbejderportalen, medarbejder-
hé&ndbogen og er droftet i de enkelte afdelinger.

Code of Conduct

Direktionen vedtog i 2021 et Code of Conduct for sam-
arbejdspartnere, som beskriver forventningerne og kra-
vene til Ledernes samarbejdspartnere i forhold til deres
forretningsmaessige adfaerd og ansvar for deres omgi-
velser.

Ledernes Code of Conduct baserer sig p& FN Global
Compacts 10 grundprincipper, da vi gnsker at arbejde
sammen med vores samarbejdspartnere om at for-
bedre miljg, etik og sociale forhold.

Konkret indeholder Code of Conduct en forventning og
et krav om samarbejdspartnernes respekt for menne-
skerettishederne. Det indebeaerer blandt andet, at man
ikke benytter sig af bernearbejde, og at man sikrer sig
et chikane- og diskriminationsfrit arbejdsmiljo for de
ansatte.

Endvidere indgdr der vilkdr om samarbejdspartneres
héndtering af ansattes rettisheder samt samarbejds-
partneres forpligtelse til en baeredygtig virksomhedsle-
delse.

Implementeringen og brugen af Code of Conduct for

samarbejdspartnere indgdr som en del af den samlede
kontraktindgdelsesproces i Lederne.
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Risiko-
analyse

Risikostyring er en integreret del af det daglige arbejde
i Lederne.

I alle forretningsomrdider og stalbsfunktioner er der en for-
pligtelse til at sikre, at processer og funktionslbeskrivelser
er opdateret af hensyn til b&de medlemmer og Lederne.

Lederne har nedsat et Risk & Compliance-udvalg be-
stéende af medlemmer fra relevante forretningsom-

4: Meget
sandsynlig

Ny lovgivning

Sandsynlighed
3: Ofte

2: Sjeelden

1: Usandsynligt

1: Ubetydelig lav 2: Moderat
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réider og stabsfunktioner. Udvalget har ansvaret for, at
der pd udpegede forretningsomrdader gennemfoares en
risikogennemgang mindst én gang om dret. Gennem-
gangen omfatter konsekvenser af bdde skonomisk og
omdgmmemaessig karakter.

Udvalget modes 6-8 gange om dret og aflaegger kvar-
tals- eller halvérsrapport til direktionen.

Kompetencer

3: Sterre/hgj 4: Kritisk

Konsekvens

Veaesentligste risici i 2021

Vi har udpeget de risici, der inden for vores infrastruk-
turelle, organisatoriske og compliancemaessige omrad-
der vurderes at have den vaesentligste potentielle ind-
virkning p& Lederne i 2021. Risikomatrixen kombinerer
en vurdering af sandsynlicsheden for hver enkelt risiko
med tilhgrende potentiel konsekvens

P& det infrastrukturelle omré&de er IT- og cybersikker-
hed udpeget som en vaesentlig risiko.

IT-systemer, netveerk og relaterede processer er af-
gorende for vores daglige drift. Af samme grund er
vi ligesom andre organisationer sdrbare over for sy-
stemafbrydelser, cyberangreb og mislykkede IT-im-
plementeringer. Et cyberangreb eller nedbrud aof
forretningskritiske IT-systemer kan have alvorlige kon-
sekvenser for Lederne.

Vi har derfor en IT-sikkerhedspolitik, IT-regulativer og
en IT-beredskabsplan med et fokus pd& begraensning
og hurtig udbedring af driftsafbrydelser, beskyttelse
af retticsheder for eksterne og interne registrerede per-
soner samt uddannelse af medarbejdere via e-lear-
ning-kurser.

P& det organisatoriske omréde er manglende adgang
til forretningskritiske kapaciteter og kompetencer ud-
peget som en veesentlig risiko.

Vores udviklings- og driftsenheder er afgerende for
vores strategiske forretningsindsatser og servicering
af medlemmerne. Manglende adgang til de rigtige
kompetencer for vores udviklings- og driftsenheder
kan have alvorlige konsekvenser for fremdrift og im-
plementering af vores udviklingsprojekter samt over-

holdelse af vores servicelofter over for medlemmer og
opnd&else af den onskede medlemstilfredshed.

Vi arbejder derfor systematisk med tveergdiende sam-
arbejde med henblik p& at sikre motivation og udvik-
lingsmuligheder for den enkelte medarbejder, ligesom
vi systematisk arbejder p& at gere Lederne til en end-
nu mere attraktiv arbejdsplads for ogsd fortsat at kun-
ne tiltreekke de nedvendige kompetencer.

P& det compliance-maessige omrdde er manglende
overholdelse af lovgivning udpeget som en veesentlig
risiko.

Vores A-kasse er i seerdeleshed pdvirket af ny lovgiv-
ning, som betyder, at sdvel systemer som r&dgivning
skal tilpasses og implementeres for at yde korrekt
service til medlemmer. Udbetaler vi fejlagtigt en ydel-
se til medlemmerne, skal vi selv deekke udgiften. Da
heringsfrister og ikrafttreedelsesfrister bliver kortere
og kortere, foreger det udfordringen i forhold til imple-
mentering af ny lovgivning.

Vi har derfor oparbejdet og lgbende justeret vores
processer til handtering af ny lovgivning. Indsatser
bestdr blandt andet af fortolkning af ny lovgivning,
udarbejdelse af nye interne vejledninger, uddannelse
af medarbejdere samt intern monitorering og ekstern
lovpligtig revision.
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EU-forslag om baredygtig
selskabsledelse

EU-Kommissionen praesenterede i 2020 intentionerne
om et udspil til baeredygtig selskabsledelse. Lederne
bakkede op om formdlet, men vi var bekymrede for,
om lovforslaget risikerede at indskraenke ledelsesretten
markant. Vi har derfor arbejdet hérdt for at f& udspillet
2endret, og blandt andet gik vi sammen med en raekke
topledere og organisationer om en faelles henvendelse
til Kommissionen. Arbejdet bar heldigvis frugt. Kommis-
sionen lyttede til bekymringerne, og i det nyeste for-
slag er de mest vidtgdende elementer blevet pillet ud.
Vi fortsaetter dog arbejdet med at stille lederne bedst
muligt i forbindelse med forslaget.
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Diversitet
og inklusion

LIGESTILLING
MELLEM K@NNENE

)

Lederne har arbejdet for ligestilling mellem kennene gennem
mange dr, og Lederne vil fortsat arbejde for at sikre det un-
derreprasenterede kon lige muligheder og lige lon for leder-
skab pa alle niveauer i det danske samfund.

Ligestilling mellem kennene

Det star skidt til med ligestillingen i Danmark, og selvom
der er lige mange kvinder og maend i vores land, s& er
kun 14 % af danske CEO's kvinder. Og som det ser ud nu,
s& har vi forst en lige fordeling af maend og kvinder i top-
ledelse om 39 dr. Det bdde skal — og vil vi - gere bedre.

Som landets sterste lederorganisation mener vi, at det er
strategisk vigtigt, at Danmark fér flere kvinder ind i ledel-
se. Virksomheder og ledere kan gere meget, men politisk
er der ogsd brug for handling. Derfor har vi gennem en
arraekke keempet for at f& politikerne til at gremaerke en
betydelig del af barslen til maend. Det vil give kvinder
mere tid og muligshed for at prioritere deres karriere og
dermed gere det nemmere for dem at gd ledervejen.

Lederne var aktiv deltager, da der i 2021 blev indgdet
en politisk aftale om en ny barselsmodel med 11 ugers
oremeerket barsel til far eller medmor. Ledernes forslag
var mere ambitiost med 18 ugers gremaerket barsel til
hver foreelder. Aftalen blev derfor ikke s& ambities, som
Lederne havde foresldet, men kan forh&bentlig sastte
gang i en bevaegelse mod endnu flere kvinder pé ledel-
sesgangene.

Hvis Danmark skal n&d madlet om mindst 40 % kvinder
pd ledelsesgangene i 2030, er der ogsd brug for andre
og flere initiativer. Derfor har vi dels arbejdet for at fa
loven om maltal udvidet og gjort mere forpligstende for
virksomhederne, og dels for at servicedelen af boligjob-
ordningen bliver bevaret med det formal, at familierne
kan kebe hjeelp til at klare opgaver i hiemmet. Alt sam-
men for at give kvinder bedre muligched for at prioritere
karrieren.
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Vi er ogsd medunderskriver p& Dansk Industris mang-
foldighedslafte “"The Pledge”, som netop er sat i verden
for at fremme flere kvinder i danske virksomheder og
ledelser.

Kodeks for LGBT+

Lederne var i pride-ugen med til at seette fokus pd
virksomheders rolle i indsatsen mod diskrimination af
LGBT+ personer. Ledernes kampagne bestod af et
kodeks for en LGBT+-inkluderende arbejdsplads med
seks anbefalinger til at skabe en inkluderende arbejds-
pladskultur. Herudover var Lederne en aktiv deltager i
beskeaeftigelses- og ligestillingsministerens partnerskab
"Mere Arbejdsplads” for et mere inkluderende arbejds-
miljo pd landets arbejdspladser.

| selve Pride-ugen i august repraesenterede Lederne
den europeeiske ledelsesorganisation CEC Managers i
FN-byen. Lederne var den eneste arbejdsmarkedsor-
ganisation, der var repraesenteret p&d modet.

Lederne internt

Ligestilling mellem kon

| Lederne er vi stolte af, at vi internt lever op til vo-
res hgje ambitioner for kvinder i ledelse. Vi opfylder
mdlseetningen om at have minimum 40 % kvinder i
hovedbestyrelsen, direktionen og ledergruppen.

Vi arbejder mdlrettet med at sikre ligestilling af det
underrepraesenterede kon seerligt i rekrutteringspro-
cessen og diversitet i vores medarbejdersammen-
saetning generelt.

Konsdiversitet - % kvinder

2018 2019 2020 2021

Direktionen ‘ 50 ‘ 50 ‘ 50 ‘ 60

Barsel

Som led i at fremme ligestilling mellem kon har Lederne
ogsd fokus pd fordelingen af barsel mellem kan. Det er
selvfolgelio op til den enkelte familie at planlaegge, hvor-
dan barslen skal fordeles, men Lederne vil i 2022 imple-
mentere en ny intern barselsmodel, som vil sikre samme
antal uger med ret til fuld lon for bdde kvinder og maend,
for at fremme incitamentet til at barslen deles ligeligt.

Barnets sygedage

| Lederne har vi ligeledes valgt at felge udviklingen i for-
delingen af, hvem der afholder barnets sygedage. Det
er selvfelgelig op til medarbejderen og dennes familie,
hvordan barnets sygedag fordeles, men vi har valgt den-
ne tilgang, da vi mener, at fordeling af barsel og barnets
sygedage mellem maend og kvinder har en indvirkning
pd ligestillingen mellem ken. Tallene viser, at barnets sy-
gedage i hej grad tages af vores kvindelige medarbejde-
re. Lederne har et fortsat fokus pd& denne KPI, og ledelsen
har en klar holdning til og kommunikation om, at barnets
sygedag kan afholdes af bdde maend og kvinder.

Barnets sygedage afholdt af kvinder/masnd

2018 2021

% Maend 25 34

Ligelon mellem kon

| Lederne har vi en seerlig forpligtelse til at g& forrest
i debatten om ligelen mellem kon. Vi har derfor valgt
lobende at mdle fremskridt p& denne KPI internt i
Lederne.

| Lederne opgoeres mdnedslegnnens median for alle
funktionaeransatte medarbejdere og ledere i organisa-
tionen. Ligelensloven fastlaegger, at arbejdsgivere skal
yde kvinder og maend lige lon for samme arbejde eller
for arbejde, der tilleegges samme veerdi. Derfor har vi
opdelt arbejdsfunktioner i medarbejderkategorier pd
tveers af alle fagomréder og stabe i organisationen ba-
seret pd& arbejdskompleksitet og uddannelsesniveau.
For at sikre sammenlignelished og beskyttelse af oplys-
ninger er der udregnet lonforskel for medarbejderkate-
gorier bestdende af mindst 10 personer. Lonforskellen
mellem kon ligger i intervallet fra min. 1,2 % til max. 3,9 %
i de enkelte medarbejderkategorier. Lederne vurderer,
at lenforskellen kan forklares ud fra objektive kriterier
samt anciennitet inden for faget og feerdigheder.

Inkluderende kommunikation i

rekruttering

1 2021 har Lederne benyttet vaerktejet Develop Diverse til
at scanne alle vores stillingsopslag for ord, der ubevidst
kan virke ekskluderende. P& den mdde sikrer vi, at de ord,
Vi benytter i vores stillingsannoncer, i hgjere grad appel-
lerer til alle, der er kvalificerede, hvilket gor det muligt at
tiltrackke sterre diversitet til vores organisation. Lederne
har ligeledes gennemgdet den interne personalehdnd-
bog for at sikre et inkluderende sproghbrug.

Aldersgrupper

| Lederne onsker vi ikke at aldersdiskriminere, hvilket
forte til, at vii starten af 2021 fik fjernet det standardfelt
i vores rekrutteringssystem, hvor ansggeren kunne an-
give sin alder. Vi har i Lederne en bred mangfoldighed
af medarbejdere, og vi har blandt andet 135 medarbej-
dere i aldersgruppen fra 51 ar og opefter. £ldste med-
arbejder er 70 dr, yngste medarbejder er 21 dr, og gen-
nemsnitsalderen for en medarbejder i Lederne er 47 &r.

Seniorpolitik

Lederne er en arbejdsplads, hvor der er plads til alle
uanset alder. Derfor valgte vi i efterdret 2021 at opda-
tere vores seniorpolitik, hvilket blandt andet betyder, at
det primaere fokus nu er pd fastholdelse, og at senior-
samtalen ikke laengere er fastsat til at skulle afvikles, nar
medarbejdere fylder 60 dr, men kan ske p& hvilket som
helt andet tidspunkt — og pd& medarbejderens initiativ.

Mdlet med seniorpolitikken er at skabe de bedste mu-
lisgheder for at fastholde aeldre medarbejdere pd ar-
bejdsmarkedet, sd laenge de har lyst, og sé& leenge de
stadig kan bidrage til organisationens drift og udvikling.
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Sundhed
og trivsel

SUNDHED
0G TRIVSEL

s

Lederne har en stolt og staerk tradition med hensyn til arbej-
det for et bedre arbejdsmiljo pa de danske virksomheder og
en vedholdende kamp mod stress og sexchikane pa arbejds-

pladserne.

Corona

Regeringen inviterede i foréret 2020 Lederne til at delta-
ge i arbejdet med at mindske coronasmitte pd arbejds-
pladsen med saerligt fokus pd brancher med vandren-
de arbejdskraft.

Den sdkaldte taskforce’s arbejde blev afsluttet i efter-
dret 2021 grundet et faldende antal smittede, et vok-
sende antal vaccinerede samt ophasvelsen af en reek-
ke vaesentlige restriktioner.

Beskaeftigelsesministeren takkede i den forbindelse for
vores vigtige arbejde i taskforcen og understregede, at
samarbejdet har veeret medvirkende til, at det nu er
mere sikkert at g& pd arbejde i Danmark, og at vi igen
har kunnet gendbne det danske samfund pd& en for-
svarlig made.

Lederne tog ogsd initiativ til, at der blev udarbejdet en
erfaringsopsamling. Det er vigtigt, at vi far delt erfarin-
gerne under covid-19 pandemien med hinanden og far
bragt den feelles leering videre. Derudover har Lederne
sammen med samarbejdspartnere pd bdde arbejdsgi-
ver- og lenmodtagerside udarbejdet anbefalinger om,
hvordan ledere bedst forebygger og héndterer smitte
fra coronavirus.

Hjemmearbejde

Under coronakrisen har mange kontorarbejdspladser
benyttet hjemmearbejde i et stort omfang. Som felge af
de gode erfaringer tyder alt pd, at omfanget af hjem-
mearbejde vil stige de kommmende &r. Lederne hari 2021
fulgt udviklingen teet, ogsd gennem flere analyser, og
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veeret i pressen med de mange erfaringer, som ledere
har gjort sig under de forskellisge nedlukninger og ikke
mindst overvejelser i forhold til tiden efter corona. Vi
har ogsd serget for at hjeelpe vores medlemmer med
viden og gode rad i forhold til, hvordan de handterer
hjemmearbejde b&dde under corona og fremadrettet,
nér arbejdet bliver organiseret pd nye mdader.

Lederne har i 2021 arbejdet ihaerdigt for at f& nye reg-
ler om hjemmearbejde, der gor det muligt for ledere
og virksomheder at tilbyde hjemmearbejde i et sterre
omfang uden at g& pd kompromis med arbejdsmiljoet.
Det lykkes desveerre ikke i 2021 at opnd enighed her-
om blandt arbejdsmarkedets parter. Et bredt flertal
af partierne i Folketinget vedtog heldigvis i starten af
2022 det forslag til nye, enkle og klare regler, som vi har
arbejdet for. Det er en sejr for udbredelsen af hjem-
mearbejde.

Ud over de indlysende fordele, ndr det handler om en
bedre work-life balance, bidrager gget hjemmearbej-
de til flere andre samfundsmaessige udfordringer. Min-
dre pendling giver mindre treengsel og bidrager ogsd
markant til at nedbringe CO2-udslippet fra transport.

Forebyggelse og handtering
af sexchikane

En reekke hojtprofilerede sager har sat en tyk streg un-
der, at kampen mod sexchikane langt fra er slut i Dan-
mark. Topledelsen i virksomhederne er nedt til at seette
ind med en forebyggende indsats og tage de sager, der
mditte opstd, serigst. En kultureendring kraever, at ledel-
sen er dben og bevidst om sin egen rolle.

Derfor sgsatte Lederne en kampagne pd kvindernes
kampdag den 8. marts 2021, hvor vi med en raekke pro-
minente topledere og virksomheder i spidsen gjorde
det klart, at der skal veere nultolerance overfor sexchi-
kane. Vi indrykkede store annoncer i landsdaskkende
aviser, hvor Lederne i samarbejde med ni virksomhe-
der opfordrede alle ledere til at tage Ledernes gratis
digitale kursus om forebyggelse og hdndtering af sex-
chikane. Flere tusinde ledere har i 2021 taget imod op-
fordringen, og vi forventer, at det runder 10.000 i lobet
af 2022.

Lederne har i 2021 lagt mange kreefter i de treparts-
forhandlinger om sexchikane, som beskeeftigelses- og
ligestillingsministeren har indbudt Lederne til at del-
tage i. Lederne har i forhandlingerne stdet hérdt pd,
at de nye regler kun skal ramme de arbejdsgivere og
ledere, der ikke prioriterer og i tilstraekkeligt omfang ta-
ger forebyggelse og hdndtering af sexchikane alvorligt.
Og dermed ikke ramme alle dem, som arbejder serigst
med at sikre et chikanefrit arbejdsmilje. Lederne har
ogsd arbejdet for, at den nye trepartsaftale skaerper
indsatsen mod sexchikane og bliver et steerkt bidrag
til den nedvendige kultureendring p& det danske ar-
bejdsmarked.

Forhandlingerne blev afsluttet i marts 2022.

Bekampelse af stress

Lederne har i mange dr veeret en steerk stemme, Ndr
det handler om stressbekeempelse. Vi kan se i vores un-
dersogelser, at stress blandt ledere har veeret stisende
i 2021 under pavirkning af de store forandringer, som

corona har medfort. Vi oplever ogsd en stigning i hen-
vendelser om stress i vores trivselssparring. Henvendel-
serne drejer sig heldigvis i stisgende grad om at forebyg-
ge, at en situation, hvor medlemmet mistrives, udvikler
sig yderligere til en stress-sygemelding.

Lederne har aktivt deltaget i udformningen af en ny
bekendtgorelse om psykisk arbejdsmiljo og i Arbejds-
tilsynets nye vejledning om stor arbejdsmeengde og
tidspres. Vi har sgrget for, at der er fokus pd&, at leder-
ne bliver bedst muligt hjulpet i deres opgave med at
forebygge stress. Det er ogsd lykkedes os at sikre, at
ledernes neglerolle og ansvar for et godt arbejdsmiljo
kommer til at fremgd tydeligere i reguleringen af ar-
bejdsmiljget fremover.

Lederne har ogsd i 2021 praesenteret ny viden og veerk-
tojer til at arbejde med stress som en organisatorisk
indsats, hvor der tages hensyn til bdde performance
og trivsel. Vi skal forebygge stress pd et organisatorisk
niveau og ikke kun hé&ndtere stress, ndr medarbejdere
og ledere er overbelastede.

Lederne internt

Coronahadndtering

Under Coronaepidemien har vi fra starten lagt stor
veegt pd at felge alle myndighedernes anbefalinger
og forebygge smitte ved at holde afstand og sikre
grundig rengering og afspritning. En taskforce med le-
dere fra alle dele af organisationen har lgbende drof-
tet situationen og tilpasset anbefalinger, restriktioner
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og niveauet af hjemmearbejde. P& denne mdde har
vi haft held med at begraense den interne smitte i or-
ganisationen til et minimum.

| de perioder, hvor der har veeret et hgjt niveau af hjem-
mearbejde pd grund af smittetrykket, har vi lagt stor
vaegt pd at holde teet kontakt med medarbejderne
gennem god distanceledelse. Vi gennemforte derfor
ogsd et seerligt webinar inden for distanceledelse for at
sikre, at alle ledere var helt opdaterede pd omrddet.

Hjemmearbejde

Lederne laegger vaegt pd at tilbyde stor fleksibilitet, s&
arbejdsliv og privatliv kan haenge sammen. Derfor har
vi givet storre mulighed for hjemmearbejde, s& medar-
bejderne har mulighed for at arbejde hjemme i op til to
dage om ugen, hvis det kan harmonere med opgaverne
i det enkelte team. Medarbejderne har udtrykt stor til-
fredshed med den ogede fleksibilitet.

Forebyggelse og handtering af

sexchikane

Det er vigtigt for Lederne, at vi opretholder et chika-
ne- og diskriminationsfrit arbejdsmiljo for de ansatte.
Derfor har vi internt i Lederne et obligatorisk digitalt
leeringsforlgb om forebyggelse og hdndtering af sexchi-
kane for alle ledere, og det tilbydes til alle eksisterende
medarbejdere og til nye medarbejdere som en del af
onboardingforlgbet.

| Lederne har vi i 2021 opretholdt et sundt og trygt ar-
bejdsmilje, som vi ogsd i fremtiden vil have fokus pad.

Fysisk og mental sundhed

| Lederne er der et fast tilbud til alle ledere og medar-
bejdere om at deltage i et treeningsforlgb i mindfulness.
Formdlet er at forebygge stress, men ogsd at styrke
engagement, jobtilfredshed og evnen til at fokusere. Vi
har systematisk fokus pd& at forebygge stress gennem
blandt andet dialog med hver enkelt medarbejder om
trivsel og behovet for hjeelp og prioritering i opgavelas-
ningen.

| forhold til den fysiske sundhed har vi i Lederne tilbud
om massage, yoga og outdoortraening, ligesom den
gronne mad i kantinen er med til at forbedre sundhe-
den. Medarbejderne har desuden via PFA en gratis hel-
bredssikring, som giver gratis adgang til hjeelp fra blandt
andre specialleeger, fysioterapeuter, kiropraktorer, psy-
kologer og diectister.
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Fremtidens
kompetencer

KVALITETS-
UDDANNELSE

g

Lederne har et gget fokus pa fremtidens kompetencer for

ledere — herunder at sikre, at lederuddannelser klaeder lede-
re pa til baeredygtig ledelse, og at uddannelsessystemet giver
ledere mulighed for at rekruttere dygtige medarbejdere med

de rette kompetencer.

Beredygtighed ind i lederuddannel-

serne

| 2021 har vi arbejdet for at styrke beaeredygtig ledelse pd
lederuddannelser i hele uddannelsessystemet. For nye le-
dere har vi udviklet to korte uddannelsesforlgb i baeredyg-
tig ledelse, og politisk har vi sikret, at kurser i beeredygtig
ledelse er tilgaengelige for lederne, ndrr de er ledige.

Derudover arbejder vi for at sikre, at viden om baere-
dygtig ledelse indgdr i badde akademiuddannelsen og
diplomuddannelsen i ledelse. Det sker gennem oplaeg
og konferencer for undervisere.

Uddannelser til fremtiden

Lederne arbejder for at sikre, at vi kan tiltreeskke kom-
petente haender og hoveder i de danske virksomheder.
Derfor har vii 2021 veeret saerligt optaget af at sikre, at vi
far uddannet unge, hvor der er mangel pd arbejdskraft.
For eksempel er der brug for flere fagleerte og hejtud-
dannede specialister inden for det tekniske omrdade.

Vi deltager aktivt i Teknologipagten og har i 2021 bi-
draget til en raekke projekter, der har fokus pd& at styr-
ke unges uddannelsesvalg, sd flere veelger uddannel-
ser efter, hvor der er mangel pd arbejdskraft. | 2021
har udflytning af uddannelserne fyldt meget i den
uddannelsespolitiske debat. Lederne stotter ambiti-
onen om tilgeengelig arbejdskraft i hele landet, men
er kritiske over for den politiske l@sning med at lukke
studiepladser pd& universiteterne i de store byer pd
omrdader med mangel pd arbejdskraft, fordi vi fryg-
ter, at feerre studiepladser i de store byer kan betyde
feerre uddannede i fremtiden.
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Livslang lering

Et vigtiot politisk mal for lederne er at udvikle et uddan-
nelsessystem, der kan imgdekomme bdde ledernes og
deres medarbejderes behov for kompetenceudvikling
Derfor har vi gennem mange dr arbejdet for at udvikle
uddannelsessystemet, s& det er lettere og mere flek-
sibelt at tilegne sig nye kompetencer i takt med sam-
fundsudviklingen, s& vi bdde hoster gevinsterne ved
digitaliseringen og sikrer den gronne omstilling i hele
samfundet.

| 2021 blev trepartsaftalen pd uddannelsesomrédet for-
lzenget, og dermed har vi fortsat sikret ledernes mulished
for at dygtiggere sig gennem stette fra omstillingsfonden.
| 2022 indledes nye trepartsforhandlinger, og det bliver
centralt at sikre, at alle ledere har adgang til efterud-
dannelse af hgj kvalitet og at @ge det politiske fokus pd
ledernes noglerolle i den grenne omstilling og et mere
baeredygtiot samfund.

Lederne internt

Lederudviklingskoncept

| Lederne gor vi os umage for at leve op til de ledelses-
maessige veerdier og principper, som Vi er bannerfe-
rer for. Derfor leegger vi veegt pd, at ledere sdvel som
medarbejdere pd alle niveauer har mulighed for kom-
petenceudvikling. Det geelder bdde i onboardingsfa-
sen og i den fortsatte kompetenceudvikling.

Som led i kompetenceudviklingen af vores ledere har
vi opdateret lederudviklingskonceptet LUS. Det tager

udgangspunkt i syv konkrete ledelseskompetencer, som
ledere pd alle niveauer af organisationen skal mestre. Vi
har seerligt fokus pd, at alle ledere udvikler kompetencer
inden for baeredygtig ledelse. Kompetenceudviklingen
foregdr bé&de individuelt og gennem workshops, kurser
og webinarer.

Styrkebaserede udviklingssamtaler

Vi har i 2021 indfert et nyt koncept for styrkebaserede
udviklingssamtaler (SUS), hvor der mere lgbende er fo-
kus p& medarbejdernes behov for kompetenceudvik-
ling gennem tre drlige udviklingssamtaler, som suppleres
med mdnedlige 1:1 samtaler med naermeste leder.

Grundtanken i det styrkebaserede fokus er, at vi kan ud-
vikle os mest dér, hvor vii forvejen er dygtige. Samtalerne
har derfor sit omdrejningspunkt inden for de omrdder,
hvor medarbejderen motiveres, trives og bedst skaber
resultater.

Vi har desuden et digitalt internt kursuskatalog, hvor vi
kan tilfeje interne kurser og forlgb efter behov. | 2021 har
coronaepidemien desuden fremskyndet et gget fokus
pd at udvikle forskellige former for digitale laeringsformer
- bdde gennem traditionel e-laering og sgennem udvikling
af skreeddersyede digitale laeringsforlab.

Ledernes drlige medarbejderdag

| september 2021 afviklede vi en intern medarbejderdag,
hvor det gennemgdende tema var baeredygtiched og
baeredygtio ledelse. Her var der forst et feelles kick-off for
alle, hvor topledelsen og en ekstern oplesgsholder forkla-
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rede, hvorfor verdensmdlene og beeredygtished er en
helt central dagsorden, og hvordan vi konkret arbejder
med beeredygtished i Lederne bé&de internt og eksternt.

Dernaest var samtlisce medarbejdere engagerede i en
stribe forskellige workshops, hvor beeredygtished blev
belyst ud fra mange forskellige synsvinkler. Medarbej-
derne fik lejlighed til at diskutere og bidrage med ideer
til, hvordan vi i Lederne kan arbejde med de forskellige
temaer fremover.

Kommunikation om baredygtighed

Et andet vigtiot omdrejningspunkt er et seerligt baere-
dygtighedssite, som er en del af Ledernes medarbej-
derportal. Her bliver medarbejderne lgbende opdateret
pd, hvordan Lederne arbejder med baeredygtiched. Det
geelder bdde vores eksterne arbejde med at understet-
te medlemmernes kompetencer inden for baesredygtig
ledelse, vores politiske arbejde inden for baeredygtiched
og ikke mindst vores interne rejse mod at blive en grad-
vist mere baeredygtig organisation.

Medarbejderne har ogsd her mulighed for at bidrage
med deres ideer og input til, hvordan vi hele tiden kan
gore det bedre pd dette omrédde - bdde i Lederne og
som privatpersoner.

| 2022 arbejdes der videre med at udvikle vores feelles
forstdelse for baeredygtiched og baeredygtig ledelse. Det
sker blandt andet gennem kurser i beeredygtiched for
alle medarbejdere.
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Klima og gronne
kompetencer

Lederne stoatter regeringens ambitigse mdlsaetning om en 70 %
reduktion af drivhusgasser i 2030. Det er samtidig vigtigt for
Lederne, at den danske regering arbejder for et hgjere EU-
mudl, og at EU selv skal ga i spidsen for strammere klimamal

i andre lande.

Gronne lederkompetencer

Danske ledere spiller en afgerende rolle i den grenne
omstilling. Det er lederne, der traeffer beslutningerne
pd virksomhederne og ger de grenne ambitioner til vir-
keliched. Og den rolle har Lederne som organisation til
opgave at skabe politisk forstéelse for.

I undersogelser angiver to tredjedele af Ledernes med-
lemmer, at gron omstilling er en forudseetning for virk-
somhedens fremtidige overlevelse og indtjening. For at
ledere skal kunne gd& foran og sikre den gronne omstil-
ling, kraeves de rette grenne kompetencer. Ledernes un-
dersogelser viser, at flere end halvdelen af vores med-
lemmer savner mere viden om en lang reekke gronne
discipliner.

Lederne har derfor i 2021 sat som klart mal, at der
kommer langt sterre politisk fokus pd gren opkvalifi-
cering af danske ledere. Ledernes kompetencer er
helt afgerende, hvis vi skal n& hurtigst muligt i mal.
Samtidig skal det sikres, at resten af arbejdsstyrken
0gsd er kleedt pd til den grenne omstilling, s& danske
ledere kan rekruttere medarbejdere med de rette
kompetencer.

Gronne ledelsesdilemmaer

Den gronne omstilling er forbundet med mange ledel-
sesdilemmaer, og det saetter Lederne i samarbejde
med dagbladet Bersen lgbende fokus pd i avisens til-
leeg om beeredygtig ledelse. Her bringes dilemmaer
med tilherende svar fra vores ledelsesrddgivere. Det
kan omhandle dilemmaer om rentabilitet over for gron-
ne hensyn eller medarbejdertilfredshed over for opnd-
else af ambitigse klimamal.

Dilemmaerne beskriver og forholder sig til de mange
konkrete dilemmaer, som ledere aktuelt oplever i bdde
store og mindre virksomheder.

| fordret 2022 udkommer Lederne med en publikation om
Ledernes klimapolitiske meerkesager, heriblandt behovet
for gronne lederkompetencer, eller hvordan lovgivning
kan indrettes, s& det grenne valg vil veere det naturlige
valg for ledere, samt danske lederes globale muligheder.




Ledernes

| Lederne gnsker vi at tage et baeredygticgt ansvar for
det samfund, vi er en del af. Derfor arbejder vi kontinu-
erliot med at reducere vores negative aftryk og @ge det
positive aftryk. Vi er opmaerksomme pd, at vores akti-
viteter har et CO2e-aftryk, bdade i forhold til vores egne
direkte udledninger, men seaerligt i forhold til de produk-
ter og services, vi kaber hos vores samarbejdspartnere.

Derfor har vi i Lederne sat det langsigtede og am-
bitiese mal, at vi i 2025 har reduceret vores CO2e-af-
tryk med minimum 70 % i forhold til 2018. | 2021 har vi
reduceret CO2e-aftrykket med 56 % i forhold til 2018,
der hovedsageligt skyldes CO2e-besparelser fra kanti-
nen, transport og ved at afdaekke Ledernes elforbrug
med certifikater pd vedvarende energi fra Orsteds
europeaeiske vindmaoller.

Ledernes klimaregnskab felger The Greenhouse Gas
Protocol (GHG-protokollen), der er en internationalt an-
erkendt standard for beregning af CO2e. GHG-proto-
kollen opdeler CO2e-udledninger i tre ‘scopes’ fordelt
pd& direkte og indirekte udledninger. Klimaregnskabet
redegor for CO2e-udledningen for 2021 med 2018 som
sammenligningsar (baseline)?.

| nedenstéende tabel fremgdr udviklingen inden for de
tre scopes. Scope 3 deekker over emissioner vedreren-
de felgende: kantine, arbejdsrelateret transport i fly,
taxa og privatbiler, papirforbrug, sodavand og kaffe,
vandforbrug, el-distribution og transformation, med-
arbejdertransport til og fra arbejde. Lederne arbejder
pd& at kunne inkludere flere scope3-emissioner de kom-
mende dar, for eksempel IT-hardware, kontormabler og
kontorartikler.

Ny transportpolitik i Lederne

| 2021 fik Lederne en ny transportpolitik med det formadl
at begreense CO2e-udledningen mest muligt. Lederne
gnsker at veere en arbejdsplads, hvor vores transport
i forbindelse med arbejdet foregdr mest muligt baere-
dygtigt og med en bevidsthed om den CO2e-udledning,
som transport udleder.

Transportpolitikken indeholder felgende elementer:

» Joget mulighed for hjemmearbejde

« Jget brug af videomeder

» Oget brug af cykler og kollektiv transport

» Udskiftning af Ledernes biler til el-biler eller hybridbiler

"Markeds-baseret. ? Der er i 2021 udarbejdet et klimaregnskab efter GHG Protokollen. Det har betydet eendring af regnskabspraksis og herunder en genberegning af

emissioner fra baseline &r 2018. 3 Keb af certifikater fra @rsted-vindmeller er medregnet.
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» Oget samkersel
* Begraensning af flytransport

Den ggede mulisched for hjemmearbejde og brug af
videomeader er med til at begraense medarbejdernes
CO2-bidrag via transport. ldet medarbejderne i gen-
nemsnit arbejder hjemmefra cirka én gang om ugen,
begraenser dette i sig selv medarbejdernes CO2-bidrag
via transport med omkring 20 %.

Vi opfordrer til, at medarbejderne i videst muligt omfang
benytter cykler og kollektiv transport til og fra arbejde.
For at inspirere til at tage cyklen i hovedstadsomrédet
har vi taget en raekke initiativer, som har betydet, at vier
blevet selvcertificeret som en ‘cykelvenlig arbejdsplads’.
| 2021 har vi kebt nye elcykler og normale cykler til brug
ved mader. Desuden deltager vi hvert ar i kampagnen Vi
cykler til arbejde’.

Ved transport mellem landsdelene opfordrer vi til, at
man benytter offentlig transport eller alternativt benyt-
ter samkorsel med kolleger, hvor det er muligt.

Vi er i gang med gradvist at udskifte Ledernes biler til el-
biler, og vi har etableret en taxaordning, hvor vi om mu-
liot primaert benytter eltaxaer. Derudover har vi forelgbig
etableret 12 elladestandere pd parkeringspladsen bdde
til geester og medarbejdere — et antal, der kan @ges efter
behov.

Ved meder i udlandet boer det underseges, om togtrans-
port er en mulighed. Hvis dette ikke er tilfeeldet, kan man
alternativt benytte flytransport eller samkersel i bil.

Scope 1 - emissioner er de direkte CO2e-
udledninger, som ejes eller lejes af Lederne. |
Ledernes tilfeelde er det emissioner, relateret
til de biler, Lederne ejer.

Scope 2 - emissioner er indirekte ud-
ledninger, der vedrerer forbrug af indkobt
elektricitet og varme. Elektricitet opgores
bdade Lokations-baseret og Markeds-baseret.

Scope 3 - Scope 3 vedrerer alle evrige
indirekte CO2e-udledninger, der er relevan-
te for Lederne. Kantine og transport er vae-
sentlige scope3-emissioner hos Lederne.
Lederne arbejder pd at kunne inkludere fle-
re scope3-emissioner de kommende dar, for
eksempel IT-hardware, kontormegbler og kon-
torartikler.

Solvcertificeret gron kantine i Lederne

| 2021 har vi fortsat arbejdet med baeredygtiched i Le-
dernes kantine - bdde af hensyn til sundhed, okologi,
madspild og CO2-reduktion. Vi har fortsat to ‘grenne
dage’ og én dag med henholdsvis fisk, fierkree og ked.
Dette er et vigtigt element i vores interne fokus p& at re-
ducere CO2-aftrykket. Kantinen har desuden sglvmaer-
ke i okologi fra Ministeriet for Fedevarer, Landbrug og Fi-
skeri, og vi er nu oppe pd cirka 70 % gkologi. Det er vores
ambition at fortsaette denne udvikling i de kommmende
ar, s& vi kan nd op pd& 100 % ekologi. | 2022 forventer vi
at blive en svanemeerket kantine.

Biodiversitet pa Ledernes
parkeringsplads

Lederne har igennem de seneste 12 dr samarbejdet
med den socialegkonomiske virksomhed Bybi, som dri-
ves af mennesker med forskellige sociale og faglice
baggrunde. Bybi driver bistaderne pd Ledernes parke-
ringsplads.

Projektet omkring Bybi opstod i 2009 og er et positivt

bidrag i klimadebatten, som samtidig saetter fokus pd&
socialt arbejde - formal, vii Lederne gerne vil stotte.
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ANSTZNDIGE JOBS

Okonomisk rentabel organisation

Ledernes Hovedorganisation og medlemsforeninger-
ne Lederne, Pro og Virksom har til opgave at varetage
medlemmers forhold bedst muligt. P& dette grundlag
agerer Ledernes Hovedorganisation pd vegne af sine
medlemmer som en samfundsbevidst og ansvarlig ar-
bejdsmarkedsorganisation. Ledernes Hovedorganisati-
on sikrer til enhver tid, at interessevaretagelsen sker pd
et baeredygtigt grundlag og i overensstemmelse med
geeldende lov. Vi har fuld transparens om vores negletal.

Opgaven er samtidig at opnd en gkonomisk rentabel
organisation, hvor vi altid tilstrecber et overskud, idet
overskud er afgerende for vores fortsatte arbejde med
at tilbyde bedre service og produkter til medlemmerne.

Antal beskaeftigede og medarbejdertil-
fredshed

Lederne har som ambition at veere blandt de mest at-
traktive arbejdspladser og organisationer i Danmark. Vi
tror pd, at kompetente medarbejdere, der trives og er
motiverede, er negglen til at lykkes med at skabe gode
resultater for vores medlemmer.

| 2021 bad vi velkommen til 65 nye medarbejdere, hhv.
44 kvinder og 21 maend. | alt havde 354 medarbejdere
deres daglige arbejdsgang i Lederne.

| 2021 har vi haft en medarbejderomsaetning pd 13,83 %
Medarbejderomsaetning er udtrykt ved den samlede
medarbejderafgang mailt i drsveerk og bliver opgjort som
antal fratréddte medarbejdere i forhold til det gennem-
snitlige antal medarbejdere. Niveauet svarer til tidligere
ars personaleomsaetning. | alt svarede det til 66 medar-
bejdere, hvor det daekkede over egne opsigelser, pensi-
on, overgang til fastansaettelse, udigb af tidsbegreense-
de ansasttelser samt enkelte opsigelser fra vores side.

0G BKONOMISK Sq me ndsmaSSig
vaerdiskabelse

Ledernes kerneforretning er at skabe juridisk, skonomisk og
ledelsesmaessig tryghed for vores medlemmer. Lederne vil i de
kommende dr udbrede beeredygtig ledelse i det danske samfund
og dermed bidrage til baeredygtig vakst, anstaendige jobs og et
godt arbejdsmiljo for arbejdstagere i det danske samfund.

Vi har fokus pd, at alle medarbejdere trives i jobbet.
For at skabe endnu bedre trivsel og motivation har vi
indgdet et samarbejde med Great Place to Work, hvor
vi érligt underseger medarbejdertrivslen. Resultatet aof
den forste undersegelse, som vi foretog i 2021, var posi-
tivt. Man skal have over 70 % positive svar i gennemsnit
for at blive certificeret som et “"Great Place to Work”, og
i Lederne |4 vi pd 85 %. Derudover svarede 92 % positivt
pd kerneudsagnet "Alt taget i betragtning synes jeg, at
det er et rigtig godt sted at arbejde”.

Det er vi glade for og stolte over, men samtidig er det
vigtigt, at vi bliver ved med at arbejde pd at styrke
trivsel og motivation endnu mere. Derfor har vi blandt
andet fulgt op pd resultaterne med dialogmader i
hvert enkelt team for at saette fokus pd, hvad vi kon-
kret kan gore for skabe endnu bedre rammer for vores
medarbejdere.

Innovation af beeredygtige produkter
0g services

| Lederne har vi et fokus pd& at udvikle organisationen,
s& den nu og i fremtiden kan levere p& medlemmernes
behov og onsker. Det sker gennem et steerkt tveerfag-
ligt samarbejde, kompetenceudvikling via jobtreening,
jobrotation og uddannelse. Alt sammen med livslang
lzering som ledestjerne.

Ledernes position ger, at vi har en enestdende mulig-
hed for at fremme beeredygstig ledelse hos vores med-
lemmmer. Som del af Ledernes 2025-strategi har vi sat os
for at ville styrke lederes handlekraft og kompetencer
inden for baeredygtiched og baeredygtig ledelse. Det
gor vi gennem udvikling af en digital verden af viden,
lzering, involvering og praksisnaer ledelse.



Ledernes

Lederne har 19 lokalafdelinger rundt om i landet, som
har til formal at gore en forskel for medlemmerne og
lokalsamfundet. Ledernes lokalafdelinger bestér af i alt
10 lokalafdelingsbestyrelsesmedlemmer, der alle ar-
bejder frivilligt. De repraesenterer Lederne og arbejder
ihaerdigt pd at seette ledere og ledelse pd& dagsordenen
lokalt samt pd& at etablere og udbygge samarbejdet
med andre akterer som erhvervsrad, uddannelsesinsti-
tutioner, erhvervsforeninger mv.

1 2021 har lokalafdelingerne sat eget fokus pé& udbredelse
af verdensmadl samt udviklingen af beeredygtig ledelse.

LederNetvaerk

LederNetveerk deskker geografisk hele landet og sup-
porteres af lokalafdelingerne, og temaerne spaen-
der vidt - lige fra FN's verdensmdadl, human ressour-
ces management og digitalisering til generel ledelse,
fremtidens ledelse og kvinder i ledelse — og netvaerks-
grupperne har stor diversitet i forhold til alder, ken og
ledelseserfaring.

Ved udgangen af 2021 havde vi godt 800 netvaerks-
medlemmer i 58 ledernetvaerksgrupper samt en anbe-
falingsgrad blandt medlemmerne pd mere end 90 %.

| 2021 blev der startet syv nye LederNetvaerk op.

Ledernes KonferenceTour

Gennem konferencerne pd Ledernes KonferenceTour
bidrager Lederne og vores lokalafdelinger til at hol-
de medlemmer og ledelsesinteresserede opdateret
pd nye tendenser inden for ledelse. Det er mdlet, at
deltagerne fdr inspiration og nye veaerktgjer, som de
kan bruge i lederjobbet med det samme. Valget af de
aktuelle konferencetemaer udspringer af en udvael-
gelsesproces, hvor vi blandt andet far input fra vores
analyseteam, ledelsesrddgivere, faglige netveerk og
evalueringer fra afholdte konferencer.
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Veerterne for konferencerne er Ledernes lokalafdelin-
ger, som ud over veertsrollen stér for at tilpasse pro-
gramsammensaatningen til netop deres lokalomrdade.

| 2021 blev der afholdt fem virtuelle konferencer, der
tog afseet i ét af felgende verdensmail: 3, 4, 5, 8 og 13.
P& tveers af de fem konferencer var der knap 10.000
deltagere. Konferencerne blev et godt startskud til Le-
dernes videre arbejde med baeredygtig ledelse og gav
input til vores nye model for beeredygtig ledelse.

Derudover blev der i efteréret afholdt 17 fysiske kon-
ferencer med en anbefalingsgrad pd samlet set 97 %.
Konferencetemaerne "Personligt Lederskab” “Ledelse
i kompleksitet” og “Felgeskab” var blandt de mest po-
puleere.

Som en del af Ledernes baeredygtishedsstrategi valg-
te vi i efterdret 2021 at udskifte sterstedelen af vores
trykte konferencemateriale med en konference-app. |
appen kunne deltagerne f& adgang til slides, brochu-
rer, programmer og meget mere, hvilket gav hele kon-
ferenceoplevelsen et lgft og en laengere levetid.

Lokale arrangementer

| 2021 blev lokalafdelingernes arrangementer ligesom i
2020 pavirket af coronasituationen, men afdelingerne
fik alligevel afholdt 97 arrangementer. En del aof disse
blev afholdt virtuelt og andre scmmen med vores lo-
kale samarbejdspartnere sdsom erhvervsrad.

Arrangementerne havde fokus pd forskellige aspekter
af ledelse og lederrollen som personaleledelse, foran-
dringsledelse, personlig udvikling, medarbejderudvik-
ling og beeredygtighed.

LEDERNE

KON
TO

E

23.-november 2021



25. november

LEDELSENS DAG 2021

Tema: Ledelse med vilje

Speake

KIM KRISTENSEN |

Ledelsens

Succesfuld festdag med 4.600 deltagere

lgen i ér slog vi vores tidligere deltagerrekord med en
hybrid afvikling af Ledelsens Dag 2021. Flere end 4.500
fulgte eventet online, mens 65 fremtreedende ledere
var fysisk til stede i salen p& Vermlandsgade.

Under temaet ‘Ledelse med vilje’ bed dagen pd op-
laeg fra blandt andre Lars Fruergaard-Jorgensen, CEO
i Novo Nordisk, Marianne Kirkegaard, President og CEO
for CMS Bakery Solutions, og fodboldlandstraener Kas-
per Hjulmand.

Ogsd Ledernes nyudviklede model for basredygtig le-
delse blev introduceret, og s& kunne vii dr fejre 20-dret
for karingen af Arets Leder. Det blev markeret i en jubi-
leeumsfilm med tidligere vindere af prisen, der reflek-
terede over udviklingen af udvalgte ledelsesdiscipliner
de seneste 20 ar.
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ARETS
LEDER
2021

Formdlet med drets event var at hylde god ledelse, po-
sitionere Lederne som Danmarks sterste lederorganisa-
tion og aktivere gode ambassaderer for ledelsesfaget.

Kdaringen af landsholdstreener Kasper Hjulmand som
Arets Leder 2021 viste, at vi med en folkelig kendt og
anerkendt vinder kan nd bredt ud via egne kanaler,
PR og gode ambassadearer. P& vores sociale kanaler fik
opslag om Ledelsens Dag samlet set hele 2,7 millioner
visninger.

Arets Leder

Fodboldlandstraener hyldet som Arets Leder

| 2021 var det tyvende gang, at Lederne kérede Arets
Leder. Og jubileeet blev markeret med et nybrud, da
Kasper Hjulmand, treener for herrelandsholdet i fod-
bold, som den forste leder fra sportens verden lgb
med titlen.

Prisvinderen skalbte ikke alene flotte resultater, da han
ledte landsholdet til EM-semifinalen og en suveraen
VM-kvalifikation, men spillede ogsd en vaesentlig rolle
i at samle nationen bag holdet efter en dramatisk og
folelsesladet start pd slutrunden.

Ved overraekkelsen af prisen kaldte Ledernes admini-
strerende direktor, Bodil Nordestgaard Ismiris, blandt
andet Kasper Hjulmand et forbillede inden for ledelse

KASPER HJULMAND, ARETS LEDER 2021

ved at kunne spille pd hele ledelsesklaviaturet — fra den
store vision, der saetter retningen, til den lille detalje, der
kan gore den store forskel.

Landstraeneren er rundet af veerdier som ydmyghed
og genergsitet og giver ledelse et menneskeligt ansigt,
som vi alle kan spejle os i. Samtidig rettede Bodil Nor-
destgaard Ismiris en stor tak til Kasper Hjulmand for at
vise hele nationen, at sérbarhed kan veere en styrke
- ogsé& som leder.

Karingen af Arets Leder 2021 blev offentliggjort pd Ledel-
sens Dag, og det var tydeligt, at Kasper Hjulmand er en
populeer mand i befolkningen. Selvom der altid er stor
interesse for kdringen, har vi aldrig oplevet sterre presse-
deekning og omtale pd sociale medier end denne gang.
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Unge pa kanten
af uddannelse
og job

Knap 45.000 unge mellem 15 og 25 &r er hverken i gang
med en ungdomsuddannelse eller i job. Det er efter
Ledernes mening en falliterkleering, at s& mange unge
tabes i grundskolen, og det har store omkostninger
bdde for den enkelte unge og for samfundet.

Lederne arbejder derfor for, at alle unge skal udle-
ve deres potentiale. For en reekke unge uden uddan-
nelse og job gdr vejen til succesoplevelser gennem
praktik eller job. Regeringen nedsatte den sdkaldte
Reformkommission, som vi har haft dialog med om
nye tiltag. Politisk har Lederne derfor foresldet, at
langt flere unge skal i erhvervspraktik i folkeskolen, og
at virksomhederne skal inddrages langt mere aktivt
i folkeskolernes undervisning, s de unge far bedre
indblik i de mange forskellisge uddannelses- og karri-
ereveje. Her kan ledere i hele landet gare en forskel
ved at vise unge pd kanten, at der er mange veje til
et meningsfuldt arbejdsliv.

Samarbejde
om bgrn
0g unge

Lederne og Dansk Arbejdsgiverforening har i 2021 ind-
ledt et samarbejde om bgrn og unges fysiske og men-
tale sundhed i udskolingen. Vi vil gere en indsats for at
hojne sundheden og trivslen blandt bern og unge, s&
ingen star tilbage pd perronen, ndr tiden kommer til
uddannelse og arbejde. Mdlet er at sikre, at fremtidige
generationer kommer sunde ud pd arbejdsmarkedet.

Vi vil derfor undersgge sammenhaengen mellem bern og
unges fysiske sundhed og mentale trivsel i udskolingsti-
den med deres senere tilknytning til uddannelse og be-
skeeftigelse. Undersagelsen skal munde ud i en raekke
konkrete politiske forslag til kommmuner og politikerne p&
Christiansborg samt en kampagne, der indeholder bdde
kommunikations-, presse- og marketingelementer.

Indsatsen taenkes i 2022 udvidet til ogsd at fokusere pd
unge, der hverken er i gang med job eller uddannelse, og
som derfor har brug ledere, der ger en forskel for dem.




Mangel pa
arbejdskraft

Ledernes medlemmer udrdbte manglen pd arbejds-
kraft som den sterste ledelsesmeessige udfordring i
2021. For at understotte ledernes rekrutteringsarbejde
har vi udarbejdet en reekke gode rad til, hvordan lede-
re kan udvide segningen efter medarbejdere, ligesom
Vi i undersegelser har dokumenteret, at ledere tager
nye midler i brug for at finde medarbejdere.

Politisk har vi arbejdet for, at det bedre skal kunne be-
tale sig at veere i arbejde og yde en ekstra indsats - for
eksempel ved at fjerne modregningsreglerne i forhold
til egen og eller aegtefeellens folkepension.

Derudover har vores politiske arbejde fort til, at ledige
ledere ogsd far muliched for at deltage i uddannelse,
s& de kan komme i job igen. | den forbindelse har vi
sikret, at vores ledige medlemmer far muliched for at
erhverve sig kompetencer i beeredygtig ledelse.

Desuden har vi keempet for, at danske ledere skal have
muligshed for at anseette internationale medarbejdere,
nér kompetencerne ikke kan findes herhjemme. Det
var medyvirkende til, at regeringen og partierne bag re-
formaftalen blev enige om en midlertidig nedsaettelse
aof belobsordningen.

Samtidig med manglen pd medarbejdere har der
icennem en laengere periode veeret fokus pd, at po-
tentielle seldre medarbejdere diskrimineres, ndr ledige
job skal beseettes. | den forbindelse er vi blandt andet
i dialog med £ldre Sagen om, hvorvidt vi i feellesskab
kan komme med forslag til at forbedre aeldres jobmu-
ligheder, herunder etablering af et partnerskab med
relevante akterer.

Baeredygtig
ledelse i Europa

Lederne samarbejder med andre europeeiske lederor-
ganisationer om at udbrede baeredygtig ledelse i Euro-
pa. Det sker gennem den europeeiske ledelsesorganisa-
tion CEC European Managers.

| 2021 har Lederne veeret involveret i at udvikle en ud-
dannelse i beeredygtig ledelse, som blev gennemferti tre
europeaeiske lande — Tyskland, Slovenien og Danmark —
og hvor der deltog ledere fra forskellige lande i Europa.
Ogsd repraesentanter fra Ledernes bestyrelse og afde-
lingsbestyrelserne deltog. Den gav et godt og menings-
fuldt udbytte for deltagerne, og vi fortsaetter nu samar-
bejdet om at udbrede og udvikle beeredygtig ledelse i
Europa gennem en tveaereuropaeisk arbejdsgruppe.

Direktor hos Lederne i spidsen
for europziske ledere

Politisk direkter hos Lederne Torkild Justesen blev i maj
2021 valgt som generalsekretaer i den europeeiske ledel-
sesorganisation CEC Managers.

Danmark er pd mange madder et foregangsland, ndr
det gaelder gren omstilling, og derfor har netop Lederne
gode muligsheder for at praege arbejdet pd EU-niveau.

Men ogsd ndr det geelder social beeredygtished, skal der
en feelles europaeisk indsats til for at sikre bedre uddan-
nelsesmuligsheder, storre lisched mellem kennene og bed-
re mulisheder for unge og for marginaliserede grupper
pd arbejdsmarkedet. Dertil kommer en raekke EU-for-
handlinger, hvor Lederne vil spille en afggrende rolle i at
varetage de europeaeiske lederes interesser om blandt
andet mindstelen, digitalisering, hjemmearbejde og ret-
ten til ikke at skulle besvare arbejdsrelaterede e-mails og
liscnende uden for normal arbejdstid.

”Vi skal inden 2030 have indfriet
baeredygtighedsmadlene. Det gor
vi ikke alene. Vi har mere end no-
gensinde brug for staerke netvark
og solide europaiske faellesskaber.
Derfor er EU af storre betydning
end nogensinde, og da lederne i
meget hgj grad er ngglen til at
indfri de fastsatte mal, er ledernes
europiske organisation ogsad en
storre og mere betydende aktor
end tidligere,”

UDTALTE TORKILD JUSTESEN | FORBINDELSE MED VALGET.
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@konomi

Ulrik Frese
Afdelingschef
Medlemsrdadgivning & IT

Vibeke Skytte
Direktor
HR & Administration




Valg af rapporteringsramme

| denne beretning onsker Lederne at give et mere
nuanceret billede af vores organisation ved ogsé at
inkludere sociale, miljgmaessige og ledelsesmaessige
forhold (ESG). For at f& en struktureret tilgang til vo-
res rapportering har vi valgt at felge World Economic
Forum Stakeholder Capitalism Metrics (SCM). SCM er
udviklet i teet samarbejde med en lang raekke eks-
perter, virksomheder og organisationer for at hjeelpe
virksomheder med at kunne rapportere om initiativer
og indsatser inden for relevante ESG-parametre sam-
menligneligt og konsekvent.

World Economic Forum rapporteringsramme

Stakeholder Capitalism Metrics (SCM)

Principles of Governance

Setting purpose

Purpose-led management

Progress against strategic milestones
Governance body composition

Material issues impacting stakeholders
Anti-corruption

Protected ethics advice and reporting mechanism

Integrating risk and opportunity into business process

Climate change

TCFD implementation

Land use and ecological sensitivity

Water consumption and withdrawal in water-stressed areas
People
Diversity and inclusion

Pay equality
Wage level

Risk for incidents of child, forced or compulsory labour
Health and safety

Training provided

Prosperity

Absolute number and rate of employment
Economic contribution

Financial investment contribution

Total R&D expenses

Total tax paid

SCM bygger pd& anerkendte internationale standarder,
f.eks. GRI, og definerer 21 mdlepunkter (core metrics)
og 34 udvidede madlepunkter (expanded metrics) ind-
delt i de fire kategorier: Governance, People, Planet og
Prosperity og er i overensstemmelse med UN Global
Compacts principper og FN’s Verdensmal.

| skemaet fremgdr en oversigt over Ledernes beretning
sammenholdt med World Economic Forum Stakehol-
der Capitalism Metrics (SCM) oversigt.

Core (C) / Expanded
(E) Metrics

Henvisning til afsnit samt kommentarer

Ledernes forretningsmodel og strategi 2025
Ledernes forretningsmodel og strategi 2025
Omtalt flere steder i beretningen
Ledernes Governance

Ledernes Governance

Etisk adfaerd

Whistleblowerordninger

Risikoanalyse

Ledernes Klimaregnskalb

Elementer af TCFD-anbefalingerne forventes at blive inkluderet i
fremtidige rapporter

lkke med i beretningen for 2021. Forventes at blive inkluderet i fremti-
dige rapporter

ESG-nggletal

Diversitet og inklusion
Ligestilling mellem kan

lkke med i beretningen for 2021. Forventes at blive inkluderet i fremti-
dige rapporter

Code of Conduct
Sundhed og trivsel

Fremtidens kompetencer

Samfundsmeessig vaerdiskabelse

lkke med i beretningen for 2021. Forventes at blive inkluderet i fremti-
dige rapporter

Ikke med i beretningen for 2021. Afventer afklaring

Ikke med i beretningen for 2021. Forventes at blive inkluderet i fremti-
dige rapporter

Arsregnskabet




Den vafhaengige revisors erklaering

Til ledelsen i Ledernes Hovedorganisation

Vi har gennemgdet ESG nogletallene praesenteret |
Ledernes Hovedorganisations Beretning 2021 (side 95)
med henblik pd at opnd begraenset grad af sikkerhed
for data for FY18 og FY21. Nogletallene daskker akti-
viteter fra 1. januar til 31. december for drene 2018 og
2021, som Ledernes Hovedorganisation har engageret
Deloitte til at gennemgd. Vores gennemgang er udfort
for at vurdere, om ESG-nogletallene er i overensstem-
melse med regnskabsprincipperne opstillet af Leder-
nes Hovedorganisation (side 96-97) som Deloitte har
gennemgdet i forbindelse med test af nogletallene.

Desuden har vi gennemgdet om Ledernes Beretning
2021 folger UN Global Compact og er afstemt med
World Economic Forums Stakeholder Capitalism Metrics.

Vi udtrykker en konklusion med begraenset grad af sik-
kerhed.

Ledelsens ansvar

Ledernes Hovedorganisations ledelse er ansvarlig for at
indsamle, analysere, aggregere og praesentere data og
sikre, at data ikke er behaeftet med veesentlig fejlinfor-
mation som folge af svig eller fejl. Regnskabsprincipper-
ne indeholder den af Ledernes Hovedorganisations defi-
nerede afgraensning for rapporteringen af hvert negletal.

Revisors ansvar

Vores ansvar er at udtrykke en konklusion med be-
greenset sikkerhed vedrgrende nogletalsrapporten. Vi
har tilrettelagt og udfert vores arbejde i overensstem-
melse med ISAE 3000, andre erkleeringsopgaver med
sikkerhed end revision eller review af historiske finan-
sielle oplysninger og yderligere krav ifelge dansk revis-
orlovgivning med henblik p& at opnd begraenset sikker-
hed for vores konklusion.

Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab er un-
derlagt International Standard on Quality Control (ISQC)
1 og anvender sdledes et omfattende system for kvali-
tetssikring, herunder dokumenterede politikker og pro-
cedurer vedregrende overholdelse af etiske krav, faglige
standarder og geeldende krav i lov og @vrig regulering.

Vi har overholdt kravene til vafheengiched og andre
etiske krav i International Ethics Standards Board for
Accountants’ internationale retningslinjer for revisorers
etiske adfeerd (IESBA Code), der bygger pd de grundlaeg-
gende principper om integritet, objektivitet professionel
kompetence og forneden omhu, fortrolished og professi-
onel adfaerd, samt etiske krav gaeldende i Danmark.
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Omfanget af de handlinger, vi udferer ved en erklee-
ringsopgave med begraenset sikkerhed, er betydeligt
mindre end ved en erkleeringsopgave med hegj grad af
sikkerhed. Som folge heraf er den grad af sikkerhed, der
er for vores konklusion, betydeligt mindre end den sik-
kerhed, der ville vaere opndet, hvis der var udfert en er-
kleeringsopgave med hegj grad af sikkerhed. Baseret pd
en vurdering af risikoen for vaesentlig fejlinformation har
vi planlagt og udfert vores arbejde med henblik p& at
indhente oplysninger og forklaringer, der er nedvendige
for at stette vores konklusion.

Vores procedurer har involveret interviews, mader eller
anden form for dialog med dataejere hos Ledernes Ho-
vedorganisation. For udvalgte neggletal har vi gennem-
gdiet procedurer og metoder for at sikre, at negletallene
er blevet opstillet i henhold til regnskabsprincipperne,
og Vi har vurderet overensstemmelsen mellem negle-
tallene og den underliggende dokumentation (hvor til-
geengeligt), herunder verificeret beregningen af neogle-
tallene og udfert analytiske review handlinger og tests
af data i henhold til regnskabsprincipperne. Vores gen-
nemgang er baseret p& dokumentation udarbejdet af
Ledernes Hovedorganisation eller materiale fra tredje-
part. Vores gennemgang har ikke omfattet vurdering af
de IT-systemer, hvori data tilvejebringes.

Konklusion

Vi er pd& grundlag af vores gennemgang ikke blevet
bekendt med forhold, der giver os anledning til at kon-
kludere, at ESG-nogletallene, der er omfattet af vores
gennemgang, ikke er opstillet i overensstemmelse med
regnskabsprincipperne.

Endvidere kan vi konkludere, at Beretningen for 2021
udtrykker fortsat stette til UN Global Compact og er
afstemt med World Economic Forums Stakeholder
Capitalism Metrics.

Keobenhavn, 25. april 2022

Deloitte
Statsauntoriserel Revisionsparinerselskab

CVE-nr. a6 35 56
|
I asman

ILSaTe oller Helena Barton
statsautoriseret revisor Lead Reviewer
MNE-nr. mne2dn25

ESG-nogletal

ESG-negletal  Enhed 2021 2018 baseline
Kensdiversitet for direktionen % kvinder

Tilstedeveerelse pd bestyrelsesmader

Whistleblowerrapporter Antal

Scope 2 (Market based) Tons CO2e 26,79 109,76

Scope 3 Tons CO2e 350,70 772,52

Energiforbrug 1.052.426 1.033929

Konsdiversitet % kvinder

Aldersgruppe mellem 30-50 ar Antal

Lonforskellen mellem kon ligger i
intervallet fra min. 1,2 % til max. 39 % -
i de enkelte medarbejderkategorier

Arbejdsulykker Antal

Barnets sygedag taget af kvinder

Principels of governance

Lige len for lige arbejde %

= Medarbejderomseetningshastiched 13,83 15,24

- __—_
Q

(7]

o

=5 | Fuldtidsansatte 322,4 305,31
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Noter til
ESG-nagletal

Kensdiversitet for bestyrelsen - Konsdiversitet for hovedbestyrelsen daekker over de i medlemsorganisationerne ge-
neralforsamlingsudvalgte masnd og kvinder. Bestyrelsen bestdr pr. 3112.2021 af 21 medlemmer. | 2021 er der aendret |
regnskabspraksis, séledes at medarbejdere, der fratraeder 31. december, medregnes i indevaesrende dr.

Kensdiversitet for direktionen - Kensdiversitet for direktionen daekker over medarbejdere med titlen direkter og som
er medlem af direktionen. Direktionen bestdr pr. 3112.2021 af fem medlemmer.

Konsdiversitet for ledergruppen - Konsdiversiteten i ledergruppen daskker ledere med titlerne direktionsmedlemmer,
direkterer, afdelingschefer og teamchefer. | 2021 er der eendret i regnskabspraksis, séledes at medarbejdere, der fra-
treeder 31. december, medregnes i indeveerende dr.

Tilstedevaerelse pd bestyrelsesmaderne - Tilstedeveerelsen daekker b&de over fysisk og online deltagelse. Tilstedevae-
relsesprocenten angives som drs middel.

Fastholdelse af medlemmer - Tallet daskker kun frivillig afgang. Der mdles alene pd fastholdelse af medlemmer i Le-
derne, Pro og Virksom. Der ses kun pd organisationsmedlemskaber, og kun afgang helt ud af Ledernes Hovedorgani-
sation eller fra organisation til ren A-kasse.

Whistleblowerrapporter - Tallet deekker over antal whistleblowerrapporter, der er kommet ind pd Ledernes Hoved-
organisations interne og eksterne whistleblowerordning. Ordningerne blev oprettet i 2021, og der findes derfor ikke tal
for 2018 baseline.

Scope 1- Scope 1omhandler de biler, Ledernes Hovedorganisation ejer. Bilerne udleder CO2g, og til brug for beregnin-
gen af dette udslip anvendes korte kilometer og emissionsfaktorer i henhold til GHG-protokollen.

Scope 2 - Scope 2 er de CO2e udledninger der vedrerer forlorug af indkabt elektricitet og varme. Elektricitet opgoeres bdde
Lokations-baseret og Markeds-baseret. Ved Markeds-baseret har man muliched for at nedskrive CO2e for andelen af
kobt gron energi. Lederne afdeekker elforbruget med certifikater p& vedvarende energi fra @rsted europasiske vindmagiller.

Scope 3 - Scope 3 vedrogrer indirekte CO2e-udledninger, der er relevante for Ledernes Hovedorganisation. CO2e be-
regnes ved hjeelp af et givet forbrug og emissionsfaktorer i henhold til GHG protokollen.

Vandforbrug - Forbruget daskker over vandforbrug og vandafledning. Der tages udgangspunkt i drets forbrug. CO2e-
udledningen forbundet med Ledernes vandforbrug er inkluderet i scope 3-klimaregnskabet. Coronanedlukning har
haft betydning for vandforbruget i 2021.

Energiforbrug - Det samlede faktiske energiforbrug i kWh fra elektricitet og varme er medtaget for at se den reelle ud-

vikling i forbruget. Coronanedlukning har haft betydning for energiforbruget i 2021. CO2e-udledningen forbundet med
energiforbruget udger scope 2-regnskabet.
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Vedvarende energiandel - Hvor meget af den totale forbrugte energi, der stammer fra vedvarende energikilder.
Lederne afdaskker det faktiske elforbrug med certifikater pd vedvarende energi fra @rsteds europaesiske vindmeller.

Kensdiversitet i Ledernes Hovedorganisation - Kensdiversitet i Ledernes Hovedorganisation daekker over fuldtidsan-
satte og midlertidige medarbejdere ud af den samlede fuldtidsarbejdsstyrke.

Aldersgrupper - Fastansatte og tidsbegraensede ansatte inddelt i tre alderskategorier efter den internationale stan-
dard GRI. Inkluderer ikke studenter.

Lige len for lige arbejde - Lonforskellen beregnes ud fra medianmdnedslen for alle funktionaeransatte medarbejdere
og ledere i organisationen. Alle lenninger er omregnet til fuldtidslenninger. Tallene er bruttolenninger og inkluderer
derfor ogsd et obligatorisk pensionsbidrag pd minimum 15 %. Median-lenforskellen mellem kennene beregnes i pro-
cent ud fra maends medianlgn og kvindernes medianlgn inden for samme medarbejderkategorier, hvor der er over
10 personer.

Sygefraveer - Tallet angiver antal sygedage i gennemsnit pr. medarbejder ud fra ATP’s beregningsmetode. Sygefravae-
ret opggres som mindre end 10 sammenhaengende eller enkeltstdende sygedage (<10). Tallet er uden barns
sygedage.

Arbejdsulykker - Antal sager, der er anmeldt til Arbejdstilsynet. Det tages ikke med i antallet, om skaden efterfelgen-
de anerkendes som en arbejdsskade. Anmeldelser er inkl. anmeldelser vedrorende covid-19. Der har i 2021 veeret tre
arbejdsulykker anmeldt til Arbejdstilsynet. En medarbejder har anmeldt covid-19 som arbejdsskade, en medarbejder
har anmeldt vrid i ryggen ved fejning af gdrd, og en medarbejder har overbelastet sin arm ved loft af service i forbin-
delse med serveringsopgaver.

Faedre pd barsel - Opgorelsen dackker over faedre pd berettiget barsel / antal feedre der er berettiget til barselsorlov i
lobet af rapporteringsdret.

Barnets sygedag - Andelen af barns sygedage, der bliver taget af meend og kvinder. Denne opgerelse bruges til at
afdaekke en tendens om fordeling af sygedagene.

Medarbejderomszetningshastighed - Medarbejderomsastningen udregnes pd baggrund af tiltradte og fratrddte med-
arbejdere omregnet til FTE'er inden for det seneste dr.

Medarbejdertilfredshed - Andelen aof tilfredse medarbejdere. Opgerelsen daekker over, hvor stor en del af medarbej-
derne, der udtrykker tilfredshed pd et antal spergsmdl defineret ud fra undersagelsen Great Place to Work. Under-

segelsen blev gennemfort for forste gang i 2021, hvor alle medarbejdere blev inviteret til at deltage i undersggelsen.

Fuldtidsansatte (FTE) - FTE= Fuldtidsansatte + omregnede timeansatte
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Resultatopgorelsen

Indtaegter

Omkostninger

Resultat for skat

Arets resultat
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2021
T.kr.

1.187.703

-1.210.515

50.377

2020
T.kr.

1.128.882

-1.139.701

56.506

Balancen
pr. 31.12.2021 - Hovedtal

AKTIVER

ANLAGSAKTIVER | ALT

OMSZATNINGSAKTIVER | ALT

AKTIVER | ALT

PASSIVER

PASSIVER | ALT

2021
T.kr.

785.864

359.516

1.145.380

1.145.380

2020
T.kr.

734.794

370471

1.104.965

1.104.965




Den vafhaengige revisors

Til medlemmerne i Ledernes Hovedorganisation

Konklusion

Vi har revideret érsregnskabet for Ledernes Hovedorganisation for regnskabsdret 01.01.2021 - 3112.2021, der omfatter
resultatopgerelse, balance og noter, herunder anvendt regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes efter drsregn-
skabsloven.

Det er vores opfattelse, at drsregnskabet giver et retvisende billede af organisationens aktiver, passiver og finan-
sielle stilling pr. 3112.2021 samt af resultatet af oroganisationens aktiviteter for regnskabsdret 01.01.2021 - 3112.20211
overensstemmelse med drsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der
er geeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naermere beskrevet i revisionspdtegningens
afsnit “Revisors ansvar for revisionen af drsregnskabet”. Vi er uafhaengige af foreningen i overensstemmelse med
International Ethics Standards Board for Accountants’ internationale retningslinjer for revisorers etiske adfaerd (IESBA
Code) og de yderligere etiske krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores evrige etiske forpligtel-
ser i henhold til disse krav og IESBA Code. Det er vores opfattelse, at det opnéede revisionsbevis er tilstraekkeligt og
egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for drsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et drsregnskalb, der giver et retvisende billede i overensstemmelse med
arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for
at udarbejde et drsregnskab uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl. Ved
udarbejdelsen af drsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere organisationens evne til at fortsaette driften, at
oplyse om forhold vedregrende fortsat drift, hvor dette er relevant, samt at udarbejde d&rsregnskabet pé grundlag af
regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere organisationen, indstille
driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gore dette.

Revisors ansvar for revisionen af drsregnskabet

Vores madl er at opnd hoj grad af sikkerhed for, om drsregnskabet som helhed er uden vaesentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspdtegning med en konklusion. Hej grad af sik-
kerhed er et hejt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der udferes i overensstemmelse med
internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, altid vil afdeekke vaesentlig
fejlinformation, ndr séddan findes. Fejlinformation kan opsté som folge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som
vaesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pd& de gkonomiske
beslutninger, som regnskabsbrugerne traeffer pd grundlag af drsregnskabet.
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Som led i en revision, der udferes i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er gaeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisio-
nen. Herudover:

» |dentificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i &rsregnskabet, uanset om denne skyldes besvi-
gelser eller fejl, udformer og udferer revisionshandlinger som reaktion pd disse risici samt opndir revisionsbevis, der er
tilstraskkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation
fordrsaget af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation fordrsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte
sammensveergelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesasttelse af intern kontrol.

* Opndr vi forstdelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revisionshandlinger,
der er passende efter omstaendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklusion om effektiviteten af orga-
nisationens interne kontrol.

o Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de regnskalbs-
maessige skon og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

o Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pd grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift
er passende, samt om der pd grundlag af det opndede revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med
begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om organisationens evne til at fortsaette driften. Hvis
vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspdtegning gere opmaerksom pd oplysnin-
ger herom i drsregnskabet eller, hvis sédanne oplysninger ikke er tilstraekkelige, modificere vores konklusion. Vores
konklusioner er baseret p& det revisionsbevis, der er opndet frem til datoen for vores revisionspditegning. Fremtidi-
ge begivenheder eller forhold kan dog medfare, at organisationen ikke leengere kan fortsaette driften.

« Tager vi stilling til den samlede prassentation, struktur og indhold af arsregnskabet, herunder noteoplysningerne,
samt om drsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder pd en sédan mdéde, at der
gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om bl.a. det planlagte omfang og den tidsmaessige placering af revisionen
samt betydelige revisionsmagssige observationer, herunder eventuelle betydelige mangler i intern kontrol, som vi
identificerer under revisionen.

Kebenhavn, den 10. marts 2022

Deloitte
Statsautonserel Revisionsparinerselskab
CVER-nr. ?ﬁ 96 35 56

Susanne Arnfred Moller
statsautoriseret revisor
MNE-nr. mne2 4625
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