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Tillykke med dit forste lederjob! Det er en stor anerkendelse
at blive udnaevnt til leder. Du har praesteret godt i din tidli-
gere stilling. Og tager nu et skridt op ad karrierestigen. Men
lederjobbet er ikke bare en forfremmelse. Det er et karriere-
skift, der stiller nye krav til dig og dine kompetencer.

Derfor er der god grund til at forberede dig grundigt pd jobbet.
Chancen for en god start stiger betydeligt, hvis du pd forhédnd har
gjort op med dig selv, hvordan du vil gribe lederollen an. Og ikke
mindst ved, hvordan du skal prioritere din tid og dine opgaver de
forste mdneder i jobbet.

Spergsmadlet er, hvordan du forbereder dig bedst muligt. Og hvor-
dan du planleegger din hverdag, ndr du er startet i jobbet. Det kan
du fé hjeelp til i denne guide for nye ledere.

| guiden far du en raekke gode rad til, hvad du skal have styr pdg,
inden du starter i lederjobbet, og til hvordan du kommer godt
icennem de forste méneder. Du kan ogsd f& indblik i, hvad det
kreever at veere leder for sine tidligere kolleger. Og sé afslarer vi
til sidst i guiden, hvad de mest udbredte begynderfejl er hos nye
ledere — og ikke mindst, hvordan du undgdr dem.

Guiden er blevet til i samarbejde med vores ledelsesrdidgiver Bjarne
Henning Jensen. Husk, at du som medlem af Lederne altid kan f&
inspiration til dit lederskalb pd Lederstof.dk og individuel sparring til
dit nye lederjob hos vores ledelsesrédgivere.

Rigtio god forngjelse,
Lederne




7 gode rad:

Sadan
forbereder @

mende leder star du o
skift, der stiller nye krav
encer. Her far du en raek

du forbereder dig, inde




En stor omveeltning venter dig, ndr du treeder
ind ad dgren pd din ferste dag som leder. Du
stiger nemlig ikke bare i graderne, men skal
ogsd indtage en markant anden rolle. Nu er det
dig, der skal holde overblikket og uddelegere
opgaverne. Og derfor ogsd dig, alles gjne er
rettet imod.

Lederjobbet betyder ikke nedvendigvis, at du
skal laegge din specialviden fra dit gamle job
fra dig. Men mere, at du far brug for nye kom-
petencer. Nogle har du sandsynligvis allerede,
andre md du leere hen ad vejen.

Sikkert er det, at du i en periode vil have flere
spergsmal end svar. Samtidig skal du overbevi-
se din chef om, at du kan levere resultater — nu
med og gennem andre.

Der er derfor god grund til at forberede dig p&
jobbet, allerede inden du begynder. Til det far
du over de naeste sider syv konkrete rad fra
ledelsesradgiver Bjarne Henning Jensen.

“Lederrollen indebezerer,
at mange er nervese for
at sige dig imod. Men
som leder har du brug
for at here sandheden.

Per Christiansen,
Direktor pa Rigshospitalet

Mgad Per Christiansen og har meget mere om hans syn pd ledelse i artiklen “"Dyg-
tige medarbejdere skal ikke have en opskrift pd, hvordan en opgave skal Izses”

pd lederstof.dk/perchristiansen



http://lederstof.dk/perchristiansen

1: Afseet tid til at
forberede dig

Mange nye ledere starter i lederjobbet
uden den store forberedelse. Mdéske fordi
det ikke er gdet op for dem, at et lederjob
ikke alene er en forfremmelse, men ogsd
et karriereskift. Mdske fordi de har haft
travlt med at fa afsluttet deres gamle job
pd en ordentlic méade.

Om du fdr succes i jobbet som leder,
haenger dog taet sammen med, hvor vel-
forberedt du er. Afseet derfor god tid til at
saette dig ind i dine nye opgaver — og ikke
mindst til at reflektere over din rolle som
leder.

Inddrag gerne dit netveerk i forberedelsen.

Mdske kender du én med ledererfaring,
som du har tillid til og kan spegrge til rads.
Uanset hvad er det en god gvelse at
snakke med andre om jobbet — dels for
at fa sat ord pd de tanker, du ger dig om
jobbet, og dels for at f& nogle andre ojne
pd den udfordring, du stdr overfor.

2: Teenk over, hvad
der gor netop dig
Til en god leder

Du kan uden tvivl leere meget ved at se
pd, hvordan andre ledere griber led-
ergerningen an. Men forsgg aldrig at blive
praecis som den, du ser op til. Du risikerer
nemlig ikke bare at blive en ddrlig kopi

af den pdgeeldende leder. Men ogsd en
dérlic udgave af dig selv. Find i stedet ud
af, hvilke af dine personlige egenskalber
du med fordel kan gere brug af i dit eget
lederskalb.

Teenk over situationer, hvor du har féet
andre til at g& den samme vej som

dig. Eller til at udfere en opgave for dig.
Hvordan formdede du at f& de andre
med pd idéen? Og opgaven helt i mal?
Mdske har du et hgjt energiniveau, der in-
spirerer andre til at tage fat? Mdéske er du
mere den rolige type, som udstrdler bal-
ance og naerveer? Eller méske er du god til
at bruge humor til at lette stemningen, nér
arbejdspresset er stort?

Svaret kan give dig en idé om, hvilke evner
og personlige egenskaber du med fordel
kan holde fast i som leder — ogsé selvom
det er nogle andre egenskaber end dem,
der gor din egen chef til en god leder.




3: Tag afszet i dine
kernevaerdier

Dit lederskab ber tage afseet i de veerdi-
er, du anser som vigtige — det geelder
bdade de personlige vaerdier, men ogsd de
veerdier, der omhandler arbejdslivet. Er du
tro mod dine veerdier, vil det gore dit led-
erskab mere autentisk og troveerdigt. Det
vil blive nemmere for dig at bevare roen

i pressede situationer. Og du vil lettere
kunne forklare og retfeerdiggore de beslut-
ninger, du traeffer. Dit veerdisast er med
andre ord en form for GPS i dit lederskalb,
som du kan bruge til at sikre dig, at du er
pd rette vej — eller det modsatte.

Mdaske har du tidligere i dit arbejdsliv lavet
en veerdiafklaring. Men i takt med, at du
forandrer dig, kan dine veerdier ogsd aen-
dre sig. Derfor er det en god idé lzbende
at reflektere over dine veerdier.

Du kan skabe klarhed over dit veerdi-
grundlag pd flere méder. En er at bruge
Ledernes guide til veerdiafklaring, hvor du
gennem en raekke refleksionssparogsmall
kan indkredse dine kerneveerdier. Det
handler blandt andet om, hvad der mo-
tiverer dig i din hverdag. Og om hvordan
du gerne vil have, at dine medarbejdere
opfatter dig.

4: Skab overblik over
mal og opgaver

Saet dig grundigt ind i, hvilke opgaver og

mal du vil blive vurderet pd. Det giver dig
et godt billede af, hvordan du skal prior-

itere din tid.

Hvis der findes en stillingsbeskrivelse, vil
den i hovedtreek forteelle, hvad opgaverne
0og succeskriterierne for stillingen er. Har
du veeret til jobsamtale, har du mdaske
0gsd haft lejlighed til at sperge ind til op-
gaverne og mdlene.

Sidder du stadig tilbage med spargsmdl
og uklarheder, kan det veere en god idé at
notere dem ned som forberedelse til den
forventningsafstemning med din naerm-
este leder eller chef, som du senere skal
igennem.

Farst nér du har overblik over de ting, du
bliver bedemt pd i jobbet — og en idé om
omfanget af opgaverne — kan du laegge
en plan for, hvordan du vil g& til veerks,
hvordan du vil prioritere din tid og hvilke
mal, du skal né.



5: Teenk over, hvordan lederjobbet
pavirker dine relationer til andre i
virksomheden

Et lederjob giver mere frined og et starre beslutningsmandat. Men
det betyder ogsd, at du ikke laengere er en del af medarbejder-
flokken. Mdaske kunne du tidligere finde pd at ytre dig kritisk om
virksomheden, nér du sad sammen med dine kolleger i kantinen.
Men den gdr ikke, ndr du pdtager dig rollen som leder. Heller ikke
selvom du kommer udefra. Det vil nemlig vaere illoyalt over for
virksomheden og dine egne chefer. Og vil kunne underminere din
egen ledelsesmeessige legitimitet.

Veen dig derfor til tanken om, at du som leder bliver oplevet som
virksomhedens stemme, uanset om du sidder for bordenden til et
mode eller snakker med dine kolleger over en gl til fredagsbaren.
Tag det ikke personligt, hvis du ikke bliver inkluderet i personlige
snakke med dine medarbejdere — det hagrer med til jobbet som
leder.

Faktisk er det vigtigt at holde en professionel distance til dine
medarbejdere, isaer hvis du har venner iblandt dem. Den profes-
sionelle distance er med til at sikre, at der ikke kan saettes spergs-
mdlstegn ved grundlaget for dine beslutninger og prioritering — og
dermed din autoritet.







6: Afstem dine
forventninger til
arbejdstid med
din familie

Dit jobskifte vil med al sandsynlished
komme til at pdvirke dit privatlivi et eller
andet omfang. Du kommer mdéske til at
arbejde mere og pd andre tidspunk-

ter, end du har gjort tidligere. Og der vil
formentlig veere en forventning om, at du
kan smide alt, hvad du har i haenderne,
hvis der skulle opstd en presserende sit-
uation — ogsd selvom du er pd vej i byen
med din familie lerdag formiddag.

Tal derfor med din familie om de aen-
dringer, der er pd vej. Og lav en forvent-
ningsafstemning med dem. Er | enige om,
hvor meget dit job mé fylde, undgdr du
at gé& rundt med konstant ddrlig samvit-
tighed.

Og glem endelig ikke, at du er mere end
dit arbejde. At du ogsd har et liv uden

for jobbet. Derfor skal du oparbejde en
balance mellem dit arbejds- og privatliy,
s& du kan laegge en god indsats pd jobbet
uden at bruge dig selv helt op.

7: Overvej, hvordan
du kan tilegne dig
nye kompetencer

Som ny leder far du brug for at udvikle
nye kompetencer. Nogle kompetencer
kan du opnd ved learning by doing. Andre
kreever et mere teoretisk grundlag. Laeg
sammen med din virksomhed en plan for,
hvordan du far de kompetencer, lederjob-
bet kraever. Husk, at ingen forventer, at du
kan alt fra dag ét. S& veer eerlig og meld ud,
hvad du har brug for at blive skarpere pa.

Teenk ikke kun over, hvad du har brug for
lige nu og her. Overvej ogsd, hvordan du
kan blive kleedt fagligt pd til at g& den le-
dervej, du drommer om pd leengere sigt.

Bliv kleedt fagligt pd til at gd ledervejen
Se Ledernes KompetenceCenters kurser
til nye ledere lederne.dk/ny-leder



http://lederne.dk/ny-leder

Eksperten bag
de gode rad
Bjarne Henning Jensen

Bjarne Henning Jensen har siden 2017
veeret ansat hos Lederne som ledel-
sesrédgiver.

Han radgiver Ledernes medlemmer
om alt fra lenforhandling til strategisk
ledelse.

Bjarne har mere end 25-ars ledelses-
erfaring fra en reskke store danske
virksomheder inden for energi- og
cleantech-sektorerne og de seneste
10 d&r veeret ventureinvestor og har
arbejdet med udvikling af teknologi-
ske veekstvirksomheder.




10 gode rad:

Det skal du
huske de




Det er en stor udfordring at seette sigi le-
derstolen for forste gang. Her far du 10 gode
rad til, hvad du skal fokusere p& de forste
madneder i jobbet.

At blive udnaevnt til leder er et stort skulderklap.
Du kommer formentlig fra et jolb som specialist,
hvor du har skabt gode resultater. Nu venter

en periode med stor usikkerhed. Og mange
sporgsmal. Men husk pd, at ingen forventer, at
du kan alt fra dag ét. Det vigtigste er, at du er
ydmyg og nysgerrig. Og har mod pd& at leere nyt.

Som leder skal du skabe resultater gennem
andre. Det kraever, at du tager lederrollen

pd dig og overlader opgavelgsningen til dine
medarbejdere. Ikke ulig den spillende treener,
hvis vigtigste opgave er at laegge taktikken og
f& holdet til at spille sammen. Og forst derefter
kan overveje at give en fod med pd& banen.

Som for treeneren geelder det ogsd for dig som
leder, at du efter kort tid skal kunne vise de
forste resultater. Ellers vil tilliden til dig hurtigt
begynde at dale. Der er med andre ord nok at
tage fat p& som ny i lederjobbet.

Ledelsesradgiver Bjarne Henning Jensen giver
dig p& de folgende sider en raekke gode ré&d til,
hvordan du bruger de ferste méneder i jobbet
bedst muligt — og dermed gger dine chancer
for at f& en god start pd din lederkarriere.

Mgad Anja Monrad i artiklen “En hjernebladning leerte Anja Monrad, hvad der var vig-

"Det er okay at fejle!
Faktisk er det en god
mdde at leere og blive
klogere pd. Sa prov dig
frem, og lad dig ikke
sl& ud af dine fejltrin -
accepter fejlene, men
husk at lzere af dem
undervejs.”

Anja Monrad, Senior Vice President
& General Manager i Dell

tigst — og s& fortsatte hun sin internationale karriere” pé lederstof.dk/anjamonrad



http://lederstof.dk/anjamonrad

1: Afstem forventninger
med din chef

Et vigtigt forste skridt er at lave en for-
ventningsafstemning med din chef. Det
skaber ikke alene klarhed og retning i
jobbet, men mindsker ogsd risikoen for
misforstéelser.

Forst og fremmest skal du vide, hvilke
opgaver og mal du forventes at lofte.
Uanset om du har veeret til jobsamtale
eller ej, kan der veere behov for at prae-
cisere, hvad dine opgaver konkret bestdar
i, hvordan du skal prioritere dem, og ikke
mindst hvad succeskriterierne er for de
enkelte opgaver.

Veer nysgerrig og stil spargsmal. Pdpeg
gerne, hvis noget lyder urealistisk. Du skal
kunne se for dig, at du kan né& i mél med
dine opgaver.

Sperg ogsd, hvad din chef har af forvent-
ninger til jeres samarbejde i det daglice
arbejde. Hvordan skal jeres dialog veere?
Hvor tit og hvordan skal du afrapportere
til din chef for, at han eller hun kan fgle sig
tryg ved, at du er pd rette vej og leverer
de gnskede resultater?

Ledelse er dit fag nu!

Lees klummen fra Ledernes direkter,
Bodil Nordestgaard Ismiris, p&
lederstof.dk/ledelse-er-dit-fag-nu

2: Slip dit specialistjob
— og tag lederrollen
pa dig

Ndr du begynder i et lederjob, er du ferst
og fremmest leder. Det betyder ikke, at
du helt skal holde dig fra det faglige felt
— iseer ikke, hvis du er leder af et mindre
team. Men lederrollen skal vaere din for-
steprioritet!

Det betyder, at du skal fraleegge dig en
lang reekke opgaver fra dit gamle job. Og
at du hverken kan eller skal bruge tid p&
at gé& i detaljen med de opgaver, som
dine medarbejdere sidder med. Faktisk
er det en vigtig del af lederskabet at give
medarbejderne frined til at udfere opgav-
erne. Det viser, at du har tillid til dine me-
darbejdere. Og samtidig er det med til at
mindske risikoen for, at din arbejdsbyrde
bliver for stor og stressende.

14
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3: Vaern om dit
ledelsesrum

Dit ledelsesrum er de rammer, du kan
udeve din ledelse indenfor. Rammerne
bliver som udgangspunkt fastsat ud fra
det ansvar og mandat, som folger med
jobbet. Ledelsesrummet er dog ikke en
statisk sterrelse. Hen ad vejen kan du
nemlig veere med til at praege og endda
udvide dit ledelsesrum.

Ledelsesrummet defineres blandt andet
ud fra, hvilke budgetter du har ansvaret
for. Og om du har mandat til at fyre og
hyre. For at opretholde dit ledelsesrum
mda du vise, at du har faglisheden til at
lofte dine opgaver. Formar du for eksem-
pel at holde styr pd driftsbudgettet, vil du
kunne opretholde den del af dit ledelses-
rum. Og ger du det ekstra godt, kan det
veere, du med tiden ogsé kan f& ansvaret
for lanbudgettet — og pd&d den mdade ud-
vide dit ledelsesrum.

Storrelsen pd dit ledelsesrum haenger
ogsd sammen med de relationer, du op-
bygger til dine medarbejdere, din chef og
de gvrige ledere. S& brug tid pd dine re-
lationer. Vis, at du tager ansvar. Og at du
interesserer dig for andre. Sterre tillid til dig
som leder vil give dig sterre frihedsgrader

i form af et udvidet ledelsesrum - og vice
versa.

4: Husk, at du er
ligeveerdig med dine
lederkolleger

| forhold til din ledergruppe skal du holde
dig for @je, at du er ligesd meget leder,
som de er — ogsd selvom du som ny leder
har mindre anciennitet. Husk pd&, at de
andre ikke nedvendigvis gor det bedre,
bare fordi de har veeret ledere i leengere
tid. De sidder formentlig ogs& med op-
gaver, der er forskellige fra dine. S& veer
ikke bange for at tage ordet og deltage i
dialogerne med dine lederkolleger.

Pointen er, at du skal tage din plads i led-
ergruppen fra dag ét — ellers kan den vaere
sveer at generobre pd et senere tidspunkt.
Der er med andre ord ingen hvedebrads-
dage, ndr du treeder ind i en ledergruppe.
Din chef kan mdéske vise lidt overbasren-
hed i starten. Lisgesom dine medarbejdere
i et vist omfang kan. Men i ledergruppen er
du som et nyt medlem af et orkester, der
skal vise sit veerd fra ferste tone.



5: Veer synlig og tilgaengelig

Som ny leder befinder du dig i en laeringspro-
ces. Det betyder dog ikke, at du skal mure dig
inde pd& dit kontor, indtil du har fédet en bedre
forstéelse for ledergerningen. Tveertimod. Der
er meget at vinde ved at vaere synlig over for
dine medarbejdere. Og mindst lige s& meget at
tabe, hvis du ikke er det.

Er du fysisk meget fravaerende, kan det give
anledning til spekulationer om, hvad du bruger
din tid p&, og om du interesserer dig for dine
ansatte. Arbejder | pd distancen, kan de sam-
me spekulationer opstd, hvis du ikke er aktiv pd
virksomhedens interne digitale kanaler.

At veere en synlig leder handler dog om mere
end at dine medarbejdere kan se dig — om det

er fysisk eller pd& nettet. En synlig leder er nemlig
en kommunikerende leder. Medarbejderne skal
opleve, at du informerer og involverer dem i le-
delsens beslutninger i det omfang, det kan lade
sig gore. Og at du viser interesse for medarbej-
derne og anerkender dem ved at spgrge ind til
deres opgaver, men ogsd til alt det uformelle.

For medarbejderne er det desuden vigtigt, at
du er til at fa fat pd. Pas derfor pd med at fylde
din kalender op med veeg-til-vaeg-moder. En
idé kan veere at reservere et fast tidsrum, hvor
du altid er tilgeengelig for dine medarbejdere

— enten fysisk eller pd& telefonen. Og meld klart
ud, hvor hurtigt de kan forvente at f& svar pd
deres henvendelser.



6: Lav en personlig plan
- og undga for mange
nye strategier

Laeg en plan for, hvordan du vil bruge
den forste tid i jobbet — for eksempel for
de forste 100 dage. En konkret plan kan
skabe balance mellem den daglige drift
og det store overblik, s& hastesparosmadl
og enkeltsager ikke stjaeler for meget fokus
fra det overordnede billede. Hvem skal
du tale med? Hvad vil du opnd med de
forskellige aktiviteter? Hvornar vil du gere
hvad? Altsd en projektplan, som sikrer, at
du bruger tiden rigtigt.

Nar du haft lejlished til at danne dig et
overblik over dine opgaver, skal du melde
fa strategiske temaer ud til dine medar-
bejdere. Temaerne skal udtrykke klare
prioriteringer og vise, hvor | er pd vej hen.
Temaerne vil ikke nedvendigvis veere di-
rekte malbare, men md heller ikke blive s&
ukonkrete, at de fremstdr som varm luft.
Du skal kunne formulere de strategiske
temaer — det kunne veere gget kundetil-
fredshed - som en kort salgstale, du skal
gentage igen og igen over for dine me-
darbejdere. Det er med til at sikre, at du
og dine medarbejdere bevesger jer i den
rigtige retning.

Naeste skridt er at omsaette de strategiske
temaer til nogle lavpraktiske opgaver, som
medarbejderne kan kaste sig over. Lav
gerne mange smd delmal, sd | pd ugentlio
basis kan fejre, nar | er kommet et skridt
lzengere med en opgave. Det gger mo-
tivationen og lysten til at arbejde videre
mod det overordnede mail.

7: Disponér din tid
rigtigt, og f&d gode vaner
fra starten

Opgavebunken er stor, nér du tiltraeder
en stilling som leder. Hvis du skal n& i mal
med dine opgaver, kraever det, at du dis-
ponerer din tid ordentligt — det er der ikke
leengere andre, der hjaelper dig med.

Teenk derfor ngje over de vaner, du tillaeg-
ger dig fra starten. For eksempel kan det
veere en god idé kun at tjekke mails en
eller to gange om dagen. Og at have tids-
rum, hvor du ikke besvarer opkald. Overvej
0gsd, hvilke mader du skal g& til. Er din
rolle vigtig? Eller kan du f& en anden til at
give dig et referat? Husk ogsé at have tid
til at snakke med dine medarbejdere. Det
er her, de foler sig set, hort og anerkendt.

Hvis du ikke prioriterer dine opgaver og
din tid, nér du aldrig i bund med bunken
af opgaver — uanset hvor mange timer du
arbejder.

Guide fra

LEDERNE

Motivationsguide

Fa viden og vaerktgjer, du kan
bruge direkte i din hverdag

Se Ledernes motivationsguide
pd lederne.dk/motivation



http://lederne.dk/motivation

8: Brug hele
din organisation

Som leder hverken kan eller skal du klare
det hele selv. Det er dine medarbejdere,
der har de fagspecifikke kompetencer. Og
de kompetencer skal du udnytte til fulde,
hvis du vil skabe resultater.

Det kraever, at du kan uddelegere op-
gaverne og give hver enkelt af medarbe-
jderne ansvar og mulisheden for at traeffe
egne beslutninger. Kan dine medarbejdere
maerke, at du har tillid til dem og respek-
terer deres fagliched, vil de fole sig trygge
og finde sterre glaede ved deres arbejde.

Formadr du at bringe samtlige medarbej-
dere i spil — ikke kun stjernerne pd& holdet
— er du samtidig med til at skabe en bedre
holddénd, hvor alle foler sig vigtige.

9: Vis resultater

Kan du efter de ferste méneder i leder-

jobbet ikke pege pd, at du har skabt re-

sultater, mister du din legitimitet. Og ikke
mindst din chefs tillid.

Om du kan vise resultater haenger teet sam-
men med din evne til at prioritere og plan-
lzegge dine opgaver. Har du brugt alt dit
krudt p& atlave én stor aendring, er risikoen
for at fejle stor. Har du derimod foretaget
en raekke mindre forandringer — som dog
stadig batter og kan ses som synlige og
meerkbare eendringer — er din chance for
at kunne vise resultater langt starre.

Husk ikke kun at have fokus pd det ende-
lice mal for et projekt eller en organisa-
tionsaendring, men fejr ogsd de delmdl, |
ndar undervejs. Og leer at seette ord pd suc-
ceserne - for eksempel ved at skrive ned,
hvad dit team ndede i dag — og ikke mindst
hvordan du gjorde en forskel som leder.

Kan du vise resultater — og saette ord pd
dem - er det med til at holde dit ledelses-
rum intakt — béade i forhold til dine medar-
bejdere og din chef.




10: Fa dig en mentor
— og husk at teenke
langsigtet

Uanset hvor god din chef og dine leder-
kolleger er, vil du som ny leder veere i tvivl
om en masse ting, som kan virke utillade-
lice at sperge ind til. Derfor er det godt at
kunne rédfere sic med en person, der har
ledererfaring, men som du ikke selv skal
stad til ansvar for. Mdaske kender du en
leder pd en tidligere arbejdsplads, som
du kan snakke fortroligt med. En form for
mentor, som kan vejlede dig — og ikke
mindst hjeelpe dig med at lofte blikket i
en travl hverdag med smdopgaver og
talrige moder.

Opbyg ogsd gerne et netveerk til andre le-
dere, hvor du kan hente rdd og inspiration.
Og som mdske pd et senere tidspunkt kan
hjeelpe dig videre til dit naeste lederjob.




Dorothea
blev chef

Overgangen fra medarbejder til
leder kan vaere svaer, isaer hvis
du skal veere leder for dine tid-
ligere kolleger. Men det er langt
fra umuligt, fortzeller Dorothea
Gam, der har en veninde blandt
sine medarbejdere.



Som almindelig medarbejder i Columbus Global

opbyggede Dorothea Gam et »godt og venska-
beligt« forhold til sine kolleger. De kunne sparre
om opgaverne. Men ogsé moades over en al i
weekenden. En af kollegerne blev med tiden en
s¢& god veninde, at Dorothea Gam var med til
hendes bryllup.

| dag er Dorothea Gam ikke leengere en del af
medarbejderflokken. Hun er nemlig blevet leder
for det team, hun i fire &r var medarbejder i. Og
det har gjort starten pd& cheflivet ekstra udfor-
drende, mener hun.

»Jeg havde troet, jeg kunne lave et mere "clean
cut”, parkere den gamle rolle og traede over i
den nye. Men ndr skiftet sker inden for samme
virksomhed, er det bare svaerere, end hvis det
havde veeret et nyt sted.«

Otte ud af ti nye ledere lander deres forste le-
derjob i den virksomhed, de i forvejen er ansat
i som medarbejder, viser en undersagelse fra
Lederne.

Oplevelsen af, at det er sveert at blive leder for
sine tidligere kolleger, stér Dorothea Gam ikke
alene med. For som leder skal du vaenne dig til,

Dorothea Gam
- 35 ar.

- Har siden 2021 veeret ansat som
Global Marketingdirekteor i it-virk-
somheden Colombus Global.

- Var tidligere ansat samme sted

som kampagnhemanager.

- Har en bachelor fra CBS i erhvervs-
okonomi og matematik og en kan-
didatgrad fra ITU i Digital Design og
Kommunikation.

- Bor i Skovlunde, er gift og har to
born pd 5 og 7 dr.

"Jeg fik ros for at turde
skaere igennem og vise,
at jeg nu var blevet
leder og havde styr pa
mine ting."”

at du skal veere loyal opadtil, fer du er loyal ned-
adetil, forteeller ernvervspsykolog Henrik Leslye.

»Som leder skal du sté& p& mal for det, der sker
lzengere oppe i virksomheden. Begynder du at
kritisere ledelsens beslutninger over for dine
medarbejdere, vil du mere fremstd som en
tillidsrepraesentant end en leder,« siger han og
tilfgjer: »Hvis du vil brokke dig, mé& du tage det
med de andre ledere. Nu er det dem, der er
dine kolleger.«

Og sd& skal du acceptere, pdpeger Henrik Leslye,
at du er leder 24/7: »Hver gang du dlbner mun-
den, er det lederen, der taler. Det geelder ogsd,
hvis du spiller badminton med en af dine med-
arbejdere i din fritid. Du kan ikke svine virksom-
heden til i omklaedningsrummet, ndr du dagen
efter skal vaere virksomhedens talerar.«

Kringlet med venner blandt de ansatte

At blive leder for en gruppe kolleger kan isaer
veere udfordrende, hvis man har teette venner
blandt dem.

»Den dag, der skal fyres eller omrokeres, vil
nogle mdske undre sig, hvis det netop er din
gode ven, som far den mest attraktive stilling,«
siger Henrik Leslye. Den problematik kender
Dorothea Gam, efter hun blev leder for sin gode
veninde.

»lngen mad fele, jeg har en favoritmedarbej-
der. Derfor skal der ikke g& venindesnak i den.
Men det er sveert helt at undgd. Derfor mé jeg
indimellem lige sige: "Hov, nu skal vi tilbage til
arbejdsopgaverne”« siger Dorothea Gam, der
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dog mener, man skal veere aerlig om sine relati-
oner.

»Som leder skal man holde en professionel di-
stance, men jeg mener ikke, man skal forsgge at
skjule det, hvis man har en seerlig taet relation.
Sé& kan der for alvor begynde at opstd snakken i
krogene.«

Ifelge Dorothea Gam er en af fordelene ved at
veere leder for sine tidligere kolleger, at du ikke
skal bruge tid p& at leere medarbejderne at
kende.

»Jeg ved, hvad de hver iseer stdr for, men ogsd
hvad der motiverer dem. Derfor skal jeg ikke
isgennem en lang periode, hvor jeg skal finde ud
af, hvordan jeg far det bedste ud af dem. Det
har jeg vidst fra ferste dag,« siger hun.

Respekt opadtil

Dorothea Gam er med sine 35 &r 10-15 dr yngre
end de fleste andre i ledergruppen. Det gav
hende fra starten en frygt for, at hun ikke ville
blive respekteret blandt de ovrige ledere, og

den frygt var ikke helt ubegrundet. P& et tids-
punkt oplevede hun, at en lederkollega tog over
for en opgave pd hendes omrade.

»Det prikkede til den frygt, jeg havde. Derfor
mdatte jeg markere, at jeg havde bé&de kompe-
tencerne og en klar plan for at lgse opgaven,«
siger Dorothea Gam, der i en mail til den pd-
geeldende lederkollega skrev, at vedkommende
altid matte komme til hende med spergsmdail.

»Jeg fik ros for at turde skaere igennem og vise,
at jeg nu var blevet leder og havde styr pd mine
ting,« siger hun.

Dorothea Gam er glad for, at hun sagde ja til
lederjobbet. Ogsd selvom der er meget at holde
styr pé.

»Det er mig, der skal have planen klar, nar vi
holder teammeder. Men jeg skal samtidig give
plads til mine medarbejdere. Jeg elsker, ndr de
tager initiativ og byder ind med ideer. Det viser,
at de er motiverede. Og sé ved jeg, at jeg er pd
rette vej.«
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Dorotheas 3 bedste rad til dig,
som skal vare leder for dine
tidligere kolleger

1. Gor ikke afstanden
til dine medarbejdere
for stor

Selvfelgelig er der ting, du hverken
kan eller skal dele med dine med-
arbejdere. Men du ma stadig gerne
socialisere med dem. Det er vigtigt,
at de kan maerke mennesket bag
lederen. Det giver dig sterre troveer-
dighed. Og gor arbejdsmiljget mere
afslappet. Det er ngdvendigt, hvis
dine medarbejdere skal kunne prae-
stere.

2. Husk, at du er
blevet udnaevnt til |
eder af en grund

Du er blevet leder, fordi nogle i virk-
somheden har set potentialet i dig.
Og fordi du har kompetencerne til
det. Derfor er der ingen grund til at
tvivle pd dig selv. Ret ryggen og vis,
at du har styr pd det. Det skaber
tryghed blandt dine medarbejdere.




8 fejl, du

Faldgruberne er mange, na
starter i dit forste lederjob.
disse 8 klassiske begynderf
og din chance for at komm
fra start.

Det er helt naturligt at begd f
ny leder. Men begdr du for mc
og for store fejl, kan det veere
at rette op pd senere. Med hje
ledelsesradgiver Bjarne Henn
sen far du her en liste med 8¢
sterste faldgruber, du som ny.
skal forsege at navigere ude




1: Du forsoeger at
imponere med store
planer

Som ny leder er det vigtigt at vise dine
medarbejdere, dine lederkolleger og ikke
mindst din chef, at du er handlekraftig og
initiativrig. Du skal kort sagt tage lederrol-
len p& dig — og vise, at du er ambitigs.

Mange nye ledere er dog sé forhippede
pd at vise deres veerd, at de gdr ind ad
deren med en "her kommer jeg”-attitude
og store forkromede planer, der raek-

ker langt ud over det, de er ansat til at
gennemfare. Og s& er risikoen for at fejle
stor. Husk, at du som leder helt naturligt
tiltraekker dig opmaerksomhed. Og at

du ikke bliver malt p& imponatoreffekt,
men pd din evne til at udstikke realistiske
opgaver, som dine medarbejdere kan nd i
mal med.

Husk, at du som leder
helt naturligt tiltraekker

dig opmeaerksomhed.
Og at du ikke bliver
malt pa imponatoreffekt



"Kriteriet for at blive
en god leder er ikke,
at du ved alting


http://lederne.dk/motivation

2: Du glemmer at folge
op pd dine medarbej-
deres opgaver

Med lederrollen folger et ansvar for at
seette projekter i soen og udstikke opga-
ver til medarbejderne. Men det er mindst
lige sd& vigtigt at felge op pd& opgaverne.
Formar du ikke det, er der risiko for, at
opgaverne karer af sporet og trackker ud —
eller at resultatet ikke lever op til mdlsaet-
ningen. Husk, at du skal levere resultater
gennem andre. S& hvis dine medarbejde-
re ikke praesterer, falder den tilbage pd dig
og kan blive din potentielle fiasko.

Husk derfor at folge op pd, hvordan det
gdr med dine medarbejderes opgaver.
Sperg ind til opgaverne, hjeelp og stet dine
medarbejdere, hvis de stader p& udfor-
dringer, og husk at anerkende deres ind-
sats. Kommer en opgave godt i mdl, er der
ingen, der vil huske dig for det. Men kuld-
sejler den, star du tilbage med ansvaret.

3: Du glemmer at
veere praecis i din
kommunikation

Nar dine medarbejdere ser dig, ser de le-
deren. Derfor leegger de ekstra meerke til,
hvad du siger og gor. Det betyder blandt
andet, at dine medarbejdere drafter de
budskaber, som du kommunikerer. Er dine
budskaber uklare, kan det hurtigt komme
til at handle om, hvad de forskellisge med-
arbejdere mener at have hert.

Det kan ikke blot skabe tvivl blandt med-
arbejderne om opgaverne og retningen,
men ogsd skade din troveerdighed. S& veer
praecis i dine budskaber, og taenk over,
hvilke konklusioner dine medarbejdere vil
drage pd baggrund af det, du siger. For-
mar du at vaere klar og praecis i din kom-
munikation, vil det skabe sterre tryshed
blandt medarbejderne. Samt gge tilliden
til dig som leder.

27



4: Du gor dig selv til opgavemagnet

Hvis du stiller dig til rédighed for dine medar-
bejdere som opgavelgser i det daglige arbejde,
giver du dem den ddrlige vane at komme til dig
med problemer og forvente at komme derfra
med lgsninger. Du ender derfor som en fortrav-
let sagsbehandler uden overblik og strategisk
udsyn.

Formar du i stedet at involvere dine medarbej-
dere i afdelingens opgaver, sd de tager opga-
verne pd sig og kommer til dig med lgsninger,
vil du fé& tid og overskud til at gore det, du er
ansat til: At veere leder. Og en god leder er nu
engang det bedste personalegode, medarbej-
derne kan fé.
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5: Du tror, din chef er
mere interesseret i
dig end i din afdeling

Som leder vil du naturligt nok gerne st&

i et godt lys hos din chef. Derfor gér du
mdske meget op i at forteelle din chef om
det, du laver. Men det er som regel ikke
det, din chef interesserer sig for. Han eller
hun vil sandsynligvis langt hellere hare om,
hvad din afdeling faktisk har opndet af
resultater, som chefen s& kan berette vi-
dere om til sin direkter — og p&d den mdade
bruge til at f& anerkendelse. Og sd leenge
din chef f&r mulished for dét, vil han eller
hun formentlig veere glad og tilfreds med
din indsats.

6: Du glemmer at seette
klare mal og rammer for
opgaverne

| farten kan du let glemme at saette klare
rammer og mdl for de opgaver, du udde-
legerer til dine medarbejdere - isaer hvis
der er tale om opgaver, som er indlysende
rigtige at seette i seen. Det skal nok lykkes,
taenker du mdske og satser pd at rette

ind og planlaegge i takt med, at opgaven
skrider frem.

Der er dog en stor risiko forbundet ved
at uddelegere en opgave uden klart at
definere méalet og rammerne — herunder
tids- og budgetrammen. Husk pd, at det
er dig, der i sidste ende stdr i skudlinjen,
hvis projektet eller opgaven gdr skeevt.

Derfor er det altid en god idé at star-

te med slutningen. Hvad er mdélet med
opgaven? Og har | en faelles forstdelse af
malet? Og derefter klargaere, hvilke ram-
mer opgaven skal lzses indenfor. Det giver
starre tryghed i opgavelgsningen for bdde
dig og dine medarbejdere. Er mdlet klart,
ved |, hvorndr opgaven er i hus. Og der-
med ogsd, hvorndr | kan fejre, at den er
afsluttet.
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7: Du glemmer at sporge
dit netveerk til rads

Som ny i lederjobbet kan man blive s&
forhippet pd at vise sit vaerd, at man
glemmer at sperge sit netveerk til rads.
Men der er ingen, der forventer, at du
ved og kan alt. Du er formentlic omgivet
af dygtige, imadekommende og vel-
menende mennesker, der uden forbe-
hold eller bagtanke vil hjeelpe dig med
stort og smdat. Sa sperg les! Du ville selv
veaere imgdeommende, hvis andre ledere
henvendte sig til dig med et sparosmdll
eller et problem. Det er en tillidserklaering
at sperge andre. Og uanset hvad du selv
havde fundet frem til, bliver din beslutning
normalt bedre af at blive vendt med en
udefrakommende.

Ndr du har veennet dig til at sperge andre,
begynder dit netvaerk at blive aktivt, og
du vil opleve en videndeling og anerken-
delse fra de netveerksfeeller, som du er i
dialog med.

Har du ikke et netvaerk omkring dig, sd bliv
medlem af Lederne og brug LederSpar-
ring, der er hjaelp til ledere, der har brug for
en erfaren og fortrolig sparringspartner.

Bestil ledersparring hos Lederne

F& hjselp af en professionel radgiver
over telefonen eller Skype, nér du
meoder udfordringer i lederjobbet.
lederne.dk/ledersparring

8: Du glemmer at
involvere dine medarbej-
dere i de store linjer

Som leder skal du uddelegere opgaver,
der passer til de enkelte medarbejderes
kompetencer. Dermed sikrer du, at med-
arbejderne gor det, de er bedst til. Og
samtidig bliver de bekraeftet i deres veerd,
Nnér de ndr i mal med en opgave inden for
deres felt. Men glem ikke, at dine medar-
bejdere ogsd er interesseret | det store bil-
lede og kan levere brugbare inputs hertil.

Husk derfor at involvere dem i, hvad
planerne og status er for den samlede af-
deling. Og anerkend dem for deres bidrag.
Hvor er | p& vej hen? Hvor kan | justere for
at skabe storre effektivitet? Eller sterre
trivsel for medarbejderne? Formar du det,
fér du andre perspektiver pd det samlede
billede. Derudover vil dine medarbejde-

re opleve en storre grad af mening med
deres job og formentlig ogsd se dig som en
bedre leder, fordi du viser dem tillid og er
parat til at lytte p& deres syn pd helheden.
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http://lederne.dk/ledersparring

»Som ung leder ledte
efter det fuldstaendige b
slutningsgrundlag. Nu ved
jeg, at det aldrig kommer:



http://Lederstof.dk/forsvarschefen

Alle ansatte gar til lederen,
men hvor gar lederen hen?

Til os, naturligvis! Lederne er nemlig til dig, som vil have et fagligt
feellesskab om ledelse. Et sted, du kan gd til og fa hjeelp, rad og
vejledning i dit lederskab. Somm Danmarks eneste faglige feelles-
skab og a-kasse for ledere stér vi sammen om at gere en verden
til forskel for dig som leder.

Og det er en hel del, du f&r med som medlem:

- @konomisk tryghed — a-kasse og mulighed for at tegne en
attraktiv lensikring

- Juridisk raddgivning — fra dag ét far du vores steerke juridiske
team i ryggen

- Hjeelp til baeredygtig ledelse - f& indsigt i hvordan du kan
hdandtere fremtidens udfordringer

- Karriererddgivning — f& afklaret dine karrieremuligheder og kom
teettere pd drammejobbet med hjeelp fra en karriererddgiver

- Ledersparring — fé& professionel sparring af en ledelsesrédgiver,
ndr du stdr over for en vanskelig samtale, en ledelsesmaessig
udfordring eller oplever mistrivsel eller tegn pd stress

- Ledernetveaerk - fd et professionelt netveerk for ledere

Udover dette kan vi ogsa tilbyde rabat hos Lederne Kompetence-
center og mange andre fordelagtige initiativer — s& du kan styrke
dit lederskab.

Sd& kom og veer med i vores aktive faellesskab. Det er en leders lod
at treeffe sveere beslutninger, men denne her er nem. Bliv medlem

allerede i dag og oplev alle fordelene.

lederne.dk/medlem

Lederne

- en verden til forskel


https://www.lederne.dk/kampagner/bliv-medlem 

