LEDERNE @~

bringer dig videre

Moder og madekultur
2017

Lederne
Maj 2017



Indledning

Undersggelsen belyser blandt andet:
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Hvor mange mader og hvor meget tid respondenterne bruger pa mader

Mgdekulturen pa interne mader

Respondenternes udbytte og veerdi af de mgder, de deltager i, og hvordan mgderne kan
forbedres, sa der bliver bedre sammenhaeng mellem ressourceforbrug og udbytte af
mgderne

Om produktiviteten kan gges, hvis den interne mgdeaktivitet reduceres
Respondenternes tilfredshed med de mgder de deltager i og forslag til forbedringer
Respondenternes vurdering af udviklingen i omfang og indhold i magder
Mgdeledelseskompetencen, og hvad den gode mgdeleder skal kunne ifglge
respondenterne

Respondentgruppens sammenseetning fremgar af afsnittet "Om undersggelsen”.

Mgdeaktivitet

| gennemsnit deltager respondenterne i ni mgder om ugen. Respondenter i den private sektor
deltager i 8,9 magder om ugen, mens respondenter i den offentlige sektor deltager i 10,1 mgder om
ugen. Respondenter fra selvejende institutioner deltager i 8,2 magder om ugen.

Figur 1. Hvor mange interne og eksterne mader deltager du gennemsnitligt i pa en normal
arbejdsuge? | alt og fordelt pa sektor.
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43 procent af respondenterne deltager i mindst ti mgder om ugen. Blandt respondenterne i den
offentlige sektor, er det halvdelen, som deltager i mindst ti mgder om ugen.

Tabel 1. Hvor mange interne og eksterne mgder deltager du gennemsnitligt i pa en normal
arbejdsuge? | alt og fordelt p& sektor. Opgjort i intervaller.

Procent Alle Privat Offentlig | Selvejende institution
0 1 1 1 1
1-2 15 17 6 11
3-4 15 14 13 18
5-9 26 25 30 31
10 eller flere 43 42 50 39
Total 100 100 100 100




Sammenlignet med undersggelsen gennemfart i 2015 er der sket en stigning i antallet af mader,
man deltager i pa en gennemsnitlig arbejdsuge fra 8,4 til 9 magder om ugen.

Blandt ledere | den private sektor er antallet af mgder steget fra 8,4 til 8,9 mader. | den offentlige
sektor er antallet af mgder steget fra 8,7 til 10,1 mgder om ugen. Blandt respondenter fra
selvejende institutioner er antallet af mgder naermest usendret, 8,4 i 2015 og 8,2 i 2017.

Figur 2. Hvor mange interne og eksterne mader deltager du gennemsnitligt i pa en normal
arbejdsuge? | alt og fordelt pa sektor. Udvikling 2015-2017 i antal mader.
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Respondenterne bruger 11,7 timer pa mgder pa en normal arbejdsuge. Respondenter fra den
private sektor og fra selvejende institutioner bruger 11,4 timer, mens respondenter fra den
offentlige sektor bruger 14,1 timer p& en normal arbejdsuge.

Figur 3. Hvor meget tid bruger du pa deltagelse i interne og eksterne mgder pa en normal
arbejdsuge? | alt og fordelt pa sektor.
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37 procent bruger mindst 15 timer pa deltagelse i magder pa en normal arbejdsuge. 49 procent af
respondenter fra den offentlige sektor svarer, at de bruger mindst 15 timer pd mgdedeltagelse pa
en normal arbejdsuge.

Tabel 2. Hvor meget tid bruger du pa deltagelse i interne og eksterne mgder pa en normal
arbejdsuge? | alt og fordelt pa sektor. Opgjort i intervaller.

Procent Alle Privat | Offentlig Selvejende institution
0 timer 1 1 1 1
1-3 timer 17 19 7 17
4-9 timer 27 27 23 31
10-14 timer 18 18 19 10
15 eller flere timer 37 35 49 41
Total 100 100 100 100

Sammenlignet med undersggelsen gennemfart i 2015 er der sket en stigning i antallet af timer,
man bruger pa mgdedeltagelse pa en normal arbejdsuge fra 10 timer til 11, 7 timer.

Blandt ledere i den private sektor er antallet af timer brugt pA madedeltagelse steget fra 9,6 timer
til 11,4 timer. | den offentlige sektor er antal timer brugt pa mgdedeltagelse steget fra 12,7 til 14,1
mader om ugen. Blandt respondenter fra selvejende institutioner er antallet af timer brugt pa
mgder steget fra 10,1 til 11,4.

Figur 4. Hvor meget tid bruger du pa deltagelse i interne og eksterne mgder pa en normal
arbejdsuge? | alt og fordelt pa sektor. Udvikling 2015-2017 i antal timer brugt pa
mgdedeltagelse.
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Respondenterne bruger i gennemsnit 5,4 timer pa en normal arbejdsuge pa forberedelse og
efterbehandling.

Respondenter fra den offentlige sektor bruger mest tid pa forberedelse og efterbehandling af
mgder (6 timer), mens respondenter i den private sektor og fra selvejende institutioner bruger
henholdsvis 5,3 og 5,1 timer pa forberedelse og efterbehandling af interne og eksterne mader pa
en normal arbejdsuge.

Figur 5. Hvor meget tid bruger du pa forberedelse og efterbehandling af interne og eksterne
mgder pa en normal arbejdsuge? | alt og fordelt pa sektor.
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27 procent af respondenterne bruger mindst otte timer pa forberedelse og efterbehandling af
mgder pa en normal arbejdsuge.

Tabel 3. Hvor meget tid bruger du pa forberedelse og efterbehandling af mader pa en
normal arbejdsuge? | alt og fordelt pa sektor. Opgjort i intervaller.

Procent Alle Privat Offentlig | Selvejende institution
0 timer 3 3 2 2
1-2 timer 27 29 18 27
3-4 timer 17 16 21 20
5-7 timer 26 25 29 27
8 eller flere timer 27 27 30 25
Total 100 100 100 100

Mens der har veeret en stigning i antallet af magder, man deltager i, og i antal timer man bruger pa

at deltage i mader, er der sket et i fald i, hvor meget tid man bruger pa forberedelse og

efterbehandling af de eksterne og interne mgder, man deltager i pa en normal arbejdsuge, fra 7,2
timer i 2015 til 5,4 timer i 2017.




Bade blandt respondenter fra den private, den offentlige sektor og fra selvejende institutioner
bruger man mindre tid pa forberedelse og efterbehandling af mader.

Figur 6. Hvor meget tid bruger du pa forberedelse og efterbehandling af interne og eksterne
mgder pa en normal arbejdsuge? | alt og fordelt pa sektor. Udvikling 2015-2017 i antal timer
brugt pa forberedelse og efterbehandling.
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Dem, der har den leengste arbejdsuge, har flest magder

Respondenter med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pad mere end 50 timer har i gennemsnit
12,4 mgder om ugen, hvorimod respondenter med en arbejdsuge pa 35-40 timer i gennemsnit har
7,3 mgder om ugen.

Tabel 4. Antal interne og eksterne mgder gennemsnitligt pa en normal arbejdsuge i forhold
til gennemsnitlig ugentlig arbejdstid.

Gennemsnitlig ugentlig arbejdstid
35-40 timer 41-45 timer 46-50 timer Mere end 50 timer

Gennemsnitligt antal
mgder pa en uge 7,3 9,1 11,3 12,4

Respondenter med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pad mere end 50 timer bruger 17,1 timer pa
at deltage i interne og eksterne mgder pa en normal arbejdsuge, mens respondenter med en
gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa 35-40 timer bruger 8,9 timer.

Tabel 5. Tid brugt pa deltagelse i interne og eksterne mgder pa en normal arbejdsuge i
forhold til gennemsnitlig ugentlig arbejdstid.

Gennemsnitlig ugentlig arbejdstid
35-40 41-45 46-50 Mere end
timer timer timer 50 timer
Antal timer brugt pa deltagelse i interne og
eksterne mgder pa en normal arbejdsuge 8,9 12,1 15,1 17,1




Respondenter med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa mere end 50 timer bruger 8,0 timer pa
forberedelse og efterbehandling af interne og eksterne mgder, mens respondenter med en
gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa 35-40 timer bruger 4,2 timer.

Tabel 6. Tid brugt pa forberedelse og efterbehandling af interne og eksterne mader.

Gennemsnitlig ugentlig arbejdstid
35-40 41-45 46-50 Mere
timer timer timer | end 50 timer
Antal timer brugt pa forberedelse og
efterbehandling af mgder pa en normal 4,2 5,6 6,5 8,0
arbejdsuge

Flest top- og mellemledere har ti eller flere mgder om ugen

61 procent af toplederne og 54 procent af mellemlederne deltager i mindst 10 mader pa en normal
arbejdsuge.

Figur 7. Hvor mange interne og eksterne mader deltager du gennemsnitligt i pa en normal
arbejdsuge? Andel af respondenter, der har ti eller flere mgder pa en uge fordelt pa
stillingsniveau:. Procent.
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Topledere bruger i gennemsnit 16,7 timer pa mgdedeltagelse pa en normal arbejdsuge, og
mellemlederne bruger i gennemsnit 14,4 timer.

Tabel 7. Hvor meget tid bruger du pa deltagelse i interne og eksterne mader p& en normal
arbejdsuge? Fordelt pa stillingsniveau.

Topleder | Mellemleder | Linjeleder Leder uden

personaleansvar/
Seerligt betroet
medarbejder

Antal timer brugt pa deltagelse i
interne og eksterne mgder pa en 16,7 14,4 10,4 10,0
normal arbejdsuge

1 Topledere = Administrerende direktgrer og gvrige direktionsmedlemmer. Mellemledere = Ledere med
ledelsesansvar for ledere og eventuelt ogsa andre medarbejdere. Linjeledere = Ledere med ledelsesansvar for
medarbejdere, men ikke for andre ledere.



Flest pa store virksomheder har ti eller flere mader om ugen

56 procent af respondenterne ansat pa virksomheder med 500 eller flere ansatte deltager i mindst

ti m@der om ugen og deltager i gennemsnit i mgder 11,5 timer om ugen.

Tabel 8. Hvor mange interne og eksterne mgder deltager du gennemsnitligt i pa en normal
arbejdsuge? Gennemsnit samt andel af respondenter, der har ti eller flere mgder pa en uge

fordelt pa virksomhedsstarrelse.

Andel, der deltager 10 eller
flere mgder i gennemsnit om ugen

10 %

28 %

40 %

46 %

1-9 10-49 50-249 | 250-499 500 eller
ansatte | ansatte | ansatte | ansatte | flere ansatte
Gennemsnitligt antal mgder 4.0 6,4 8,0 9,8 11,5

56 %

Mgdekulturen pa interne mgder

18 procent af respondenterne svarer, at det er accepteret eller fuldt ud accepteret, at

deltagerne eller mgdelederen treekker mgdet laeengere ud end aftalt, og 16 procent svarer,

at det er accepteret eller fuldt ud accepteret, at deltagerne svarer pa arbejdsrelaterede

telefon-/mobilopkald under mgdet.

Ni procent svarer, at det er accepteret eller fuldt ud accepteret, at deltagerne kommer for

sent til mgdet.

Tabel 9. | hvilket omfang er det accepteret i de interne mader, du deltager i, at...?

Procent Ikke accepteret/ Til dels Accepteret/ | Ved | Total

| mindre grad accepteret Fuldt ikke
accepteret accepteret

Deltagere eller mgdelederen traekker

mgdet laeengere ud end aftalt 46 35 18 1 100

Deltagere svarer pa

arbejdsrelaterede telefon- 53 30 16 1 100

/mobilopkald under mgdet

Deltagere svarer pa e-mails/sms

undervejs i mgdet 61 25 12 1 100

Deltagere kommer for sent til magdet 69 21 9 1 100

Deltagere udebliver fra mgdet uden

afbud 86 9 3 1 100




En ting er, hvad der er accepteret pa interne mgder, noget andet er, om og hvor ofte det sker.
Saledes svarer 32 procent, at det ofte eller hele tiden sker, at en eller flere deltagere traekker
mgdet lzengere ud end aftalt, og 25 procent svarer, at det ofte eller hele tiden sker, at en eller flere
deltagere svarer pa arbejdsrelaterede telefon-/mobilopkald under mgdet.

37 procent svarer, at det ofte eller hele tiden sker, at en eller flere deltagere komme for sent til

madet.

Tabel 10. Hvor ofte sker fglgende i de interne mgder du deltager i...?

Procent Aldrig/ | Sommetider Ofte/ Ved | Total
sjeeldent Hele tiden | ikke

En eller flere deltagere kommer for sent til mgdet 27 36 37 0 100

En eller flere deltagere svarer pa e-mails/sms

under mgdet 38 27 34 0 100

En eller flere deltagere eller mgdelederen treekker

mgdet lsengere ud end aftalt 28 40 32 0 100

En eller flere deltagere svarer pa

arbejdsrelaterede telefon-/mobilopkald under 43 32 25 0 100

mgdet

En eller flere deltagere udebliver fra mgdet uden

afbud 67 22 10 0 100

Ser man pa, hvor stor en andel, som svarer ofte eller hele tiden i tabel 10 blandt de respondenter,

som i tabel 9 har svaret, at det samme slet ikke eller i mindre grad er accepteret, kan det
konstateres, at selv om det slet ikke eller i mindre grad er accepteret, sker det i et vist omfang

alligevel ofte eller hele tiden.

Blandt de respondenter, som svarer, at det slet ikke eller i mindre grad er accepteret, svarer:

» 25 procent, at det ofte eller hele tiden sker, at en eller flere deltagere kommer for sent til

madet

> 19 procent, at det ofte eller hele tiden sker, at en eller flere deltagere svarer pa e-mails/sms

under mgdet

» 17 procent, at det ofte eller hele tiden sker, at en eller flere deltagere eller mgdelederen

treekker mgdet leengere ud end aftalt

> 12 procent, at det ofte eller hele tiden sker, at en eller flere deltagere svarer pa
arbejdsrelaterede telefon-/mobilopkald under mgdet
» 7 procent, at det ofte eller hele tiden sker, at en eller flere deltagere udebliver fra magdet

uden afbud




Figur 8. Andel, som svarer, at det ofte eller hele tiden sker blandt respondenter, som svarer,
at det slet ikke eller i mindre grad er accepteret i de interne mgder, respondenterne deltager
i. Procent.

Andel som svarer, at det ofte eller hele tiden sker blandt respondenter,
som har svaret, at det slet ikke eller i mindre grad er grad accepteret.
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Sammenhangen mellem udbytte af mader og de ressourcer der bruges pa magder

26 procent mener, at der er en fornuftig sammenhaeng mellem udbyttet af de mgder, de deltager i,
og de ressourcer, der bruges pa mgderne.18 procent svarer nej til, at udbyttet af de interne og
eksterne mgder, de deltager i, star i fornuftigt forhold til de ressourcer, der bruges pa mgderne.

Figur 9. Star udbyttet af de interne og eksterne mgder, du deltager i, i fornuftigt forhold til
de ressourcer, der bruges pa mgderne? Procent.
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Jo flere mgder man deltager i, jo flere svarer, at der ikke er en fornuftig sammenhaeng mellem
udbyttet af m@derne og de ressourcer, der bruges pad maderne. 23 procent af de respondenter,
som deltager i ti eller flere mgder om ugen, mener ikke, at der er en fornuftig sammenhaeng mod
12 procent af de respondenter, som deltager i 1-2 mgder om ugen.

19 procent af de respondenter, som deltager i ti eller flere mgder om ugen svarer ja til, at der er en
fornuftig sammenhaeng mod 40 procent af de respondenter, som deltager i 1-2 mgder om ugen.

Tabel 11. Star udbyttet af de interne og eksterne mgder, du deltager i, i fornuftigt forhold til
de ressourcer, der bruges pa magderne i forhold til antallet af mgder, man deltager i?

Procent Gennemsnitligt antal mgder om ugen

1-2 34 5-9 10 eller flere
Ja 40 30 26 19
Til dels 47 55 58 58
Nej 12 14 16 23
Ved ikke 1 1 1 0
Total 100 100 100 100

Forslag til bedre sammenhang mellem ressourceforbrug og udbytte af mgderne

De respondenter, som har svaret nej eller til dels pa spgrgsmalet, om der er et fornuftigt forhold
mellem udbyttet af mgderne og de ressourcer, som bruges pa maderne, har svaret pa, hvilke
aendringer de vil foresla for at skabe en bedre sammenhaeng mellem udbytte og ressourceforbrug.

De fleste peger pa bedre mgdekultur og bedre mgdeledelse, henholdsvis 69 og 54 procent.

Figur 10. Hvilke andringer vil du foresla med henblik pa at skabe bedre sammenhaeng
mellem ressourceforbrug pa de interne og eksterne mader og udbytte af mgderne? Procent.
Mulighed for flere svar.
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Helt naturligt er det flest blandt dem med mange mgder, der svarer feerre mgder. Det er dog veerd
at bemaerke, at uanset hvor mange mgder man deltager i, er der flest, der peger pa bedre

mgdekultur og bedre mgdeledelse som den foretrukne aendring.

Tabel 12. £ndringer med henblik pa at skabe bedre sammenhang mellem
ressourceforbrug pa de interne og eksterne mgder og udbytte af mgderne i forhold til

antallet af mgder, man deltager i. Procent. Mulighed for flere svar.

Gennemsnitligt antal mgder om ugen

1-2 3-4 5-9 10 eller flere
Bedre madekultur 54 64 73 72
Bedre mgdeledelse 59 45 50 57
Feerre mgder 19 29 31 45
Feerre deltagere 9 10 14 23
Andet 11 12 12 15
Ved ikke 10 9 6 4

Omfanget af overfladige mader

Fire ud af ti deltager aldrig eller sjeeldent i overfladige mgder. Halvdelen gar det af og til, og en ud

af ti gar det ofte.

Figur 11. Hvor ofte sker det, at du deltager i interne og eksterne mgder, som i din vurdering

er overflgdige? Procent.
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Jo flere m@der man deltager i, jo oftere vurderer man, at man deltager i mgder, der er overflgdige.
Saledes er det kun tre ud af ti respondenter med mindst ti mgder om ugen, der aldrig eller sjseldent
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deltager i overfladige mgder. Det geelder mere end halvdelen af de respondenter, der deltager i
1-2 mgder om ugen, og knap halvdelen af dem, der deltager i 3-4 ugentlige mgder.

Tabel 13. Hvor ofte sker det, at du deltager i interne og eksterne mgder, som i din vurdering
er overflgdige i forhold til antal mgder? Procent.

Gennemsnitligt antal mgder om ugen
1-2 3-4 5-9 10 eller flere
Aldrig/Sjeeldent 53 47 41 31
Af-og-til 40 44 51 55
Ofte 7 8 9 14
Ved ikke 0 0 0 0
Total 100 100 100 100

Produktiviteten kan gges, hvis den interne mgdeaktivitet reduceres

39 procent mener, at produktiviteten kan gges, hvis den interne mgdeaktivitet reduceres. Stort set
lige s& mange svarer nej hertil.

Figur 12. Er det din vurdering, at produktiviteten i din virksomhed forgges, safremt den
interne mgdeaktivitet reduceres? Procent.
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Jo flere mgder man deltager i, jo flere synes, at produktiviteten kan forgges, hvis antallet af interne
mgader reduceres.

Som det fremgar tidligere i denne rapport, deltager respondenter i starre virksomheder i flere
mgder end respondenter i mindre virksomheder. Selv om der i den forbindelse ikke sondres
mellem interne og eksterne mgder, hvilket heller ikke geelder i forhold til det gennemsnitlige antal
mgader, respondenterne deltager i gennemsnit om ugen, antages det, at jo flere mgder man
deltager i, jo flere interne mader deltager man ogsa i.
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Langt flere respondenter fra store virksomheder mener, at produktiviteten kan gges, hvis den
interne mgdeaktivitet reduceres.

Figur 13. Er det din vurdering, at produktiviteten i din virksomhed forgges, safremt den
interne madeaktivitet reduceres? Fordelt pa virksomhedsstgrrelse. Procent.
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Ikke overraskende geelder det samme afhaengig af, hvor mange mgder man deltager i om ugen.
Ogsa her antages det, at jo flere mgder, man deltager i, jo flere interne mgder deltager man i.

49 procent af de respondenter, som deltager i mindst ti mgder om ugen, mener, at produktiviteten i
virksomheden kan forgges, hvis man reducerer den interne mgdeaktivitet. Det samme svarer 24
procent af de respondenter, som deltager i 1-2 mgder om ugen.

Tabel 14. Vurdering af om produktiviteten i virksomheden kan forgges, safremt den interne
mgdeaktivitet reduceres i forhold til antal mgder, man deltager i.

Procent Gennemsnitligt antal mgder om ugen

1-2 3-4 5-9 10 eller flere
Ja 24 31 36 49
Nej 51 45 41 34
Ved ikke 25 24 23 16
Total 100 100 100 100
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Den samlede vurdering af mgderne

36 procent mener, at det alt i alt er gode mgder, de deltager i, 58 procent svarer til dels, og fem

procent svarer nej.

Figur 14. Vil du alt i alt karakterisere de interne og eksterne mgder, du deltager i, som gode

mgder? Procent.
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Ogsa her er der en klar sammenhaeng mellem antallet af mgder, man deltager i, og man alt i alt
vurderer, at de er gode. 33 procent af de respondenter, der deltager i ti eller flere mgder om ugen,
mener, at mgderne alt i alt er gode mod 42 procent af dem, som deltager i 1-2 mgder om ugen.

Tabel 15. Vil du alt i alt karakterisere de interne og eksterne mgder, du deltager i, som gode

mgder?

Procent Gennemsnitligt antal mgder om ugen

1-2 3-4 5-9 10 eller flere

Ja 42 43 36 33

Til dels 50 52 60 62

Nej 7 4 4 5

Ved ikke 1 1 0 0
Total 100 100 100 100
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Forslag til forbedringer af mgderne

De respondenter, der har svaret nej og til dels pa spgrgsmalet i figur 14, har svaret pa, hvordan

mgderne kan forbedres. De fleste peger pa:

bedre forberedelse hos mgdedeltagerne
bedre mgdedisciplin

bedre opsamling og konklusion
strammere mgdeledelse

bedre opfalgning

YV V VY

Tabel 16. Pa hvilke omrader mener du, at de interne og eksterne mgder kunne forbedres?

Mulighed for flere svar.

Procent
Bedre forberedelse hos mgdedeltagere 53
Bedre mgdedisciplin 53
Bedre opsamling og konklusion 52
Strammere mgdeledelse 47
Bedre opfglgning 42
Dagsordenen skal give bedre forstaelse for, hvad der skal udrettes 36
Dagsordenen skal give bedre forstaelse for, hvad mgdet handler om 36
Bedre forberedelse hos magdeleder 30
Stgrre engagement 29
Udarbejde dagsorden 29
Stgrre abenhed og eerlighed 23
Feerre deltagere 17
Mindre diskussion 16
Mere diskussion 6
Lgsere mgdeledelse 1
Andet 5
Ved ikke 2

Jo flere mader man deltager i, jo flere mener, at der skal ske forbedringer pa de fem naevnte
omrader. Saledes peger 59 procent af de respondenter, der deltager i ti eller flere mgder om ugen,

at mgdedeltagerne skal vaere bedre forberedte, 58 procent peger pa bedre mgdedisciplin og 62

procent pa bedre opsamling og konklusion.

Tabel 17. P& hvilke omrader mener du, at de interne og eksterne mgder kunne forbedres?

Top fem forslag til forbedringer. Procent.

Gennemsnitligt antal mgder om ugen
1-2 3-4 5-9 10 eller flere
Bedre forberedelse hos mgdedeltagere 42 47 55 59
Bedre mgdedisciplin 43 49 54 58
Bedre opsamling og konklusion 44 41 47 62
Strammere mgdeledelse 35 43 44 54
Bedre opfalgning 41 48 40 43
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De feerreste oplever mgder som ungdvendige forstyrrelse i deres arbejdsdag

Syv procent svarer ja til spgrgsmalet om interne og eksterne mgder generelt opleves som
ungdvendige forstyrrelser i arbejdsdagen. 51 procent svarer nej til dette spgrgsmal, mens 42
procent i nogen grad generelt oplever interne og eksterne mgder som ungdvendige forstyrrelser i
deres arbejdsdag.

Figur 15. Oplever du generelt interne og eksterne mgder som ungdvendige forstyrrelser i
din arbejdsdag? Procent.
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Der er ikke signifikante forskelle pa, om man deltager i mange eller fa mgder om ugen, nar det
geelder andelen, som svarer ja til spgrgsmalet.

Dog er der signifikant flere med mange ugentlige mg@der, som svarer, at de i nogen grad oplever
mgader som ungdvendige forstyrrelser i deres arbejdsdag end respondenter med feerre ugentlige
mgder.

Tabel 18. Oplever du generelt interne og eksterne mgder som ungdvendige forstyrrelser i
din arbejdsdag? Procent.

Gennemsnitligt antal mgder om ugen
1-2 3-4 5-9 10 eller flere
Ja 6 8 7 7
| nogen grad 35 38 42 46
Nej 58 53 51 47
Total 100 100 100 100
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Knap halvdelen mener, at der holdes flere mgder

Respondenterne har svaret pa udviklingen i omfanget og indholdet af de mader, de har deltaget i, i

deres nuveerende job.

61 procent mener, at mgderne skaber stgrre veerdi. 13 procent mener, at de skaber mindre veerdi.
43 procent mener, at mgderne er blevet mere effektive. 24 procent mener, at de er blevet mindre

effektive.

Tabel 19. Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn om udviklingen i omfang og
indhold af de interne og eksterne mgder, du har deltaget i, for sa vidt angar dit

nuveerende job?

Procent Uenig/ Hverken enig | Delvis enig/ | Ved | Total
Delvis uenig | eller uenig enig ikke

Mgder skaber stgrre veerdi 12 25 61 2 100
Tilbgjeligheden til at holde mgade er

blevet starre 23 28 46 3 100
Mgder er blevet mere effektive 25 31 43 2 100
Mgdedisciplinen er blevet bedre 29 35 33 2 100
Mgdedisciplinen er blevet ringere 40 29 28 2 100
Mgader er blevet mindre effektive 44 30 24 2 100
Tilbgjeligheden til at holde made er

blevet mindre 50 29 18 3 100
Mgder skaber mindre veerdi 58 26 13 3 100

Jo flere mgder man deltager i, jo flere mener, at tilbgjeligheden til at holder mgder er blevet starre,
og at mgdedisciplinen er blevet ringere.

Tabel 20. Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn om udviklingen i omfang og indhold
af de interne og eksterne mgder, du har deltaget i, for sa vidt angar dit nuveerende job?
Andel, der svarer delvis enig eller enig.

Procent Gennemsnitligt antal mgder om ugen
1-2 3-4 5-9 10 eller flere
Mgder skaber stgrre veerdi 65 66 63 58
Tilbgjeligheden til at holde mg@de er blevet starre 36 43 45 53
Mgader er blevet mere effektive 44 46 43 41
Mgdedisciplinen er blevet bedre 36 32 39 29
Mgdedisciplinen er blevet ringere 23 29 29 31
Mgader er blevet mindre effektive 23 22 25 26
Tilbgjeligheden til at holde mgde er blevet mindre 25 20 19 13
Mgder skaber mindre veerdi 12 12 14 14
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Kompetenceudvikling i mgdeledelse
41 procent af respondenterne har deltaget i kompetenceudvikling i mgdeledelse.

Figur 16. Har du i din tid som leder deltaget i kurser eller anden efteruddannelsesaktivitet
vedrgrende god mgdeledelse? Procent.
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41 procent mener, at den efteruddannelse de har deltaget i om mgdeledelse, har stor eller meget
stor veerdi for dem i forhold til deres nuveerende mgdeledelseskompetencer.

Figur 17. Hvilken vaerdi har denne efteruddannelse i forhold til din nuveerende kompetence
som mgdeleder? Procent.
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Over halvdelen optreeder flere gange om ugen i rollen som mgdeleder

20 procent optraeder dagligt i rollen som mgdeleder, 32 procent er mgdeleder flere gange om
ugen, og 22 procent er det ugentligt. Mere end syv ud af ti respondenter er saledes mgdeleder

mindst én gang om ugen.

Tabel 21. Hvor ofte optraeder du selv i rollen som mgdeleder ved interne og eksterne

mgder?

Procent
Dagligt 20
Flere gange om ugen 32
Ugentligt 22
Hver 14. dag 7
En gang om maneden 8
Sjeeldnere 10
Aldrig 2
Ved ikke 0
Total 100

Den gode mgdeleder skal kunne kommunikere

45 procent af respondenterne svarer, at den gode mgdeleder skal veere god til at kunne

kommunikere. 43 procent peger pa, at den gode mgdeleder skal besidde evnen til at skeere

igennem og 42 procent pa evnen til at skabe orden og struktur.

Tabel 22. Hvilke kompetencer skal den gode mgdeleder efter din mening besidde? Hgijst tre

svar.

Procent
God til at kommunikere 45
Evne til at skeere igennem 43
Evne til at skabe orden og struktur 42
Evne til at inspirere og motivere 32
Resultatorienteret 26
Evne til at patage sig veertsrollen 17
Evne til at skabe mening 15
Sikre at alle far ordet 15
Procesorienteret 12
Saglig 12
Evnen til at skabe en god stemning 11
Evne til at delegere 9
Indlevelsesevne 5
Erfaring 4
Humoristisk 4
Fleksibel 3
Ved ikke 0
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13 procent mener, at mgdeledelseskompetencen i de mader de deltager i, er darlig

Lidt mere end halvdelen af respondenterne mener, at mgdeledelseskompetencen i de mgder, de
deltager i, er god eller meget god. Ogsa her har antallet af mader, man deltager i, betydning for
vurderingen. Faerrest blandt de respondenter, som deltager i ti eller flere mgder om ugen mener, at
mgdeledelseskompetencen er god eller meget god.

Tabel 23. Hvordan vil du generelt vurdere mgdeledelseskompetencen i de interne og
eksterne mgder, du deltager i? | alt og fordelt pa det antal magder man deltager i om ugen.

Procent Gennemsnitligt antal mgder om ugen

Alle 1-2 3-4 5-9 10 eller flere
Darlig/Meget darlig 13 11 10 12 15
Hverken god eller darlig 34 32 29 33 38
God/Meget god 52 55 59 54 47
Ved ikke 1 1 1 0 1
Total 100 100 100 100 100
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Om undersggelsen

Undersggelsen er gennemfgrt i samarbejde med analyseinstituttet YouGov. Der er gennemfgrt i alt
1.847 CAWI-interview med medlemmer af Lederne i perioden 14. til 24. marts 2017. Nedenfor er
en gennemgang af udvalgte baggrundsvariabler.

Kgn Antal Procent
Kvinder 668 36
Meend 1.179 64
Total 1.847 100
Alder Antal Procent
Under 35 118 6
35-39 139 8
40-44 248 13
45-49 401 22
50-54 445 24
55-59 304 17
60 og derover 192 10
Total 1.847 100
Uddannelsesniveau Antal | Procent
Grundskole/Folkeskole 61 3
Almén gymnasial, erhvervsgymnasial uddannelse 99 5
Erhvervsfaglig uddannelse 432 23
Kort videregéende uddannelse 412 22
Mellemlang videregaende uddannelse 581 32
Lang videregdende uddannelse, master eller mere 262 14
Total 1.847 100
Ledelsesniveau Antal Procent
Administrerende direktar/@vrig direktion 145 8
Leder med ledelsesansvar for ledere og eventuelt ogsa andre 440 24
medarbejdere

Leder med ledelsesansvar for medarbejdere, men ikke for andre ledere 778 42
Leder uden personaleansvar/Seerligt betroet medarbejder 477 26
Selvsteendige 7 0
Total 1.847 100
Sektor Antal Procent
Privat 1.489 81
Offentlig 242 13
Selvejende institution 116 6
Total 1.847 100
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Virksomhedsstgrrelse Antal | Procent
1-9 ansatte 83 4
10-49 ansatte 405 22
50-249 ansatte 473 26
250-499 ansatte 187 10
500 eller flere ansatte 693 38
Ved ikke 6 0
Total 1.847 100

| tabeller med procentangivelser kan det ske, at summen angives til 100 procent, mens en simpel
sammenteelling af tallene giver 1 procentpoint hgjere eller lavere. Det er ikke en fejl, men skyldes

almindelige afrundingsprincipper.

Yderligere oplysninger om undersggelsen kan fas ved henvendelse til analysechef Kim Mgller

Laursen, kml@lederne.dk, telefon 32 83 32 83.
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